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Toimintakertomus

Taloudellisten resurssien hallinta

Vuonna 2019 liiton ja tyottdmyyskassan jasenmaksuosuuksia muutettiin liiton eduksi 0,10 % prosenttiyksikkda
eli liiton osuus oli 0,95 prosenttia ja tyottomyyskassan 0,55 prosenttia, kokonaisjasenmaksun pysyessa samana
1,5 prosenttia. Toimintavuonna liiton maksavien jasenten maara jatkoi jalleen laskuaan. Nain ollen liiton
saamilla jasenmaksutuloilla ei pystytty kattamaan toiminnan menoja, vaan kulujaama oli noin 4,80 milj. euroa,
mika jouduttiin kattamaan sijoitustoiminnan tuotoilla.

Sijoitustoiminnan osalta vuosi oli kokonaisuudessaan erinomainen. Liiton sijoitusten nettotuotto vuonna 2019
oli yhteensa 56,23 milj. euroa. Valtaosa tuotoista tuli Kojamo Oyj:n osakkeiden myyntivoitoista ja osingoista
(47,54 milj. euroa).

Jaljempana esitetyt vuoden 2018 tilinpaatésluvut ovat suluissa.

Jasenmaksutulon riittavyys ja kustannusten hallinta

Liiton talouden perustana ovat jasenten maksamat jasenmaksut. Jasenmaksuilla pyritdan kattamaan liiton
toiminnalliset kulut ja varaudutaan tekemaan rahastointi tyotaistelurahastoon. Liitolle tulleen jasenmaksun
suuruus oli henkildjasenen veronalaisesta bruttopalkasta 0,95 prosenttia (0,85 prosenttia) ja tastda maarasta
liitto palautti enintdan 11 prosenttia ammattiosastoille. Liiton kokonaisjasenmaara oli vuoden 2019 lopussa
207 334 (216 991) jasentd, joista maksavia jasenia oli 134 377 (141 463).

Liiton nettojasenmaksutuotto oli kertomusvuonna 23,47 (21,82) milj. euroa, mika oli noin 1,65 miljoonaa
edellistd vuotta enemman, mutta ldhes 1,05 milj. euroa alle budjetoidun. Jasenmaksutulon kasvuun vaikutti
liiton ja tyottomyyskassan jasenmaksuosuuksien muutos. Jdsenmaksutuotot jdivat kuitenkin selvasti
budjetoidusta. Paasyyna tahan on maksavien jasenten maaran aleneminen. Ammattiosastojen saama palaute
oli 2,86 (2,64) milj. euroa.

Tilikauden toimintakulut olivat noin 3 % alle budjetoidun. Toiminnalliset kulut olivat kaikkiaan 28,27 (28,85)
milj. euroa ja ne alittavat budjetoidun 0,95 milj. euroa. Suurin yksittdinen kuluera on henkiléstékulut, joiden
osuus oli 12,03 (12,01) milj. euroa. Toiminnalliset kulut sisaltavat poistoja 1,34 (1,46) milj. euroa. Vuonna 2019
merkittavat kuluerat olivat myos liittokokous vaalit 0,61 milj. euroa ja kesdkuussa jarjestetty liittokokous 1,19
milj. euroa.

Toimitilat ja tyovélineet

Vuonna 2019 keskustoimiston toimitiloissa Ympyratalossa (Siltasaarenkatu 18) tehtiin pienia muutoksia tilojen
toiminnallisuuden lisaamiseksi. Lisaksi Tampereen aluetoimiston tiloja uudistettiin.

Sijoitustoiminnan onnistuminen

Liitto sijoittaa hallussaan olevat varat turvallisesti ja tuottavasti. Sijoituksia tehtdessa kiinnitetdan huomiota myds
maksuvalmiuteen. Sijoitustoiminnan kannalta merkittavimmat tuotot saatiin Kojamo Oyj:n omistusosuuden

keventamisesta. Liitto omisti edelleen vuoden 2019 lopussa 3,80 % yhtion osakkeista. Kokonaisuudessaankin vuosi 2019
oli sijoitustoiminnan kannalta erittain hyva.
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Sijoitus- ja rahoitustoiminnan kokonaistuotto oli 59,02 (40,13) milj. euroa eli ldhes 51,55 milj. euroa yli budjetoidun.

Sijoitustoiminnan kokonaistuottoa vahentda muun muassa sijoituskiinteistdjen vastikekulut 0,40 (0,42) milj. euroa,
sijoitusten arvonalentumiset 1,37 (2,78) milj. euroa sekd myyntitappiot 0,60 (2,34) milj. euroa. Vuonna 2019 kirjattiin
lisaksi kiinteiston arvonalentumista liiton osittain omistaman (27 %) Kiinteistd6 Oy Mannerheimintie 103 B —kiinteiston
arvosta 0,49 milj. euroa.

Liiton sijoitus- ja rahoitustoiminnan nettotulos oli 56,23 (33,85) milj. euroa, mikad on noin 50,45 milj. euroa yli
budjetoidun.

Tilinpaatoksen tunnusluvut

2015 2016 2017 2018 2019
Varsinaisen toiminnan kulujaama
% nettojasenmaksusta 100 122 121 132 120
Varsinaisen toiminnan kulujaama maksavaa
jasentd kohden (€) 183 196 194 221 228
Henkilostokulut % jasenmaksutuotosta 42 49 52 55 51
Tilikauden tulos % kokonaistuotosta ennen
satunnaisia eria 6 8 17 41 60
Nettojasenmaksutuotto % kokonaistuotosta

75 58 60 34 27

Sijoitustulos % kokonaistuotosta 6 20 30 52 66
Oman padoman tuottoprosentti 1,65 2,27 4,43 17,33 26,53
Vakavaraisuusprosentti 95 95 95 96 97

Tunnusluvut ja muut tiedot henkil6stosta

2015 2016 2017 2018 2019
Koko henkilosto
184 182 188 197 185
Naiset
135 135 140 145 137
Miehet
49 47 48 52 48
Vakituinen henkil6sto
176 177 177 179 176
Naiset
128 131 133 132 129
Miehet
48 46 44 47 47
Maaraaikaiset
8 5 11 18 9
Naiset
7 4 7 13 8
Miehet
1 1 4 5 1
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Vakituisen henkiloston keski-ika
46 46 45 46 46

Keskiarvo palvelusaika
13v 13v 12v 13v 13v

Liiton tytaryhtiot

Kiinteisto Oy Tiistilantdrma vuokraa omistamiaan asuntoja Espoon Matinkylassa.

Arvio liiton tulevasta talouden kehityksesta

Liiton hyvaksytyn talousarvion mukaan kokonaisjasenmaksu vuonna 2020 on edelleen 1,5 (1,5) prosenttia,
josta tyottomyyskassan osuus on 0,50 (0,55) prosenttia. Nain ollen vuoden 2020 osalta liiton saama
jasenmaksutulo tulee oletettavasti kasvamaan edellisesta vuodesta, mutta sekaan ei riita kattamaan toiminnan
menoja, vaan kuluja on arvioitu olevan noin 2,37 milj. euroa jasenmaksutuloja enemman.

Liiton jasenmaaran ja etenkin maksavien jasenten maaran merkittava lasku viime vuosina vaikuttaa
jasenmaksukertymaan negatiivisesti ja sen vaikutus liiton talouteen on merkittava. Liiton sijoitustoiminnan
tuotoilla pyritdaan kattamaan toimintakulujen ja jasenmaksutulojen valinen ero vaikeassa sijoitusymparistssa.

Sijoitustoiminnan tuloksen kannalta merkittavimmat riskit liittyvat maailman talouden epavarmaan
kehitykseen seka poliittisiin ja geopoliittisiin riskeihin. Vaatimaton korkosijoitusten tuottotaso ei anna
merkittavaa suojaa padomatappioilta tai arvonmenetyksilta. Osakemarkkinoilla yhtididen nakymat ovat
edelleen kohtuulliset, vaikka arvostustasot ovatkin nousseet.

Liiton taloudellinen tulos ja ehdotus ylijadaman kaytosta

Tilikauden tulos oli 51.423.711,60 (26.817.007,65) euroa ylijaamainen. Tilikauden ylijagdma ehdotetaan
siirrettavaksi kokonaisuudessaan tyotaistelurahastoon.
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Tilinpaatos
PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TULOSLASKELMA

VARSINAINEN TOIMINTA
Tuotot

Toimintatuotot
Muut tuotot

Kulut
Henkil6stokulut
Poistot
Muut kulut
Kulut yhteensa
Kulujgdma
VARAINHANKINTA
Tuotot
Jasenmaksutuotot
Ammattiosastojen
jasenmaksuosuus
Varainhankinta yhteensa
Kulujaama
SIJOITUS- JA RAHOITUSTOIMINTA
Tuotot
Kulut
Poistot
Sijoitus- ja rahoitustoiminta yhteensa
Tuottojaama

TILIKAUDEN TULOS

Tilikauden ylijaama

1.1.-31.12.2019

116 614,98
188 725,03

305 340,01

12 034 813,66
1 340 081,57
15 201 295,37

1.1.-31.12.2018

100 176,10
178 430,42

28 576 190,60

28 270 850,59

26 329 224,25

-2 861 172,33

278 606,52

12 011 280,66
1461 488,95
15 659 554,46

23 468 051,92
23 468 051,92

-4 802 798,67

59 023 008,42
-2 796 438,15
-60,00

29 132 324,07

28 853 717,55

24 460 162,76

-2 643 114,42

56 226 510,27
51423 711,60
51423 711,60

51423 711,60

21817 048,34
21817 048,34

-7 036 669,21

40 127 853,72
-6 274 112,86
-64,00

33 853 676,86
26 817 007,65
26 817 007,65

26 817 007,65




PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TASE

VASTAAVAA

PYSYVAT VASTAAVAT

Aineettomat hyddykkeet
Aineettomat oikeudet
Aineettomat hyddykkeet yhteensa

Aineelliset hyddykkeet
Maa- ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Aineelliset hyddykkeet yhteensa

Sijoitukset
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Osuudet omistusyhteysyrityksissa
Muut osakkeet ja osuudet
Muut saamiset

Sijoitukset yhteensa

Pysyvat vastaavat yhteensa

VAIHTUVAT VASTAAVAT

Saamiset
Myyntisaamiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta
Muut saamiset
Siirtosaamiset
Saamiset yhteensa

Rahat ja pankkisaamiset
Vaihtuvat vastaavat yhteensa

Vastaavaa yhteensa

31.12.2019

1220 941,75

1220 941,75

391 262,71
4 647,21
187 683,66
73 150,52

31.12.2018

1243 247,66

656 744,10

61 104,39

3 780 000,00
95 637 324,77
112 564 449,18

1243 247,66

408 081,50
64 934,84
266 929,12
73 150,52

212 042 878,34

213 920 564,19

185 266,13
43 800,73
666 788,98
3 056 569,92

813 095,98

61 104,39

4 160 700,00
70 044 758,23
78 681 450,96

3952 425,76

7 856 831,34
11 809 257,10

225729 821,29

152 948 013,58

155 004 357,22

324 992,38
43 800,73
798 463,50

3 696 362,95

4 863 619,56

14 561 982,49
19 425 602,05

174 429 959,27




PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TASE
VASTATTAVAA
Vastattavaa
OMA PAAOMA
Muut rahastot
Tilikauden ylijadma
Oma paaoma yhteensa
VIERAS PAAOMA
Lyhytaikainen
Saadut ennakot
Ostovelat
Muut lyhytaikaiset velat
Velat saman konsernin yrityksille
Siirtovelat

Lyhytaikaiset velat yhteensa

Vieras paaoma yhteensa

Vastattavaa yhteensa

31.12.2019

168 135 522,09
51423 711,60

219 559 233,69

219 559 233,69

49 327,77
1180 725,18
261 080,25
27 385,54

4 652 068,86

31.12.2018

141318 514,44
26 817 007,65

6 170 587,60

6 170 587,60

225729 821,29

168 135 522,09

168 135 522,09

48 082,39
1119 166,19
262 880,21
27 385,54

4 836 922,85

6294 437,18

6294 437,18

174 429 959,27




PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

RAHOITUSLASKELMA
Varsinaisen toiminnan kulujadma
Varainhankinta

Sijoitus- ja rahoitustoiminta
Tulorahoitus

Lyhytaikaiset saamiset, lisays (-),
vahennys (+)

Korottomat lyhytaikaiset velat,
lisays (+), vahennys (-)

Toiminnan aiheuttama rahavarojen
muutos

Investoinnit ja sijoitukset

Kéayttdomaisuushankinnat ja tehdyt
sijoitukset
Aineettomat oikeudet
Maa-ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Muut pitkavaikutteiset menot
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Muut osakkeet ja osuudet
Muut saamiset

Kayttbomaisuuden ja pitkaaikaisten
sijoitusten myynnit
Maa-ja vesialueet
Rakennukset ja rakennelmat
Koneet ja kalusto
Muut aineelliset hyddykkeet
Muut osakkeet ja osuudet
Saamiset
Myyntivoitot

Rahavarojen muutos ennen lainojen
muutosta

Rahojen ja pankkisaamisten lisays (+),

vahennys (-)

Tarkistus:

Rahat ja pankkisaamiset 31.12.
Rahat ja pankkisaamiset 1.1.
Rahojen ja pankkisaamisten muutos

2019
-27 181 564,43
23 468 051,92
5842 010,25

2128 497,74

911 193,80

-123 849,58

787 344,22

2915 841,96

-1 254 764,66
0,00

0,00

0,00

-47 196,86
0,00

-64 559 454,17
-75 689 390,66

2018
-27 092 228,60
21 817 048,34
2700 103,63

-2 575 076,63

579 445,81

-427 790,69

-141 550 806,35

16 818,79

312 225,09
64 474,32
0,00

39 716 648,25
42 188 747,28
49 630 899,51

151 655,12

-2423 421,51

-1 153 295,93
0,00

0,00

0,00

-112 669,51

-4 300,00

-46 432 592,69
-50 775 874,92

131929 813,24

-9 620 993,11

-6 705 151,15

-6 705 151,15

-98 478 733,05

0,00

0,00

51 874,79
0,00

39 551 592,53
34 792 943,24
33 836 873,74

7 856 831,34
14 561 982,49

108 233 284,30

9 754 551,25

7331 129,74

7331129,74

-6 705 151,15

14 561 982,49
7 230 852,75

7 331129,74




1.

1.1.

1.2.

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TILINPAATOKSEN LAATIMISTA KOSKEVAT LIITETIEDOT

Tilinpaatoksen laatimista koskevat liitetiedot

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry on emoyhteiso liitetietojen kohdassa 7.1. mainituille yhteisaille.
Tilinpaatoksesta on saatavissa jaljennos Palvelualojen ammattiliitto PAM ry:st3,

Siltasaarenkatu 18 A, 8.krs., 00530 Helsinki.

Konsernitilinpaatdsta ei ole laadittu, koska yhdisteleminen on tarpeetonta

oikean ja riittdvan kuvan antamiseksi konsernin toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta.
(KPL 6 luku 3 § 1 mom.)

Tilinpaatosta laadittaessa noudatetut arvostusperiaatteet ja -menetelmat seka
jaksotusperiaatteet ja -menetelmat.

Palvelualojen ty6ttdmyyskassan ja liiton valilla on keskinaisessa veloituksessa noudatettu
10.10.2017 tehtya palvelusopimusta, joka tuli voimaan 1.1.2019.

Kaytto- ja sijoitusomaisuuden poistoperiaatteet:
Aineettomista oikeuksista poistoaika 3 vuotta (tasapoistot)
Muista pitkavaikutteisista menoista poistoaika 5 vuotta (tasapoistot)
Rakennuksista ja rakennelmista 7%:n, 20%:n ja 30%:n menojaanndspoistot
Koneista ja kalustosta 25%:n menojaanndspoistot

Sijoitusomaisuuteen kuuluvista porssiosakkeista tehdyt kulukirjaukset tai poiston palautukset
perustuvat kayvan arvon alentumiseen tai nousuun kuitenkin enintdan hankinta/nimellisarvoonsa.
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2.1

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TULOSLASKELMAA KOSKEVAT LITETIEDOT

Varsinaisen toiminnan tuotot ja kulut toiminnanaloittain

Viestinta- ja yhteiskuntapoliittinen osasto
Toimintatuotot
Muut tuotot
Henkilostokulut
Vuokra- ja vastikekulut
Muut kulut

Edunvalvontaosasto
Toimintatuotot
Muut tuotot
Henkilostokulut
Vuokra- ja vastikekulut
Muut kulut

Jarjesto- ja aluetoiminnan osasto
Toimintatuotot
Muut tuotot
Henkil6stokulut
Vuokra- ja vastikekulut
Muut kulut

Talous- ja hallinto-osasto
Toimintatuotot
Muut tuotot
Henkilostokulut
Poistot
Vuokra- ja vastikekulut
Muut kulut

Lomatoimintakiinteistot
Vuokratuotot
Muut tuotot
Hoitokulut
Kaytto- ja yllapitokulut

Toimistoalueet
Toimintatuotot
Muut tuotot
Henkilostokulut
Vuokra- ja vastikekulut
Muut kulut
Poistot

Liitto
Varsinaisen toiminnan kulujaama

1.1.-31.12.2019

112 059,00
37 168,18
-1476 824,63
-33 496,74

-3 466 068,09

-4 827 162,28

4 134,82

37 515,40

-2 099 707,83
0,00

-1 355 682,33

1.1.-31.12.2018

78 888,46
1190,56

-1 406 238,37
-38 705,18

-3 962 787,34

-3413 739,94

0,00

198,33

-1227 798,85
-7 244,62

-1 542 028,08

-6 327 651,87

5 375,00

30 681,52

-2 013 244,56
0,00

-1557 637,72

-2 776 873,22

421,16

30 789,90

-3 824 913,55
-1 340 081,57
-902 392,28
-6 544 798,38

-3 534 825,76
15 000,00
-1 177 548,44

0,00
-1 037 192,41

-12 580 974,72

11 540,00
252 288,46
-98 396,33
-22 026,73

-2 199 740,85

912,64

55 830,86

-4 090 201,07
-1 461 488,95
-929 485,50
-6 432 678,01

143 405,40

20 488,00

62 565,22

-3 405 568,80
-518 826,49
-974 163,76
0,00

-12 857 110,03

13 130,00
0,00

-36 316,82
-39 806,96

-4 815 505,83

-28 270 850,59

-62 993,78

25 272,00

65 455,48

-3 324 048,22
-508 677,35
-1129 397,17
0,00

-4 871 395,26

-28 853 717,55
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2.3.
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2.5.

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

Sijoitus- ja rahoitustoiminnan tuottojen ja -kulujen erittely

Tuotot osakkeista ja osuuksista
Rahoitustuotot
Pitkdaikaisista sijoituksista
Rahoitusomaisuudesta
Korkotuotot yhteensa
Vuokratuotot
Myyntivoitot
Muut sijoitus- ja rahoitustuotot
Arvonalentumisten palautukset
Sijoitus- ja rahoitustuotot yhteensa

Arvonalentumiset pysyvien vastaavien
sijoituksista

Yhtidvastikekulut

Muut kulut

Myyntitappiot

Muut sijoitus- ja rahoituskulut

Poistot

Sijoitus- ja rahoituskulut yhteensa

Sijoitus- ja rahoitustoiminta yhteensa

Jasenmaksutuottojen erittely

jasenmaksutuotot
ammattiosastojen osuus
liton osuus

Varsinaisen toiminnan muiden kulujen erittely

Henkiléston muut kulut
Vuokra- ja vastikekulut
Jarjestokulut
Materiaalikulut
Ulkopuoliset palvelut
Jasenmaksukulut
Avustukset jasenille
Muut toimintakulut
Lomatoimintakiinteistot
Muut kulut yhteensa

Tilintarkastajien palkkiot

2019 2018
5 076 837,21 4 294 566,94
821 560,34 548 930,37
14 783,00 11 273,75
836 343,34 560 204,12
1 355 538,66 1338 315,60
49 603 465,62 33 836 873,74
27 433,89 0,00
2123 389,70 97 893,32
59 023 008,42 40 127 853,72
1369 729,19 2781129,83
403 315,09 417 343,64
95 099,94 198 110,88
602 217,43 2 344 662,46
326 076,50 532 866,05
60,00 64,00
2796 498,15 6274 176,86
56 226 510,27 33 853 676,86
26 329 224,25 24 460 162,76
-2 861 172,33 -2 643 114,42

23 468 051,92

21817 048,34

984 153,14 998 334,32
1461 960,13 1476 868,03
3 073 446,65 3 101 244,69

830 202,85 1166 376,16
4 226 352,93 3 067 991,95
2332 262,92 2172 803,88

351 814,50 1035 095,49
2084 707,65 2606 741,38

-143 605,40 34 098,56
15201 295,37 15 659 554,46
21 083,10 33 833,40



3.

3.1

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

TASEEN VASTAAVIA KOSKEVAT LITETIEDOT

Pysyvien vastaavien muutokset

Aineettomien ja aineellisten hyddykkeiden muutokset

Aineettomat Maa- ja Rakennukset Koneet ja

oikeudet vesialueet ja rakennelmat kalusto
Kirjanpitoarvo 1.1. 1243 247,66 408 081,50 64 934,84 266 929,12
Tilikauden lisdykset 1254 764,66 0,00 0,00 47 196,86
Tilikauden vahennykset 0,00 -16 818,79 -312 225,09 -64 474,32
Tilikauden poistot -1 277 070,57 0,00 251 937,46 -61 968,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 1220 941,75 391 262,71 4 647,21 187 683,66

Muut aineelliset

hyddykkeet
Kirjanpitoarvo 1.1. 73 150,52
Tilikauden lisaykset 0,00
Tilikauden vahennykset 0,00
Tilikauden poistot 0,00
Kirjanpitoarvo 31.12. 73 150,52

Sijoitusten muutokset

Osuudet saman

Osuudet omistus-

Muut osakkeet

konsernin yrityksissa | yhteysyrityksissa ja osuudet
Kirjanpitoarvo 1.1. 61 104,39 4 160 700,00 70 044 758,23
Tilikauden lisdykset 110 700,00 64 448 754,17
Tilikauden vahennykset -39 716 648,25
Arvonalentumiset -491 400,00 -344 824,66
Arvonalent.palautukset 1205 285,28
Kirjanpitoarvo 31.12. 61 104,39 3 780 000,00 95 637 324,77
Saamiset

Kirjanpitoarvo 1.1.

78 681 450,96

Tilikauden lisdykset 75 689 390,66
Tilikauden vahennykset -42 188 747,28
Arvonalentumiset -535 752,25
Arvonalent.palautukset 918 107,09

Kirjanpitoarvo 31.12.

112 564 449,18




3.2.

3.3.

3.4.

4.1.

4.2.

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

Tieto arvopapereiden jalleenhankintahintojen ja aktivoitujen hankintamenojen erotuksesta

Noteeratut arvopaperit Osakkeet ja osuudet Saamiset
Jalleenhankintahinta 31.12.2019 231 834 303,01 113 515 858,63
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 76 183 028,35 107 544 359,93
Erotus 155 651 274,66 5971 498,70
2019 2018
Siirtosaamisiin siséltyvat olennaiset erat
Jaksotetut korkotuotot 112 985,77 116 638,62
Jasenmaksusaamiset 2642 379,63 2 865 384,55
Muut siirtosaamiset 301 204,52 714 339,78
Siirtosaamiset yhteensa 3 056 569,92 3 696 362,95

Vaihtuvien vastaavien saamisten jaottelu lyhytaikaisiin ja pitkaaikaisiin saamisiin

2019
Pitkdaaikaiset saamiset
Saamiset saman konsernin yrityksilta 43 800,73
TASEEN VASTATTAVIA KOSKEVAT LIITETIEDOT
Oman paaoman muutokset 2019

Tyoétaistelurahasto 1.1.2019
Siirto edellisen tilikauden tuloksesta
Tyoétaistelurahasto 31.12.2019

Kayttorahasto 1.1.2019

Katettu edellisen tilkauden alimaama
Siirto edellisen tilikauden tuloksesta
Kéayttérahasto 31.12.2019

Edellisten tilikausien ali/ylijgdma
1.1.2019

Siirto tyotaistelurahastoon
Katettu kayttérahastosta

Siirto kayttérahastoon
31.12.2019

Tilikauden yli-/alijaama

Oma paaoma yhteensa
Siirtovelkoihin sisaltyvat olennaiset erat

Jaksotetut henkildstokulut

Jaksotetut jAsenmaksukulut
Muut siirtovelat

92 324 491,02
26 817 007,65

2018

43 800,73

2018

86 194 897,92
6 129 593,10

119 141 498,67

92 324 491,02

48 994 023,42 48 994 023,42
0,00 0,00
48 994 023,42 48 994 023,42
26 817 007,65 6 129 593,10
-26 817 007,65 -6 129 593,10
0,00 0,00
0,00 0,00
51423 711,60 26 817 007,65

219559 233,69 168 135 522,09
2019 2018

2553242,44 2494 815,33

1473 833,86 1591 954,48

652 378,10 777 538,58

4 679 454,40 4 864 308,39




5.1.

5.1.1.

6.1.

6.2.

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

VAKUUDET JA VASTUUSITOUMUKSET
Muut vastuusitoumukset ja vastuut

Leasingvastuut
Seuraavana vuonna
eraantyvat leasingmaksut
Mybéhemmin eraantyvat
leasingmaksut
Yhteensa
First Card Yrityskortit
Vuokratakaukset

Luottolimiittisopimus

31.12.2019 31.12.2018
143 697,99 110 535,92
217 330,68 109 394,60
361 028,67 219 930,52

50 142,55 33 219,70
205 011,00 205 011,00

Nordea Bank AB, mydnnetty limiitti 750.000 €, jota ei kaytdssa tilinpaatdshetkella.

Vuokravastuut
Seuraavana vuonna eraantyvat
Mydhemmin erdantyvat
Yhteensa

LITETIEDOT HENKILOSTOSTA JA TOIMIELINTEN JASENISTA

Henkildstokulut

Palkat ja palkkiot/Henkildstokulut
Veloitetut henkildstokulut
Palkat ja palkkiot/Muut kulut
Elédkekulut

Muut henkildsivukulut

Yhteensa

josta hallituksen jasenten ja varajasenten

palkat ja palkkiot naista tehtavista

2019
10 146 499,65
-525 789,66
196 817,18
2134 501,92
279 601,75

31.12.2019
794 918,08
2 033 070,21

2 827 988,29

2018
9 955 769,58
-474 596,97
138 925,36
2186 707,24
325 769,88

12 231 630,84

92 779,25

valtuuston jasenten ja varajasenten palkat ja palkkiot

naista tehtavista

18 673,07

Hallituksen jasenia koskevat elakesitoumukset naista tehtavista

Luottamusmiestoimisille hallituksen jasenille on otettu luottamustoimen eldkevakuutus TYEL-ehdoin.

12 132 575,09

97 926,50

20 223,18
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7.1.

7.2.

PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

OMISTUKSET
Yhtién nimi ja kotipaikka Omistus- Oma pddoma Tilikauden Kirjanpitoarvo
osuus voitto/tappio(-)
Osuudet saman konsernin yrityksissa
Lepparanta Oy,Helsinki 100 % 27 385,54 50 456,38
Liikealan Kehittamispalvelut
Yhteistoimintataito Oy,Helsinki 100 % 84,26 0,00 8 000,00
Pamlex Oy,Helsinki 100 % 2 596,82 -236,82 2 500,00
Kiint Oy Tiistilantérma,Espoo 100 % 23 376,38 23,99 148,01
Yhteensa 53 443,00 -212,83 61 104,39
Osuudet omistusyhteysyrityksissa
Mannerheimintie 103 b,Helsinki 27 % 23 122 453,61 0,00 3 780 000,00
Yhteensa 23 122 453,61 0,00 3 780 000,00
Hotelli, kahvila ja ravintolatydntekijain Pohjoismaisen Unionin tyotaistelurahasto, jonka varat
hoidossa Suomessa. Ei sisally liiton taseeseen.
Kirjanpitoarvo 31.12.2019 4 232 066,89
Jalleenhankintahinta 31.12.2019 4 232 066,89



PALVELUALOJEN AMMATTILITTO PAM ry

LUETTELO KAYTETYISTA KIRJANPITOKIRJOISTA JA

TOSITTEIDEN LAJEISTA SEKA NIIDEN SAILYTYSTAVOISTA

KIRJANPITOKIRJAT
Jasenmaksuperinta IT-sovelluksena
Palkkakortisto ja -laskelmat IT-sovelluksena
Kassakladi IT-sovelluksena
Myynti- ja ostoreskontra IT-sovelluksena
Paivakirja IT-sovelluksena
Paakirja IT-sovelluksena

Toimintakertomus ja tilinpaatos

TOSITELAJIT JA NIIDEN SAILYTYS
Myyntitositelajit: 45, ML, VU
Ostotositelajit: OLW ja OM
Muistiotositelaji: 06
M2 matkalaskutositelaji, henkildkunta, hallitus ja ulkopuoliset: 08
Palkkatositelaji: 10
Pankkitositelaji: 02
Tilinpaatostositelaji: 20
Liitetietotositelaji : LT

Tositelajit sailytetdan paperimuodossa,
lukuun ottamatta OLWta joka sailytetdan sahkdisessd muodossa.
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TILINTARKASTUSKERTOMUS

Palvelualojen ammattiliitto Pam ry:n valtuustolle
Tilinpadtoksen tilintarkastus

Lausunto
Olemme tilintarkastaneet Palvelualojen ammattiliitto Pam ry:n (Y-tunnus 0668222-5) tilinpaatdksen tilikaudelta
1.1.-31.12.2019. Tilinpaatds sisaltaa taseen, tuloslaskelman, rahoituslaskelman ja liitetiedot.

Lausuntonamme esitdmme, etté tilinpaatds, joka osoittaa ylijagdmaa 51.423.711,60 euroa, antaa oikean ja riittavan
kuvan yhdistyksen toiminnan tuloksesta ja taloudellisesta asemasta Suomessa voimassa olevien tilinpaatéksen laa-
timista koskevien sdédnnésten mukaisesti ja tayttaa lakisaateiset vaatimukset.

Lausunnon perustelut

Olemme suorittaneet tilintarkastuksen Suomessa noudatettavan hyvén tilintarkastustavan mukaisesti. Hyvan tilintarkas-
tustavan mukaisia velvollisuuksiamme kuvataan tarkemmin kohdassa Tilintarkastajan velvollisuudet tilinp&éatéksen tilintar-
kastuksessa. Olemme riippumattomia yhdistyksestad niiden Suomessa noudatettavien eettisten vaatimusten mukaisesti,
jotka koskevat suoritamaamme tilintarkastusta ja olemme tayttédneet muut néiden vaatimusten mukaiset eettiset velvolli-
suutemme. Kéasityksemme mukaan olemme hankkineet lausuntomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen sovel-
tuvaa tilintarkastusevidenssia.

Tilinpaatosta koskevat hallituksen velvollisuudet

Hallitus vastaa tilinpaatéksen laatimisesta siten, etta se antaa oikean ja riittdvan kuvan Suomessa voimassa olevien
tilinpaatoksen laatimista koskevien saanndsten mukaisesti ja tayttda lakisdateiset vaatimukset. Hallitus vastaa
myds sellaisesta sisdisesta valvonnasta, jonka se katsoo tarpeelliseksi voidakseen laatia tilinpaatéksen, jossa ei ole
-vadarinkaytoksesta tai virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta.

Hallitus on tilinpaatoésta laatiessaan velvollinen arvioimaan yhdistyksen kykya jatkaa toimintaansa ja soveltuvissa
tapauksissa esittaméaan seikat, jotka liittyvat toiminnan jatkuvuuteen ja siihen, etta tilinpaatés on laadittu toiminnan
jatkuvuuteen perustuen. Tilinpaatés laaditaan toiminnan jatkuvuuteen perustuen, paitsi jos yhdistys aiotaan purkaa
tai toiminta lakkauttaa tai ei ole muuta realistista vaihtoehtoa kuin tehda niin.

Tilintarkastajan velvollisuudet tilinpdaatdksen tilintarkastuksessa

Tavoitteenamme on hankkia kohtuullinen varmuus siitd, onko tilinpadatéksessa kokonaisuutena vaarinkadytoksesta tai
virheesta johtuvaa olennaista virheellisyytta, seka antaa tilintarkastuskertomus, joka sisaltda lausuntomme. Kohtuul-
linen varmuus on korkea varmuustaso, mutta se ei ole tae siitd, ettd olennainen virheellisyys aina havaitaan hyvan
tilintarkastustavan mukaisesti suoritettavassa tilintarkastuksessa. Virheellisyyksia voi aiheutua vaarinkaytéksesta tai
virheesta, ja niiden katsotaan olevan olennaisia, jos niiden yksin tai yhdessa voisi kohtuudella odottaa vaikuttavan
taloudellisiin paatoksiin, joita kayttajat tekevat tilinpaatdksen perusteella.

Hyvan tilintarkastustavan mukaiseen tilintarkastukseen kuuluu, ettd kdytamme ammatillista harkintaa ja sailytamme
ammatillisen skeptisyyden koko tilintarkastuksen ajan. Lis&ksi:

o Tunnistamme ja arvioimme vaarinkaytoksesta tai virheesté johtuvat tilinpdatéksen olennaisen virheellisyyden
riskit, suunnittelemme ja suoritamme naihin riskeihin vastaavia tilintarkastustoimenpiteitad ja hankimme lausun-
tomme perustaksi tarpeellisen maaran tarkoitukseen soveltuvaa tilintarkastusevidenssia. Riski siita, etta vaa-
rinkaytoksesta johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, on suurempi kuin riski siita, etta virheesta
johtuva olennainen virheellisyys jaa havaitsematta, silla vaarinkaytékseen voi liittya yhteistoimintaa, vaarenta-
mistd, tietojen tahallista esittamatta jattamista tai virheellisten tietojen esittamista taikka sisadisen valvonnan si-
vuuttamista.

Tilintarkastusrengas Oy Puhelin Y-tunnus E-mail

Tilintarkastusyhteisd (09) 7743 840 0472227-0 etunimi.sukunimi@tilintarkastusrengas.fi
Siltasaarenkatu 12 C

00530 HELSINKI Kotipaikka www.tilintarkastusrengas.fi

Helsinki
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o Muodostamme kasityksen tilintarkastuksen kannalta relevantista sisdisestéd valvonnasta pystydksemme suun-
nittelemaan olosuhteisiin ndhden asianmukaiset tilintarkastustoimenpiteet mutta emme siin& tarkoituksessa,
ettd pystyisimme antamaan lausunnon yhdistyksen sisdisen valvonnan tehokkuudesta.

o Arvioimme sovellettujen tilinpadatdksen laatimisperiaatteiden asianmukaisuutta seka johdon tekemien kirjanpi-
dollisten arvioiden ja niista esitettavien tietojen kohtuullisuutta.

o Teemme johtopaatdksen siitd, onko hallituksen ollut asianmukaista laatia tilinpdatés perustuen oletukseen
toiminnan jatkuvuudesta, ja teemme hankkimamme tilintarkastusevidenssin perusteella johtopaattksen siita,
esiintyyko sellaista tapahtumiin tai olosuhteisiin liittyvaa olennaista epavarmuutta, joka voi antaa merkittavaa
aihetta epailla yhdistyksen kykyé jatkaa toimintaansa. Jos johtopaatéksemme on, ettéd olennaista epavarmuut-
ta esiintyy, meidan taytyy kiinnittaa tilintarkastuskertomuksessamme lukijan huomiota epavarmuutta koskeviin
tilinpaatoksesséa esitettaviin tietoihin tai, jos epdvarmuutta koskevat tiedot eivat ole riittavia, mukauttaa lausun-
tomme. Johtopaatoksemme perustuvat tilintarkastuskertomuksen antamispaivddn mennessa hankittuun tilin-
tarkastusevidenssiin. Vastaiset tapahtumat tai olosuhteet voivat kuitenkin johtaa siihen, ettei yhdistys pysty jat-
kamaan toimintaansa.

o Arvioimme tilinpaatdksen, kaikki tilinpaatoksessa esitettavat tiedot mukaan lukien, yleistad esittamistapaa, ra-
kennetta ja sisaltoa ja sita, kuvastaako tilinpaatdés sen perustana olevia liiketoimia ja tapahtumia siten, etta se
antaa oikean ja riittavan kuvan.

Kommunikoimme hallintoelinten kanssa muun muassa tilintarkastuksen suunnitellusta laajuudesta ja ajoituksesta sekéa
merkittavista tilintarkastushavainnoista, mukaan lukien mahdolliset siséisen valvonnan merkittavat puutteellisuudet, jotka
tunnistamme tilintarkastuksen aikana.

Muut raportointivelvoitteet

Muu informaatio

Hallitus vastaa muusta informaatiosta. Muu informaatio kasittéda toimintakertomuksen. Tilinpaatosta koskeva lausun-
tomme ei kata muuta informaatiota.

Velvollisuutenamme on lukea muu informaatio tilinpaatéksen tilintarkastuksen yhteydessa ja tata tehdessamme arvi-
oida, onko muu informaatio olennaisesti ristiriidassa tilinpaatdksen tai tilintarkastusta suoritettaessa hankkimamme
tietamyksen kanssa tai vaikuttaako se muutoin olevan olennaisesti virheellista. Velvollisuutenamme on liséksi arvioi-
da, onko toimintakertomus laadittu sen laatimiseen sovellettavien sdanndsten mukaisesti.

Lausuntonamme esitdmme, etta toimintakertomuksen ja tilinpaatdksen tiedot ovat yndenmukaisia ja etta toimintakertomus
on laadittu toimintakertomuksen laatimiseen sovellettavien saédnnédsten mukaisesti.

Jos teemme suorittamamme tyén perusteella johtopaatoksen, ettéd toimintakertomukseen siséltyvassa informaatios-
sa on olennainen virheellisyys, meidan on raportoitava tasta seikasta. Meilla ei ole taman asian suhteen raportoita-
vaa.

Helsingissa 7. huhtikuuta 2020
Tilintarkastusrengas Oy
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Tavoiteohjelman seuranta

PAMin liittokokous paatti kesdakuussa 2019 liiton tavoiteohjelmasta. Siina linjataan paamaaria ja
keinoja liiton tulevalle toiminnalle. Keskeisessa osassa on kunnollinen toimeentulo yksityisilla
palvelualoilla tyoskenteleville. Millaisia olosuhteita ja toimia se vaatii onnistuakseen? Sitd, parempaa
tyosuhdeturvaa ja elamisen laatua ohjelmassa pohditaan useammasta nakdkulmasta. Kyse on
alojemme toiden ja tekijoiden arvostuksesta, tydehdoista ja niista sopimisen tavoista, yrityksien
toimintaa ohjaavista arvoista, koulutuksesta, koko yhteiskunnan pelisdadnnoista seka tietenkin
suunnasta, johon omaa liittoamme kehitamme.

Tavoiteohjelman seurannasta liittokokouksessa todettiin, ettd helpotetaan valtuuston ja ylipaataan
jaseniston mahdollisuutta pysya ajan tasalla tavoiteohjelman toteutumisesta. Tama toteutetaan
tuomalla lyhyt raportointi osaksi PAMin hallituksen vuosittaista toimintakertomusta.

PARAS PALVELU SYNTYY IHMISISTA

Palvelualojen yritysten menestyminen riippuu vahvasti siitd, kuinka ne onnistuvat palvelemaan
asiakkaansa. Palvelualojen ammattilainen tuntee asiakkaiden odotukset, ja tétéd osaamista yritysten
kannattaa hyédyntdd entistd vahvemmin. Tulevaisuudessa palvelualojen ammattilaisten osaamis-
vaatimukset kasvavat tyén muutoksen mukana, kun laadukasta palvelua odotetaan ympdri
vuorokauden ja vuoden jokaisena pdivénd. Hyvé palvelu syntyy tyytyvdisisté tyontekijoistd.
Tyytyvdisyys edellyttdad riittdvdd toimeentuloa, kannustavaa tydilmapiirié ja asianmukaisia
tyoskentelyolosuhteita. Tyénantajien kanssa meillé on yhteinen tavoite saada alan elinkeinot
menestymddn, mutta ei kuitenkaan keinolla millé hyvdnsé.

1. PAMin tavoitteena on vahvistaa palvelualojen ammattilaisten mahdollisuuksia vaikuttaa omaan
tyohonsa seka tyopaikkansa paatoksiin ja kehitystyohon. Tavoitteena on myds lisata palvelutydn ja
sen tekijoiden arvon ymmarrysta ja arvostusta samalla osoittaen, ettd uudet teknologiat ja laadukas
palvelu kuuluvat yhteen.
e Syksylld 2019 jarjestettiin sopimusaloilla luottamusmiesvaalit. Luottamustehtaviin tuli valituksi
1720 henkil6a.
e Sopimusneuvotteluiden tavoitteissa huomioitiin seka luottamushenkildiden etta alan
ammattilaisten vaikutusmahdollisuudet omaan ja tyopaikan paatoksiin ja parempaan
yhteistyohon.

2. PAMin tavoitteena on parantaa palvelualoilla tydskentelevien tydehtoja. Autamme

tyontekijoita kehittamaan osaamistaan ja selvidmaan muuttuvien tydnkuvien, tehtavien ja vdlineiden
seka muuttuvan tyon tekemisen ja tarjoamisen maailmassa. Lisdaksi vaikutamme sadntelyyn, jotta
tyontekijoiden oikeudet ja elamisen edellytykset toteutuvat muuttuvassa tyoelamassa.

e TES-neuvotteluiden valmistelutyo saatettiin valmiiksi ja tavoitteeksi asetettiin mm.
osaamiskartoitusten ja henkiloston kehittamissuunnitelmien tekeminen yrityksissd, yhteistyon
liséaminen henkildstonedustajien ja yritysedustajien vililla seka tyoehtojen kehittdminen
muuttuvassa tyossa.

e Hallituksen tyoéllisyystydryhman seka sen seitseman alatyéryhman tyohon osallistuttiin
kuultavana sekd lausunnonantajana useissa tyolainsdadannon tyoryhmien kokouksissa.
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Tybelamaasiantuntijat osallistuivat keskusjarjeston lainsaadantotaustaryhmiin
tydlainsdadannon-, yhteistoimintalain- seka paikallisen sopimisen valmistelutydssa.

e PAM on mukana viime syksyna alkaneessa FutereFit-hankkeessa, jossa tuetaan tyontekijoita
uusien taitojen oppimisessa. Kansainvalisen hankeen organisoinnista vastaa brittildinen
innovaatiosaatio. Hankkeen rahoittaa Google.org.

3. PAMin tavoitteena on palvelualojen elinkeinojen menestyminen ja kehittyminen, jota teemme
vaikuttamalla yhteiskunnalliseen paatoksentekoon ja sdantelyyn.

e Kaupan selonteko-agendan sekd matkailun ohjelman sisaltoon vaikuttamisty olivat
elinkeinopolitiikan vaikuttamistydssa vuonna 2019. Hallituksen tavoitteen hiilineutraalista
Suomesta vuoteen 2035 pohjalta paasimme lopulta mukaan kaupan ja matkailualan
vahahiilisyyteen tahtdavien tiekarttojen selvitystyohon.

e PAMin ja Palta ry:n ekonomistit ovat yhdessa tehneet asiantuntijavaikuttamista
Tilastokeskuksen suuntaan palvelualojen tilastoinnin kehittamiseksi (mm. mielipidekirjoitus
Talouselama-lehdessa ja vuonna 2020 alustukset Tilastokeskuksen tilaisuudessa). Tavoitteena,
ettd viralliset tilastot kuvaisivat nykyista paremmin palvelualojen toimintaa.

UUDISTUVA SOPIMUSJARJESTELMA

Tyén monimuotoistuminen, jopa uudelleen mddrittyminen tarkoittavat tyésuhteiden laadun
erilaistumista, tyésuhteiden osittaista korvautumista muilla rakenteilla sekd ammatinkuvien
hdmdrtymistd. Siksi sopimusjérjestelmdnkin on uudistuttava, ja PAM on sen aktiivinen kehittdjd ja
sopija. PAMin perusldhtékohta on, ettd riippumatta tyésuhdemuodosta huolehditaan tyontekijéiden
vdhimmdistybehdoista, kunnollisista tyéolosuhteista sekd tyéhyvinvoinnista myés tulevaisuudessa.

4. PAMin tavoitteena on, ettad tydelaman sdantelyjarjestelmaa paivitetdaan tyontekijoiden,
tyonantajien ja valtiovallan jatkuvalla yhteistyolla koko yhteiskunnan kannalta kestavan muutoksen
mahdollistamiseksi. Tydelaman sadntelyjarjestelman lahtokohtana tulee olla edelleen tyéntekijoiden
suojelu, mika pamilaisten kannalta tarkoittaa eritoten toimeentulon takaavien tydsuhteiden
turvaamista.

e Hallituksen tyollisyystyoryhman seka sen seitseman alatyoryhman tyohon osallistuttiin
kuultavana sekd lausunnonantajana useissa tyolainsdadannon tyoryhmien kokouksissa.
Tybelamaasiantuntijat osallistuivat keskusjarjeston lainsdaadantotaustaryhmiin
tydlainsdadannon-, yhteistoimintalain- seka paikallisen sopimisen valmistelutydssa.

e Valmistelimme aloitteita SAK:n edustajistolle sopimustoiminnan yhteistyon tiivistamisesta

e Valmistelimme yhteisen palkkapolitiikan pohjaa SAK:n sopimusryhmassa.

5. PAMin tavoitteena on, ettd tydehtosopimuksilla maaritetdaan sellainen tyéehtojen vahimmaistaso,
joka turvaa tyontekijoiden toimeentulon ja kunnolliset tydolosuhteet. tyontekijoiden ja yritysten
kannalta parempien kokonaisuuksien saavuttamiseksi hyddynnetaan paikallista sopimista.
Jarjestaytyneille tydpaikoille voidaan antaa laajemmat paikallisen sopimisen mahdollisuudet.
e Syksylla valmistauduttiin TES-kierrokseen tydpaikoilla erityisen TES-kyselyn avulla ja
nostamalla strategisesti tarkeiden tydpaikkojen valmiutta ja jarjestaytymisastetta (418 uutta
jasenta).
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e TES-neuvotteluiden valmistelutyd saatettiin valmiiksi ja tavoitteissa huomioitiin tyéehtojen
vahimmaistason parantaminen mm. osa-aikatydntekijoiden osalta. Esitimme paikallisen
sopimisen vahvistamista niin, ettd sopijaosapuolena on luottamusmies.

e Yllapidettiin ja kehitettiin hiihtokeskus- ja ohjelmapalvelulojen jarjestollista valmiutta TES-tavoitteiden
tukemiseksi.

e QOsallistuimme ja vaikutimme hallituksen paikallisen sopimisen tyoryhman tyohon SAK:n
taustaryhmassa.

6. PAMin tavoitteena on olla maérittelemassa sellaisia uusia sopimisen mekanismeja, jotka
huomioivat myos uudet tyon teettdmisen muodot.
e Osallistuimme kehittamistydhon SAK:n ja Itset-tydryhmien tydskentelyssa.

SOSIAALINEN VASTUU YRITYSTEN MENESTYSTEKIJANA

Voiko yritystd kutsua vastuulliseksi, mikdli sen tyontekijét eivdt tule toimeen tydstd saamallaan
palkalla? Ei voi. Vastuullinen yritys ymmdrtdd, ettd hyvén taloudellisen tuloksen takana ovat
hyvinvoivat ja tydnantajaansa sitoutuneet tydntekijéit. Yrityksen kilpailuetu syntyy tulevaisuudessa
parantamalla palvelua ja kehittdmdlld uutta. Aina on kuitenkin huolehdittava, ettd asiakkaille tuotet-
tavien tuotteiden ja palveluiden taustalta ldytyvit reilut, oikeudenmukaiset ja ihmisoikeuksia
kunnioittavat toimintatavat.

7. PAMin tavoitteena on, ettd Euroopan Unionissa ja Suomessa toimivat yritykset ymmartavat, etta
kannattava ja kestava liiketoiminta perustuu sosiaalisesti vastuulliseen toimintaan. Naissa yrityksissa
yhteistoiminnan toimintaedellytyksia parannetaan, jotta pystytdan edistamaan sosiaalisen vastuun
toteutumista.
e Liiton EWC-toimintaa seka sisdistd organisoitumista sen parissa on kehitetty eteenpain
e PAMin toimeksiannosta syksylla valmistui Sanni Vuorisen tekema liiton vaikuttamissuunnitelma
yritysvastuulakiin liittyen. Siind kdydaan lapi mm. keneen pitaa vaikuttaa ja milla sisallGilla, ettda PAMin
tavoitteita yritysvastuulaissa tulisi huomioiduksi.

8. PAMin tavoitteena on, ettd Suomessa yritysten vastuullisuuteen liittyva brandays perustuu
faktoihin.

9. PAM edistaa ja kehittaa aktiivisesti sadntelyd, kansallisia sektorikohtaisia tydehtosopimuksia ja
globaaleja puitesopimuksia. Tavoitteena on, ettd mahdollisimman monella tyontekijalla on oikeus ja
mahdollisuus jarjestaytya seka neuvotella tybehdoistaan.

e Hallituksen tyollisyystydryhman seka sen seitseman alatyéryhman tyohon osallistuttiin
kuultavana seka lausunnonantajana useissa tyélainsadadannon tyéryhmien kokouksissa.
Tybelamaasiantuntijat osallistuivat keskusjarjestdn lainsaadantotaustaryhmiin
ty6lainsaddannon-, yhteistoimintalain- seka paikallisen sopimisen valmistelutydssa.

e Valmistelimme tes-neuvotteluja ja teimme toimialojen analyysia seka arviointia PAMin
tulevaisuuden sopimusalojen paatdsten pohjaksi.

e Neuvoteltiin Alkon, IUF:n ja PAMin yhteistydsopimus ihmisoikeuksien edistdmiseksi
alkoholijuomien globaaleissa alihankintaketjuissa

e PAMin solidaarisuushankkeet Indonesiassa, Mosambikissa, Eteld-Afrikassa ja Kolumbiassa ovat
edenneet hyvin. Esimerkiksi Indonesiassa onnistuttiin jarjestamaan IKEA:n tyontekijat seka korottamaan
1,2 miljoonan kaupan alan tydntekijan minimipalkkaa 8 %:lla Jakartan alueella. Kolumbiassa saatiin
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jarjestettyd maan ensimmainen sosiaalidialogi-tapahtuma sekd neuvoteltiin G4S:n ensimmainen
tydehtosopimus.

SIVISTYKSELLISEN POHJAN JA JATKUVAN OPPIMISEN KEHITTAMINEN

Sivistys ja perustaidot luovat pohjan osaamisen jatkuvalle kehittédmiselle, elinikéiselle oppimiselle ja
aktiiviselle yhteiskunnan jésenyydelle. Osaamisen kehittdminen on elinikéinen prosessi, johon on
oltava mahdollisuuksia myés tydeldmdssd.

10. PAMin tavoitteena on aktiivinen tyontekijoiden perustaitojen vahvistaminen ja
yllapitaminen, jotta ammatillisen osaamisen kehittaminen on mahdollista. Tyoelama- ja
kansalaistaitoja opetetaan monipuolisesti koko koulutuspolun ajan.

e Sivistys on voimaa — tyopaja toteutettiin vuoden 2019 marraskuussa. Tilaisuudessa pohdittiin
palvelualojen tyontekijoiden roolia muutoksentekijoina ja sitd, miten luodaan uutta tyovaen
sivistysta

e Syksyn aikana on aktiivisesti tehty tyoelamatiedotusta oppilaitoksissa (176 kadyntia ja 2485
jasenta).

11. PAMin tavoitteena on, ettd tyonantaja tarjoaa tyontekijoille koulutustaustasta ja
asemasta riippumatta tasapuolisesti henkilostokoulutusta.
e Viime syksynd PAMin toimeksiannosta valmistui Hanna Ingmanin tekema
Henkilostokoulutusselvitys. Sen suosituksia ovat mm. aikuiskoulutustuen uudistaminen.

INHIMILLINEN YHTEISKUNTA -MALLI

Hyvinvointiyhteiskunnan turvaverkkoa on uudistettava niin, ettei ihminen pddse koskaan putoa-maan
sen ldpi. Sen on toimittava, vaikka maailma ja eldmdntilanteet muuttuvat. Turvaverkon uudistaminen
on tehtdvd laajakantaisesti, ja PAM on mukana uudistamistyéssd. Perusturvaa ja tyémarkkinoiden
sddntelyd tulee kehittdd kokonaisuutena. Julkiset palvelut lisdévit tasa-arvoa sekd yhteiskunnallista
osallisuutta, ja niiden tulee vastata tyéeléimédn muutosten asettamiin haasteisiin.

12. PAMin tavoitteena on yhteiskunnan turvaverkko, joka on kattava ja inhimillinen seka ihmisille
helppo ja ennakoitava. Se varmistaa toimeentulon elaman muutostilanteissa, mahdollistaa
keskittymisen uusien mahdollisuuksien etsimiseen eika ndyryyta apua tarvitsevia. PAM luo oman
kokonaisvisionsa ja osallistuu aktiivisesti sosiaaliturvan ja tydmarkkinoiden uudistustyéhon.

e Palvelualojen tyopaikkasivuston palveluita tdydennettiin kesakuun alussa tydmarkkinatilanne-
osiolla. Sen kautta padsee seuraamaan tydpaikkailmoitusten maarien muutoksia eri
toimialoilla ja alueilla. Palvelu on avoimesti kaikkien kdytossa ja auttaa hahmottamaan, etta
minne kevaan jdlkeen on avoimia paikkoja alkanut ilmaantua.

13. PAMin tavoitteena ovat laadukkaat, kaikille saatavilla olevat yhteiskunnalliset palvelut, jotka
mahdollistavat tasa-arvoisen osallistumisen tydmarkkinoille, korkean elamanlaadun, itsensa
kehittamisen seka arvokkaan vanhuuden.

e |lImestyi PAMin toimeksiannosta tehty tutkimus tyon ja muun eldman yhteensovittamisesta
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14. PAMin tavoitteena on, etta kaikki tyo teetetdan tavalla, joka takaa ihmiselle tyottomyys- ja
elaketurvan. Nykyisten tarkkarajaisten tyohon ja tyottomyyteen liittyvien kategorioiden ulkopuolelle
jaavien oikeudet pitda saada maaritellyksi.

e Tehty PAMin sisdiseen kayttoon selvitysta sairauskassan perustamisen edellytyksista

15. PAMin palvelut edistavat liiton jasenten osallisuutta yhteiskuntaan ja tydelamaan seka tarjoavat
tukea ja turvaa eri eldamanvaiheissa. PAMin tavoitteena on, ettd pamilaiset ovat suomalaisen
yhteiskunnan aktiivisia jasenia.
e Syksylla toteutettiin laaja TES-kierroksen jarjestamiskampanja, jonka avulla tyontekijoita
aktivoitiin vaikuttamaan alansa tyéehtoihin.

MONINAISTUVA JASENISTO JA KEHITTYVA EDUNVALVONTAJARJESTO

PAM on edunvalvontajéirjesté. Se kehittdd palvelualojen tyéntekijéiden tyé- ja elinoloja, vaikuttaa
yhteiskunnalliseen pdditdksentekoon ja auttaa jdsenicidn tybhén, tyéyhteisdén tai tyéttémyyteen
liittyvissé asioissa. Vuorovaikutuksella jdsenisténsd kanssa PAM vahvistaa yhteiséllisyyttd,
solidaarisuutta ja kehittéd organisaatiotaan entistd tehokkaammaksi ja ldhestyttdvimmdksi.

16. PAMin omissa palveluissa tavoitteena on jasenistda aktivoiva ja positiivinen palvelukokemus.
PAM huomioi toiminnassaan ja palveluissaan entista paremmin jaseniston moninaisuuden.

e Kaynnissd kehittamishanke, jossa helpotetaan sahkoistd jasenasiointia ottamalla kdyttoon
kertakirjautuminen sahkaisiin palveluihin. Tavoitteena, etta yhdella kirjautumisella kaikki
sahkoisen palvelut on kdytettavissa. Tulevan sahkoisen jasenasioinnin kautta jasen voi
helposti ja turvallisesti ottaa yhteytta asiakaspalveluun ja hoitaa muita jasenasiointiin liittyvia
toimia. Samalla voidaan viestid jasenta esim. tarkeista ajankohtaisista asioista.

e Kehitetadn ylipaataan liiton ja kassan digitaalisia palveluita ja asiointia mobiili edell
#pamkulkeetaskussamukana

e Englanninkielisen puhelinpalvelun valmistelu loppuvuonna 2019

e Aluetoimistojen — ja puhelinpalvelujen asiointitilanteissa on valmiiden vastausten antamisen
lisaksi aktivoitu jasenid osallistumaan liiton toimintaan ja oman tydpaikkansa edunvalvontaan

17. PAMin tavoitteena on, ettd yha useammalla palvelualojen tyontekijalla on aktiivinen
luottamusmies, ja etta luottamusmiehilla on nykyista paremmat toimintaedellytykset.
e Luottamusmiesten toimintaedellytysten parantaminen asetettiin neuvottelutavoitteeksi
e Toteutetaan eri tietoldhteistd saatavan datan integraatiota, jolloin asiakkaan olennainen
jasenrekisteri- ja muista tietoldhteistd saatava tieto yhdistetaan ja jalostetaan palvelemaan
paremmin palvelutarpeita
e Syksyn aikana jarjestettiin 381 luottamusmiesehdokasasettelua valtakunnallisissa yrityksissa.
Naissa valittiin yhteensa 223 liiton luottamusmiesta valtakunnallisiin yrityksiin. Lisaksi
valintoja tehtiin muissa alueellisissa ja paikallisissa yrityksissa.

18. PAMin tavoitteena on, ettd sen ammattiosastot ovat vahvoja yhteisollisid toimijoita ja aktiivisia
paikallisia vaikuttajia.
e Kehitetdan digitaalisia palveluita ja digitaalista vertaistoimintamallia jasenten,
luottamushenkildiden ja henkilékunnan vuorovaikutukseen
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Syksyn aikana jarjestettiin kaikkien aluetoimistojen alueilla ammattiosastojen
suunnittelupdivat, joissa kehitettiin osastojen toimintaa, valmistauduttiin TES-kierrokseen ja
aktivoitiin jasenhankintaa.

19. Moninaistuvan jaseniston aktivoinnin, palvelemisen ja hyvan edunvalvontatyon
mahdollistamiseksi PAM panostaa oman henkildston osaamisen jatkuvaan kehittdmiseen ja
tydhyvinvointiin. Hallinnon paatoksentekoa seka jasenten osallistumis- ja vaikutusmahdollisuuksia
kehitetaan.

Liittokokouksessa valittujen uusien valtuuston ja hallituksen jasenet perehdytettiin
tehtaviinsa. Hallituksen koulutus jarjestettiin elokuun kokouksen yhteydessa yksipdivaisena.
Valtuuston puheenjohtajat koulutettiin kokouskaytantoihin lokakuussa, kouluttajana oli Ari
Naatsaari TSL:sta. Valtuuston jasenet saivat perehdytyksen marraskuussa ennen varsinaista
valtuuston kokousta.

Vuonna 2019 jatkettiin verkon kautta tapahtuvia Paminaareja (Skype), missa kasiteltiin eri
aiheita kuten tyéehtosopimuksia, ty6lainsaadantoéa. Noin kerran kuussa pidettyja kahden
tunnin interaktiivisia verkkoluentoja toteutettiin 8 kappaletta. Osallistujamaara vaihteli 10-26
hlon valilla. Luennot nauhoitettiin, ja ne ovat henkilokunnan katsottavissa myos jalkikateen
intrassa. Myos jarjestamisen — ja ratkaisupaivat olivat syksylla 2019, joilla kasiteltiin
ajankohtaisia asioita.

Syksyn aikana kehitettiin ratkaisu- ja jarjestotoimitsijoiden tehtdavakuvia yhteisissa
koulutuspaivissa, jotta tydn kuormittavuus vahenee, osaaminen lisdadntyy ja yhteistyo eri
ammattiryhmien valilla syvenee.
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Jasenmdadrien muutokset

Jasenvirrat 2001 - 2019
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Sopimusalajakauma 31.12.2019

Sopimusalajakauma 31.12.2019

Muut Kauppa
Vartiointi 59 49 %
3% \

Kiinteistopalvelut
15%

Ravintola-Matkailu
21%

Esimiehet Erityisalat
4% 3%

lkdjakauma 31.12.2019

Ikdjakauma 31.12.2019

H alle 20
7%

® yli6l

H 21-30
H 51-60 25%

16 %

21%
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Aidinkielet 31.12.2019

Jasenistosta suomenkielisia 93%,
ruotsinkielisia 2%

Muut didinkielet 5%, joiden jakauma

B Englanti
12%

B Viro
17 %

B Muut
51%

B Vendja
20%
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Luottamushenkil6t 31.12.2019
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Il varavaltuutettu 2VTSV
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Jasenmaksujakauma aloittain

esimichet Jasenmaksujakauma aloittain 2019

Parturi- kauppa
Kampaajat 1,85%
1,08%

Sopimuksettomat Vartiointiala

NG% 3’_6_%

Esimiehet mara
2,48%

Kauppa
51,61%

Erityisalat
2,14%

Muut
0,78%

Apteekki
1,11%

Jasenmaksutulon ja kdytetyn sijoitustoiminnan tuoton jakautuminen 2019

Edunvalvonta
1.0%
Jasenkoulutus
1.8%

Hallinnan kulut
T4%

Jérjestd- ja aluetoiminta
4,9%
Viestinta ja yhteiskuntapolitikka

30% Toimitiloihin liittywat kulut

/0.3%
Julkaisu- ja markkinointi
24% ~
Tydtaistelut

0,1% |
Projektit !
03%
Vuokra- ja vastikekulut yhteensa'
31%

It-kulut
3,0%
Amm.osastjasenmaksuosuus
6,1%
Kv-toiminta ja -jasenmaksut
1.8%
Kotimaiset jasenmaksukulut
39%
Poistot .~
2,8%
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PAMin lomaosakkeet ja - Kiinteistot

Holiday Club -lomaosakkeet

PAM omistaa kaikkiaan 396 Holiday Club —lomaosaketta Vierumaelld, Vuokatin Katinkullassa, Saimaalla,
Kuusamossa, Sallassa, Saariselalla, Tahkolla, Himoksella, Naantalissa, Turun Caribiassa, Tampereen kylpyldssa
ja Pyhalla.

Lomaosakkeet ovat tasokas jasenetu ja ne ovat jasenten varattavissa huomattavasti markkinahintoja
edullisempaan hintaan. Loma-asunnot ovat edustavia, viihtyisasti sisustettuja ja hyvin varusteltuja. Ne ovat
laadukkaita ja mieluisia rentoutumispaikkoja vapaa-aikaan. Lomakohteissa on runsaasti vapaa-ajan palveluita
ja harrastusmahdollisuuksia, ja tekemista |6ytyy kaikenikaisille. Holiday Clubin lomaosakkeiden kayttdaste oli
85%

Ivalon Eramokit

Lapin ystaville on Inarinjarven Nanguvuonon rannalla 20 kilometrin pddssa Ivalosta hyvdkuntoisia

neljan hengen mokkeja. Ivalon Eramokkien paaasiallinen kayttd on keskittynyt ruska- ja
kesalomakauteen. Mokkien varaukset ja valvonnan on hoitanut Reino Ranta.

Kayttoaste mokeissa on ollut 20 %.

Lomakoti Kiviniemi

Kiviniemi myytiin syksylla 2019.

Punkaharjun lomakeskus

Liitto omistaa Punkaharjulla kuusi 4-10 hengen lomaosaketta. Ymparivuotisessa kdytdssa olevat mokit on

remontoitu taydellisesti vuonna 2013. M&kkien varausta hoitaa Harjun Portti — matkailukeskus.
Kesdsesonkina mokkien kayttdaste on 68 % ja muina vuodenaikoina 35 %.
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PAMin tyoehtosopimukset

Yleissitovat

Apteekkien tyontekijoiden tydehtosopimus

Bingotyontekijoita koskeva tybehtosopimus

Elokuvateattereita koskeva tyéehtosopimus

Golf-alan tyéehtosopimus

Hiihtokeskusalan tyéehtosopimus

Huvi-, teema- ja elamyspuistoja koskeva tydehtosopimus

Kaupan tyoehtosopimus

Kaupan ICT-toimihenkildita koskeva tydehtosopimuspdytakirja
Kiinteistopalvelualan tyontekijéita koskeva tydehtosopimus

Kuvanvalmistamoita koskeva tyéehtosopimus

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koskeva tydehtosopimus - tyontekijat
Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palveluita koskeva tydehtosopimus - esimiehet
Ohjelmapalvelualan tyéehtosopimus

Tulostusalan tydehtosopimus

Varasto- ja kuljetusesimiesten tydehtosopimus

Vartiointialan tydehtosopimus

Vahittaiskaupan esimiesten tydehtosopimus

Normaalisitovat

Asiakaspalvelu- ja telemarkkinointialaa koskeva tyéehtosopimus

Kotitalouskone- ja kodinkonetekniikkahuoltoa seka palveluautomaattialaa koskeva tyéehtosopimus
Muuttopalvelun tyontekijéiden tydehtosopimus

Runkosopimus (Palvelualojen tydnantajat PALTA — Palvelualojen ammattiliitto)

Yrityskohtaiset

Alko Oy:n myymalatyontekijoita koskeva tyéehtosopimus

Avecra Oy:n junapalveluhenkilékuntaa koskeva tydehtosopimus

Hankkija Oy:n myyntihenkiloston tyoehtosopimuspoytakirja
Jarjestotoimitsijain Liiton tydehtosopimus

Menekinedistajia koskevat yrityskohtaiset tydehtosopimukset

Suomen Kansallisoopperan ja —baletin teknisten pienryhmien seka teknisten esimiesten ja mestarien
tydehtosopimus

Suomen Kansallisteatterin tekniikkaa ja vastaavia koskeva tydehtosopimus
Urkurakentamo Martti Porthan Oy:n tyontekijoiden tydehtosopimus
Urkurakentamo Veikko Virtanen Oy:n tyontekijoiden tydehtosopimus
Veikkauksen tydehtoja koskeva tydehtosopimus

Yhtyneet-Sopimus Yleisradio, MTV
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PAMin tutkimukset ja selvitykset

e PAMin suhdannebarometri (nelja kertaa vuodessa)

e Toissa, mutta koyha — palkkatyokoyhyys ja sen kustannukset ravintola- ja kiinteistopalvelualoilla (Niina
Tanner)

e PAMin vetovoimabarometri 2019
e PAMin jarjestotutkimus 2020
e Kaupan alan esimiesten jaksamisbarometri 2019

e PAMEL Pamilaisten elama — elamankulku, tyo ja elintavat (Helsingin yliopiston elintarvike- ja
ravitsemustieteiden osaston ja Tampereen yliopiston terveystieteiden yksikon tutkimushanke, johon
kyselyaineiston kerasi PAM jaseniltdan)

e PAMin jasenkysely 2019. Kysely toteutettiin PAMEL-kyselyn IlI-osana.

e Parasta aikaa matkalla. Kysely pamilaisten tydomatkaliikkumisesta ja visaamman liikkumisen
mahdollisuuksista (yhteistydkumppanina Motiva)

e YOtyo ja vuorotyon vaikutukset lastenhoitojarjestelyihin. Kysely kaupan alan tyontekijoille
e Hiusalan palkkakysely
e TyoOn ja muun elaman yhteensovittaminen (yhteistydkumppanina Repo Work)

PAMin lausunnot ja kannanotot

e 22.1.2019 SAK: Tyottomyyskassojen kehittaminen.

e 22.1.2019 TyOelama- ja tasa-arvovaliokunta: Tasa-arvovaltuutetun kertomus eduskunnalle 2018.

e 28.1.2019 Hallintovaliokunta: Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi ulkomaalaislain muuttamisesta.

e 24.3.2019 Ty6- ja elinkeinoministerio: Jakamistalouteen liittyvien kysymysten vaihtoehtoiset
ratkaisutavat.

e 11.6.2019 Opetushallitus: Tieto- ja viestintatekniikan perustutkinnon perusteiden luonnos.

e 23.8.2019 Ty6- ja elinkeinoministerio: YT-lakityéryhman valiraportti.

e 3.9.2019 Sosiaali- ja terveysministerio: Hallituksen esitys laeiksi tyottdmyysturvalain 6 luvun 3 A§:n ja 7
luvun 5 A §:n kumoamisesta ja erdiden muiden lakien muuttamisesta aktiivimallin leikkureiden
kumoamiseksi.

e 4.10.2019 Opetushallitus: Puhtaus- ja kiinteistopalvelualan perustutkinnon perusteet ja puhtaus- ja
kiinteistopalvelualan ammattitutkinnon perusteet.

e 29.10.2019 Opetushallitus: Lausunto ammatillisten perustutkintojen osaamisen arviointikriteereista

e 14.11.2019 Opetushallitus: Puutarha-alan perustutkinnon perusteluonnos.

e 21.11.2019 TyOeldma- ja tasa-arvovaliokunta: Hallituksen esitys eduskunnalle laiksi tydaikalain
muuttamisesta.

36 | TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS 2019



Palvelualojen ammattiliiton valtuusto 1.1. - 4.6.2019

Puheenjohtaja Laakso Sirpa
1. varapuheenjohtaja Ahmadi Berhan
2. varapuheenjohtaja Isokoski Sauli

Helsinki-Uusimaa [14]
Auer Mira-Veera, Hirvonen Harri, Kivirinta Anitta, Kuuvalo Nasu, Laakkonen Heikki, Lehto Merja, Leskela Petri,
Maunula-Sairanen Katja, Ojanen Tapio, Ruutinen Niina (31.5. asti), Saari Kirsi, Utriainen Simo, Koskinen Jari

Hame-Pirkanmaa [6]
Kuusisto Tiina, Nyman Anne, Peltovirta Kari (31.5. asti), Salminen Soile, Viljanen lida, Vuorinen-Vilen Paivi

Lounais-Suomi [6]
Lahtinen Kirsi, Laaksonen Jyrki, Pihlajaniemi Sari, Saarinen Kati, Snellman Sami, Marku-Virtanen Katri

Keski-Suomi [2]
Kainulainen Taina, Uus-Leponiemi Sari

Kaakkois-Suomi [5]

Kinnunen Pa&ivi, Kyro6 Piia, Sairomaa Tomi, Salmela Kirsi, Torniainen Virpi

Ita-Suomi [5]
Heiskanen Kristiina, Kinnunen Pirjo, Koski Matti, Leskinen Ulla, Ropponen-Korhonen Minna

Pohjanmaa [2]
Pulli Paivi, Saukko Paivikki

Oulu [4]
Kanniainen Pentti, Paivi Hoffrén, Kurtti Heidi, Paaso Atte

Lappi [2]
Korhonen Panu, Paksuniemi Jari

Ahvenanmaa [1]
Henriksson Christina

Valtakunnallinen [3]
Fagerstrom Ulla, Kusmin Johanna, Lindgren Toni

Yleisvarajasenet [6]

Fabritius Ville (Lounais-Suomi), Hekkala Rauno (Oulu), Kukkamaki Sirpa (Pohjanmaa), Myllys Kati (Itd-Suomi),
Vatka Jonne (Keski-Suomi), Vauhkala Kai (Kaakkois-Suomi)
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Palvelualojen ammattiliiton valtuusto 5.6. - 31.12.2019

Puheenjohtaja Laakso Sirpa
1. varapuheenjohtaja Viitasaari Sami
2. varapuheenjohtaja Auer Mira-Veera

Helsinki-Uusimaa [16]

Fogelholm Mikael, Hallikas Eemil, Halonen Arto, Heino Toni, Hyppdla Laura, Juntunen Maria, Kaunismaki Tarja,
Kelaranta Jouni, Lindgren Toni, Kusmin Johanna, Kuusniemi Piia, Lehto Merja, Pakarinen Aleksi, Sipola Minna,
Tamminen Liisa, Toroila P&ivi.

Hame-Kaakkois-Suomi [5]
Ikonen Lea, Itkonen Timi, Kankaantdhti janne, Majander Teija, Torniainen Virpi

Itd-Suomi [5]

Kinnunen Toni (20.10. asti), Lapveteldinen Eija (21.10. alk.), Leskinen Ulla, Mannist6 Venla, Puhakka Hanna,
Ropponen-Korhonen Minna

Keski-Suomi-Pohjanmaa [6]
Eriksson Mats, Kokko Heidi, Parjanen Tiina, Saukko Paivikki, Tulisalo Markku, Vakkuri Arja

Lounais-Suomi [6]
Haapanen Sasu, Hasunen Anni, Holtlund Minna, Laine Tuuli, Pihlajaniemi Sari, Ostrém Nina

Pirkanmaa [5]
Harmaala Sonja, Kuusisto Tiina, Nyman Anne, Nytorp Maija, Vuorinen-Vilen Paivi

Pohjois-Suomi [7]
Buska Johanna, Hannikainen Emma, Hietala Tuija, Jarjenpaa Johanna (30.9. asti), Isola Reeta (1.10. alk.),
Korhonen Panu, Rontynen Suvi, Tervo Juha-Matti

Yleisvarajasenet [10]

Iso-Ldhteenmaéki Lauri (Pirkanmaa), Kortelainen Niina (Keski-Suomi-Pohjanmaa), Korva Jouni (Pohjois-Suomi),
Kymalainen Sami (Helsinki-Uusimaa), Karki Tiina (Helsinki-Uusimaa), Laihonen Leena (Lounais-Suomi), Pesu
Eetu (Hdme-Kaakkois-Suomi), Ruokonen Mikko (Helsinki-Uusimaa), Ruusunen Marika (Itd-Suomi), Tikkanen
Jani (Hdme-Kaakkois-Suomi)
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Palvelualojen ammattiliiton hallitus 1.1. - 4.6.2019

Puheenjohtaja Selin Ann
Puheenjohtajan henkil6kohtainen varajasen Kalliorinne Risto

Varsinaiset jasenet

Heikkinen Sini, Hoppendorff Esa, Jaatinen Seija, Jarvinen Petri, Kilpinen Lilli, Korhonen Marjo, Lehtonen Arja,
Lahdesniemi Marko, Nuolikoski Pirjo, Oikarinen Hannu, Puotsaari Tarja, Raitio Tomi, Seilonen Tarja, Vainio
Harry, Vehmas Paivi

Yleisvarajasenet
Iso-Ldhteenmaki Lauri, Missi Outi, Romo Kati

Palvelualojen ammattiliiton hallitus 5.6. - 31.12.2019

Puheenjohtaja Ronni-Sallinen Annika
Puheenjohtajan henkilokohtainen varajasen Kalliorinne Risto

Varsinaiset jasenet
Alatalo Kimmo, Forsman Janne, Haapasaari Emma, Heikkinen Sini, Jaatinen Seija, Jarvinen Petri, Karau

Christian, Kilpinen Lilli, Korhonen Marjo, Kuosmanen Satu Kyré Piia, Lihdesniemi Marko, Puotsaari Tarja,
Tiikkaja Timo, Vehmas Paivi

Yleisvarajasenet
Fagerstrom Ulla, Isokoski Sauli, Laakkonen Heikki

Tyottomyyskassan hallitus 1.1. - 4.6.2019

Puheenjohtaja Ylitalo Jaana

Varsinaiset jasenet
Halonen Arto, Savolainen Tarja, Vakkuri Arja

Yleisvarajasenet
Heikinen Juri, Salonen Kati, Vanha-Aho Heli

Tyottomyyskassan hallitus 5.6. - 31.12.2019

Puheenjohtaja Ylitalo Jaana

Varsinaiset jasenet
Killstrom Erja, Maunula-Sairanen Katja, Oikarinen Hannu
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Yleisvarajasenet
Heikinen Juri, Lempinen Merja, Sipinen Sanna

Hallituksen asettamat valiokunnat ja taustaryhmait 1.1.-31.12.2019

Tyo6suojelu- ja tasa-arvovaliokunta

Mikko Jyrinki, Juha Kahelin, Tiina Koivisto, Leena Koivuluoma, Satu Kuosmanen, Juhani Latvala, Satu Lindstrém,
Anne Nyman, Kimmo Riikonen, Kati Salonen, Riitta Seppénen, Timo Tiikkaja, Miika Virtanen, Kristiina Agren
seka hallituksen edustajana Lilli Kilpinen

Ty6- ja talouselamavaliokunta

Sini Heikkinen (puheenjohtaja), Minna Holtlund, Taina Kainulainen, Marjo Korhonen, Tiina Kuusisto, Tomi
Raitio, Olli Saaski, Joonas Tuomivaara, Harry Vainio

Nuorisovaliokunta

Helsinki: Mila Kangasniemi (varsinainen jasen), Aleksi Pakarinen (varajdsen)

Lounais-Suomi: Katlin Stabile (varsinainen jasen), Jani Angle (varajdsen)

Pirkanmaa: Sanna Sipinen (varsinainen jasen), Melisa Agalar (varajasen)
Hame-Kaakkois-Suomi: Eetu Pesu (varsinainen jasen), Vilma Lahdenpera (varajasen)
Keski-Suomi ja Pohjanmaa: Roosa Riikonen (varsinainen jasen), Emma Haapasaari (varajasen)
[td-Suomi: Jutta Vihonen (varsinainen jasen), Jesse Inkinen (varajdsen)

Pohjois-Suomi: Niko Pietarila (varsinainen jasen), Sonja Pelkonen (varajasen)
Puheenjohtajana toimi Sanna Sipinen, vapapuheenjohtajana Niko Pietarila

Sopimusalatoimikunnat 1.1.-23.8.2019
Kaupan alan sopimusalatoimikunnat

Alkon sopimusalatoimikunta

Heikkinen Sini (hallituksen edustaja), Eronen Mikko, H6ttonen Jukka, Kusmin Johanna
Apteekin sopimusalatoimikunta

Fagerstrom Ulla, Holopainen Maarit, Seilonen Tarja (hallituksen edustaja), Vehmaslahti Leena

Kaupan esimiesten sopimusalatoimikunta
Ristola Miia (20.2. asti), Salmela Kirsi, Silén Eija

Kaupan myyjien sopimusalatoimikunta
Kokkola Jaana, Laine Tuuli, Mehtovuori Tapio, Miina Kati, Pohtinen Markku, Puotsaari Tarja (hallituksen
edustaja), P6l6nen Jani, Rantaeskola Paivi (22.8. asti)

Kaupan toimihenkiléiden sopimusalatoimikunta

Airo Eila, Iso-Lahteenmaki Lauri (hallituksen edustaja), Jauhiainen Kalle, Koivu Talvikki, Lehtonen Esa, Merimaa
liris, Tarvainen Tanja
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Kaupan varaston sopimusalatoimikunta
Hirvonen Harri, Hukkila Seppo, Jarvensivu Janne, Jarvinen Petri (hallituksen edustaja), Laakkonen Heikki,
Leskeld Petri, Malmisaari Risto

Asiakaspalvelu- ja telemarkkinointialan sopimusalatoimikunta
Lindbom Mari, Rosengrén Leena, Vilppula Tommi

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualat

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelut, esimiesten sopimusalatoimikunta
Arsalo Satu, Katainen Marjo, Oksa Hanna

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelut, tyontekijéiden sopimusalatoimikunta
Eriksson Mats, Huhti Taina, Kuusisto Tiina, Lehto Merja, Mikkonen Petri, Neuvonen Timo, Pirttijarvi Tuija, Pyy
Marko, Tulisalo Markku, Vehmas Paivi (hallituksen edustaja)

Golf-alan sopimusalatoimikunta
Makinen Tapio

Hiihtokeskusalan sopimusalatoimikunta
Bergstrom Anne, Koivumaa Kari, Komulainen Jari, Nikkinen Tarja (15.1. asti), Oikarinen Hannu (hallituksen

edustaja)

Huvipuistoalan sopimusalatoimikunta
Patala Jarno, Saarela Markku, Ylinen Juha

Ohjelmapalvelualan sopimusalatoimikunta
Marguet Catherine, Vuento Risto

Junapalveluhenkilékunnan (Avecra) sopimusalatoimikunta
Sallila-Huttunen Lea, Sihto Birgitta, Vanhala Kimmo

Erityisalojen sopimusalatoimikunnat

Elokuvateatterin sopimusalatoimikunta
Kelaranta Jouni, Pitkdmaki Arla (1.4. asti), Turunen Sonja

Hiusalan sopimusalatoimikunta
Malin Cia, Maunula-Sairanen Katja, Parjanen Tiina

Kiinteistopalvelualan sopimusalatoimikunta
Fredrikson Markku, Forsman Janne, Holtlund Minna, Huhtamaki Janne, Killstrom Erja, Kinnunen Pirjo, Missi

Outi (hallituksen edustaja), Sahlman Kaisamari, Salminen Seija, Viitasaari Sami

Kotitalouskone- ja kodinkonetekniikan sopimusalatoimikunta
Lindgvist Marko

Kuvanvalmistusalan sopimusalatoimikunta
Blomqvist Marjo, Kaunismaki Tarja
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Muuttopalvelualan sopimusalatoimikunta
Eriksson Jan-Erik, Sairomaa Tomi

Suomen Kansallisoopperan sopimusalatoimikunta
Hoysti Jukka, Krohn-Markkanen Emma, Sarkkila Petri, Zukale Ari

Suomen Kansallisteatterin sopimusalatoimikunta
Pollari Matti, Raitio Tomi, Tikkala Tuomas, Vellamo Tuomas

Tulostusalan sopimusalatoimikunta
Kotro Eveliina (31.1. saakka), Loukkola Jukka-Pekka, Nieminen Miki

Turvallisuusalan sopimusalatoimikunta

Kauko Marko, Kyrohonka Kalle, Lindgren Toni, Lindstrom Ove, Lahdesniemi Marko (hallituksen edustaja),
Nikupaavo-Hdameenaho Noora

Veikkauksen sopimusalatoimikunta

Inkeroinen Juha, Kuulas Harri, Lilja Anu, Lindstrém Satu, Miettunen Markku
Sopimusalatoimikunnat 23.8.2019 alkaen

Kaupan alan sopimusalatoimikunnat

Alkon sopimusalatoimikunta
Heikkinen Sini (hallituksen edustaja), Hottonen Jukka, Lintonen Satu, Turunen Antti

Apteekin sopimusalatoimikunta
Fagerstrom Ulla (hallituksen edustaja), Holopainen Maarit, Karki Tiina, Seilonen Tarja, Vehmaslahti Leena

Kaupan esimiesten sopimusalatoimikunta
Nieminen Tiina, Silén Eija, Suvivirta Satu, Toivainen Reetta

Kaupan myyjien sopimusalatoimikunta
Jaatinen Seija (hallituksen edustaja), Kokkola Jaana, Laine Tuuli, Puikko Liisa, P6l6nen Jani, Saukko Paivikki,

Sipola Minna

Kaupan toimihenkildiden sopimusalatoimikunta
Auravuo Minna, Fogelholm Mikael, Iso-Ldhteenmaéki Lauri, Jarvinen Petri (hallituksen edustaja), Lehtonen Esa

Kaupan varaston sopimusalatoimikunta
Jarvensivu Janne, Laakkonen Heikki (hallituksen edustaja), Malmisaari Risto, Pakarinen Aleksi, Tuomivaara

Joonas (31.12. saakka), Vakkuri Arja

Asiakaspalvelu- ja telemarkkinointialan sopimusalatoimikunta
Lindbom Mari, Rosengrén Leena, Vilppula Tommi

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelualat

Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelut, esimiesten sopimusalatoimikunta
Buska Johanna, Oksa Hannamari, Ollila Vesa-Matti, Puumalainen Arja
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Matkailu-, ravintola- ja vapaa-ajan palvelut, tyontekijéiden sopimusalatoimikunta
Eriksson Mats, Haapanen Sasu, Huhti Taina, Korhonen Jenni, Kuusisto Tiina, Lehto Merja, Mikkonen Petri,
Puhakka Hanna, Pyy Marko, Tulisalo Markku, Vehmas Paivi (hallituksen edustaja)

Golf-alan sopimusalatoimikunta
Hukkila Seppo, Méakinen Tapio

Hiihtokeskusalan sopimusalatoimikunta
Bergstrom Anne, Koivumaa Kari, Komulainen Jari, Nevalainen Juha, Oikarinen Hannu

Huvipuistoalan sopimusalatoimikunta
Patala Jarno, Saarela Markku, Wickholm Peter

Ohjelmapalvelualan sopimusalatoimikunta
Himanen Sami, Marguet Catherine, Vuento Risto

Junapalveluhenkilékunnan (Avecra) sopimusalatoimikunta
Pihlajamaa Tuula, Sihto Birgitta, Vanhala Kimmo (31.12. saakka)

Erityisalojen sopimusalatoimikunnat

Elokuvateatterin sopimusalatoimikunta
Dunderfelt Jan, Eronen Susa, Kelaranta Jouni

Hiusalan sopimusalatoimikunta
Malin Cia, Maunula-Sairanen Katja, Parjanen Tiina, Ruusunen Marika

Kiinteistopalvelualan sopimusalatoimikunta
Forsman Janne (hallituksen edustaja), Fredrikson Markku, Holtlund Minna, lkonen Lea, Killstrom Erja,
Kinnunen Pirjo, Kuhmonen Petri, Missi Outi, Paaso Atte, Sahlman Kaisamari, Sosala Niko

Kotitalouskone- ja kodinkonetekniikan sopimusalatoimikunta
Jarvenpaa Pirjo, Lindqvist Marko

Kuvanvalmistusalan sopimusalatoimikunta
Blomqvist Marjo, Kaunismaki Tarja

Muuttopalvelualan sopimusalatoimikunta
Inkila Teemu, Sairomaa Tomi, Svensk Mikael

Suomen Kansallisoopperan sopimusalatoimikunta
Hoysti Jukka, Krohn-Markkanen Emma, Sarkkila Petri, Zukale Ari

Suomen Kansallisteatterin sopimusalatoimikunta
Jekunen Anne, Lottanen Timo, Raitio Tomi, Tikkala Tuomas, Vellamo Tuomas

Tulostusalan sopimusalatoimikunta
Loukkola Jukka-Pekka, Nieminen Miki, Porsti Pentti

Turvallisuusalan sopimusalatoimikunta
Angeria Ismo, Kymaldinen Sami, Lindgren Toni, Loponen Veikko, Lihdesniemi Marko (hallituksen edustaja),
Siikanen Ville, Toivari Ville

43|TOIMINTAKERTOMUS JA TILINPAATOS 2019



Urkurakentamo Virtasen sopimusalatoimikunta
Makilad Jukka

Veikkauksen sopimusalatoimikunta
Inkeroinen Juha, Kuulas Harri, Lilja Anu, Lindstrom Satu, Miettunen Markku
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Palvelualojen ammattiliiton edustukset 2019

Apteekkialan pohjoismainen komitea

EAPT

EFFAT

Hallitus

Naiskomitea

Eldketurvakeskus
Edustajisto

Foreningen Nordisk Folkhdgskola i Genéve

Hallitus

Haaga Instituutti-saatio
Hallitus

Hakaniemen hankekeskus

Ohjausryhma

Hotelli- ja ravintolamuseosaitio
Hallitus

Hallintoneuvosto

Moilanen Sirpa

Moilanen Sirpa

Ronni-Sallinen Annika
Nousjoki Josetta
Vihersalo Merja

Ylitalo Jaana

Taivainen Mari

Bjorn Markku
Mattila Jukka

Ruohonen Helena

Timo Neuvonen
Jarn Jari
Moilanen Sirpa
Markku Bjorn

Hotelli-, ravintola-, catering- ja matkailualan Pohjoismainen Unioni (PU HRCT)

Hallitus
EWC-tydryhma
llmarinen
Hallintoneuvosto

Eldkeasiain neuvottelukunta

IUF
HRCT-ryhma

Kaleva
Hallintoneuvosto

Kansan Sivistysrahasto
PAMin rahaston hoitokunta

Kansan Sivistystyon Liitto
Hallitus

Kaupan esimiesten neuvottelujarjesto

Hallitus

Keskindinen vakuutusyhti6 Turva
Hallitus
Hallintoneuvosto

Kuluttajaliitto
Taloustiimi

Ladkealan ammatillinen neuvottelukunta

Maa- ja metsatalousministerio

Elintarvikelainsdadannon ja -valvonnan jaosto

Nordiska Frisérunionen
Hallitus

Ylitalo Jaana
Bjorn Markku
Bjorn Markku

Konola Jyrki
Veirto Antti

Hoikkala Raimo

Mattila Jukka

Kivenmaa Auli
Korimaki Irene
Tuomivaara Joonas (PAMin jasen)

Noro Katja

Selin Ann (5.6. asti)
Ronni-Sallinen Annika (5.6. alk.)
Kalliorinne Risto

Lehikoinen Heidi

Vaha-Ruka Helena

Ylitalo Jaana

Mia Suominen

Laakso Sirpa (PAMin jasen)
Puotsaari Tarja (PAMin jasen)

Mattila Jukka
Lehikoinen Heidi

Jakosuo Katri

Moilanen Sirpa

Jakosuo Katri

Pajuniemi Tarja

Jasen

Jasen

Jasen
Varajdsen
Jasen

Jasen

Jasen

Jasen
Varajdsen

Jasen

Jasen
Varajdsen
Jasen
Varajdsen

Jasen
Varajdsen
Jasen

Jasen
Jasen

Jasen

Jasen

Jasen
Jasen
Jasen

Jasen

Jasen
Jasen
Varajdsen
Jasen
Varajdsen
Jasen
Varajdsen
Jasen
Varajdsen

Jasen
Jasen

Puheenjohtaja

Jasen

Varajdsen

Jasen



Nordiska Handels
Hallitus

Tyovaliokunta
Oikeusministerid/rikoksentorjuntaneuvosto

Myymaldvarkauksien ehkaisyd kehittava tydryhma

Opetushallitus

Suominen Mia
Ylitalo Jaana
Ylitalo Jaana

Kaharéa Erika

Puhtaus- ja kiinteistopalvelualan ammatillisen koulutuksen yhteistyéfoorumi

Opetushallitus/ Osaamisen ennakointifoorumi
Majoitus-, ravitsemis- ja matkailupalvelujen ryhma
Liiketoiminnan ja hallinnon ryhma

Rakennetun ympariston ryhma

Sosiaali-, terveys- ja hyvinvointialat
Liiketoiminnan ja hallinnon ryhma

Majoitus-, ravitsemis- ja matkailupalvelujen ryhma
ER2 Liiketoiminta ja hallinto

Opetushallitus / Tydeldmétoimikunta

Hius-ja kauneusalan tydeldmatoimikunta

Hius-ja kauneusalan tydeldmatoimikunta

Liiketoiminnan erikoisammattitutkinnon tyéeldmatoimikunta
Matkailualan tyéelamatoimikunta

Palvelulogistiikan tycelamatoimikunta

Puhtaus-ja kiinteistopalvelualan tyéelamatoimikunta
Ravitsemisalan ty6elaméatoimikunta

Turvallisuusalan tydeldamatoimikunta

Teknisten terveyspalveluiden ja ladkealan ty6elamatoimikunta

Oulun Osuuspankki
Palkansaajatoimikunta

Palkansaaja sdatio
Hallitus
Apurahatoimikunta

Palkansaajalehdet PALE ry

Palkansaajien koulutussaatio
Hallitus

Hallintoneuvosto

Palkansaajien tutkimuslaitos
Hallitus

Pamlex Oy
Hallitus

Pohjoismainen yhteistykomitea (HK)
Hallitus

Tyovaliokunta
Hallitus

Pohjois-Suomen aluehallintovirasto
Ty6suojelulautakunta

Poliisihallitus
Turvallisuusalan neuvottelukunta

Paivittdistavarakauppa PTY ry
Kaupan alkoholiasioiden neuvotteluryhma

Ralk ja kiintei Ivelualan vetovoima ry

Hallitus

Ravintolakoulu Perho
Ammattiosaamisen nayttéjen arviointiryhma

Reilu Kauppa ry

Laakkonen Mikko
Viitanen Jarkko

Bjorn Markku

Laakkonen Mikko

Viitanen Jarkko

Pajuniemi Tarja

Suominen Mia

Suomalainen Jouni (PAMin jasen)
Jakosuo Katri

Maunula-Sairanen Katja (PAMin jasen)

Nevala Eija (PAMin jasen)
Simild Anne (PAMin jasen)
Eriksson Mats (PAMin jasen)
Isosalo Ari (PAMin jasen)
Holtlund Minna (PAMin jdsen)
Pitkanen Teemu (PAMin jasen)
Blomqvist Jari (PAMin jasen)
Fagerstrom Ulla (PAMin jasen)

Puirava Raija

Lehikoinen Heidi
Remahl Maj-Len

Jarvi Miia

Palosaari Airi
Vihersalo Merja
Suominen Mia

Veirto Antti

Konola Jyrki
Mattila Jukka
Palosaari Airi

Selin Ann (18.6. asti)

Ylitalo Jaana

Selin Ann (18.6. asti)
Ronni-Sallinen Annika (18.6. alk.)

Puirava Raija

Saikkonen Markku
Lindfors Marko

Suominen Mia

Laakkonen Mikko

Laurinen Tarkko

Jasen
Jasen
Jasen

Jasen

Jasen
Jasen

Jasen
Varapuheenjohtaja
Jasen

Varajdsen
Varajasen
Varajdsen
Asiantuntija

Puheenjohtaja
Jasen

Jasen
Puheenjohtaja
Jasen

Jasen

Jasen

Jasen
Varapuheenjohtaja

Jasen

Jasen
Jasen

Jasen

Varapuheenjohtaja
Varajdsen
Varajdsen

Jasen

Puheenjohtaja
Jasen
Toimitusjohtaja

Varapuheenjohtaja
Jasen
Jasen
Jasen

Varajdsen

Jasen
Varajdsen

Jasen

Jasen

Jasen



Hallitus

SAK
Ay-tutkintotoimikunta

SAK/Edustajisto

Taivainen Mari

Ruohonen Helena
Eskola Tomi

Selin Ann
Ronni-Sallinen Annika
Pousi Antero
Lehtonen Arja
Ahmadi Berhan
Ylivirta Anne
Suvanto Hanna
Buska Johanna
Oikarinen Hannu
Pimperi Jorma
Gapa Susanna
Jarvinen Petri
Leskeld Petri
Hakanen Niina
Savolainen Tarja
Eskelinen Paula
Heikkinen Sini
Hottonen Jukka
Vanha-aho-Ayaz
Hoppendorff Esa
Laaksonen Jyrki
Leskinen Ulla
Isokoski Sauli
Korhonen Marjo
Okello Johan Marc
Jaatinen Seija
Torni Anni

Romo Kati
Jonkka Harri
Hyppold Laura
Naakka Mikko
Kilpinen Lilli
Lindbom Mari
Pulli Paivi
Kokkola Jaana
Kyro Piia

Tervo Jaana
Laakso Sirpa
Eini6 Mika
Prinkkild Virpi
Lindstrom Satu
Seilonen Tarja
Fagestrom Ulla
Missi Outi

Ahola Kaisu
Vauhkala Kai
Matero Riitta
Puotsaari Tarja
Mikkonen Jonna
Oksa Hannamari
Laakkonen Johanna
Jarvinen Mikko
Ruutinen Niina
Kuosmanen Satu
Kuosmanen Satu
Lehto Merja
Lehto Merja
Kuusniemi Piia
Salminen Riikka
Pihlajaniemi Sari
Huhti Taina
Saukko Paivikki
Nuolikoski Pirjo
Hotakainen Jenni
Tiikkaja Timo
Partanen Reijo
Iso-Lahteenmaki Lauri
Tuomela Tiia
Djupsjobacka Johannes
Alatalo Kimmo
Vainio Harry
Maunula-Sairanen Katja
Vanhala Kimmo
Vehmas Pdivi
Vatka Jonne

Jasen

Jasen
Varajdsen

Puheenjohtaja (5.6. asti)
Puheenjohtaja (5.6. alk.)
1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen (16.10. asti)
1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajdsen
Jasen

1. varajasen

2. varajdsen
Jasen

1. varajasen

2. varajdsen
Jasen

1. varajasen

2. varajdsen
Jasen (1.9. asti)
Jasen (10.9. alk.)
1. varajasen (10.9. asti.)
2. varajasen (10.9. asti.)
1. varajasen (10.9. alk.)
2. varajasen (10.9. alk.)
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen

2. varajasen
Jasen

1. varajasen



SAK/Hallitus

SAK/Tyévaliokunta

SAK asiantuntijaryhma
Ay-koulutusasiantuntijat

Juristit

Juristit

Juristit

Juristit

Juristit

JarjestOasiantuntijat
JarjestOasiantuntijat
JarjestOasiantuntijat
JarjestOasiantuntijat
JarjestOasiantuntijat

Kansainvaliset asiantuntijat
Kansainvaliset asiantuntijat
Koulutuspoliittiset asiantuntijat
Maahanmuuttopoliittinen verkosto
Maahanmuuttopoliittinen verkosto
Nuorisovastaavat
Nuorisovastaavat

Ruotsinkielisen toiminnan verkosto
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sopimusvastaavat
Sosiaalipoliittiset asiantuntijat
Sosiaalipoliittiset asiantuntijat
Talous- ja henkilstovastaavat
Talous- ja henkilstovastaavat
Talous- ja henkilstovastaavat
Talous-, elinkeino- ja ilmastoasiantuntijat
Talous-, elinkeino- ja ilmostoasiantuntijat
Talous-, elinkeino- ja ilmostoasiantuntijat
Tasa-arvovastaavat
Tasa-arvovastaavat

Tyoelaman kehittdjat
Ty6suojeluvastaavat
Ty6suojeluvastaavat

Valtion omistajaohjaus

Valtion omistajaohjaus
Viestintavastaavat
Viestintavastaavat
Viestintavastaavat
Jarjestovastaavat

Ruotsinkielisen toiminnan verkosto
Tyottémyyskassojen johtajat
Talous- ja henkilostovastaavat
Sosiaalipoliittiset asiantuntijat

SAK hankeryhma

Mahdollisuuksien aika
Sopimusyhteiskunnan vahvistaminen
Yhteiskuntavaikuttamisen vahvistaminen

SAK Sopimusryhma

SAK:n ja liittojen viliset jarjestoraja-asiat
Sovittelulautakunta

SAK:n opistoyhdistys
Hallitus

Kainulainen Taina
Viljanen lida
Daniel Anna

Ylitalo Jaana
Suominen Mia
Kalliorinne Risto
Viitanen Jarkko
Konola Jyrki

Ronni-Sallinen Annika (5.6. alk.)

Ylitalo Jaana

Palosaari Airi
Mannonen Sanna
Pohjola Arja
Vilches Suvi
Vahtéari Henry
Jeganova Julia
Lehikoinen Heidi
Lehtinen Helena
Karvonen Niina
Rouhiainen Aki
Manninen Jaana
Taivainen Mari
Nousjoki Josetta
Laakkonen Mikko
Vilches Suvi
Khalili Serveh
Palosaari Katja
Khalili Serveh
Taivainen Mari
Hoikkala Raimo
Moilanen Ulla
Moilanen Sirpa
Lindfors Marko
Saikkonen Markku
Pajuniemi Tarja
Sinkkonen Jyrki
Suominen Mia
Viitanen Jarkko
Vihersalo Merja
Kllokogi-Bublaku Egézona
Nikula Kimmo

Halttunen Anne (31.10. asti)

Mattila Jukka
Toivanen Olli
Jakosuo Katri

Gorschkow Elena (31.10. asti)

Kéhara Erika

Vihersalo Merja

Veirto Antti

Kaharéa Erika

Vihersalo Merja
Toivanen Olli

Konola Jyrki

Piiroinen Timo

Jarvi Miia

Leponiemi Tero
Saarenkoski Pinja
Chibani-Sandberg Marie
Nissild Ilkka

Terho Sirkku (1.11. alk.)
Veirto Antti

Jakosuo Katri
Ylitalo Jaana
Piiroinen Timo

Ylitalo Jaana
Suominen Mia

Leppakangas Sirpa
Ojala Juha

Lehikoinen Heidi

2. varajasen
Jasen
1. varajasen

Jasen
Varajdsen
Jasen
Varajdsen
yleisvarajasen

Jasen
Varajdsen

Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Puheenjohtaja
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Varajdsen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen

Jasen
Jasen
Puheenjohtaja

Jasen
Varajdsen

Jasen
Jasen

Jasen



SAK:n taustaryhmit
Ty6lainsadadantéhankkeiden taustaryhma

SAK-EK
Tilastolautakunta
Tuottavuusfoorumi

SASK
Hallitus

Skills Finland ry
Hallitus

Sosiaali- ja terveysministerio
Tyosuojeluneuvottelukunta

Sosiaaliturvan muutoksenhakulautakunta
Lautakunta

SUN/Pohjoismainen palvelualojen unioni
Hallitus

Kiinteistosektorin hallitus

Siivoussektorin hallitus
Turvallisuussektorin hallitus

Suomen Mielenterveysseura
Liittohallitus

Suomen Pakolaisapu ry
Hallitus

Suomen Standardisoimisliitto SFS

SFS/SR 210 Standardisoinnin kuluttajaryhmé

SFS/SR223 Palvelut — yleinen standardisointi

Yksityiset turvallisuuspalvelut -seurantaryhmé (SFS/SR 230)

Suomen ymparistoopisto SYKLI
Hallitus

Tatsi ry
Hallitus

Tyo- ja elinkeinoministerio
Kuluttaja-asiain neuvottelukunta
Kuluttajaturvallisuusasiain neuvottelukunta
Yritystukien sidosryhmajaosto

Ruotsinkielinen kehittamisryhma
Ty6eldkeyhtioé Elo
Hallintoneuvosto

Hallitus

Hallintoneuvoston vaalivaliokunta

Tyollisyysrahasto
Hallintoneuvosto

Ty6neuvosto
Ty6suojelurahasto
Valtuusto

Tyottomyyskassojen Tukisdatio
Hallitus

Tyoturvallisuuskeskus

Hallitus
Palveluryhma

Digitalisaatio ja tyosuojelu -hankeryhma

Tyo6vaen Arkistosaatio
Hallitus

Ty6vien sivistysliitto

Leppakangas Sirpa
Vilches Suvi

Veirto Antti
Ylitalo Jaana

Lehikoinen Heidi

Laakkonen Mikko

Kahara Erika

Veirto Antti
Kllokogi-Bublaku Egézona

Ylitalo Jaana
Viitanen Jarkko
Pajuniemi Tarja
Saikkonen Markku

Vihersalo Merja

Laakkonen Mikko

Jakosuo Katri
Jakosuo Katri
Lindfors Marko

Vihersalo Merja

Ylitalo Jaana
Kllokogi-Bublaku Egézona

Jakosuo Katri
Jakosuo Katri
Katri Jakosuo
Toivanen Olli
Suominen Mia

Ylitalo Jaana
Selin Ann
Ylitalo Jaana

Ronni-Sallinen Annika (5.6. alk.)

Pohjola Arja

Vihersalo Merja

Mattila Jukka

Kéhara Erika
Kéhara Erika
Pajuniemi Tarja
Viitanen Jarkko
Vihersalo Merja
Jakosuo Katri

Remahl Maj-Len

Jasen
Jasen

Jasen
Jasen

Jasen

Jasen

Varajdsen

Asiantuntijajasen
Jasen

Puheenjohtaja
Jasen
Jasen
Jasen

Varajdsen

Jasen

Jasen
Jasen
Jasen

Jasen

Puheenjohtaja
Jasen

Jasen (SAK:n edustaja)
Jasen

Jasen

Varajdsen

varajasen

Jasen
Jasen
Varapuheenjohtaja

Jasen

Varajdsen

Varajdsen

Jasen

Varajdsen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen

Puheenjohtaja



Edustajisto
Hallitus

UNI Europa

Beaty and Hair

Gaming

Hallitus

Commerce Steering Group
Naiskomitea

Turvallisuusalan sosiaalidialogi
Hallitus

Commerce Steering Group

UNI Europa Property Services
Ohjausryhma

UNI Global
Hallitus

Property Services Steering Group
Women’s Committee

UNI Nordic
UNI Nordic ohjausryhma

Vakuutusoikeus
Tyoeldkeasiat

Varma

Eldkeyhtididen vakuutettujen neuvottelukunnat

Vuokralaiset VKL ry
Hallitus

Manninen Jaana
Palosaari Airi
Lehikoinen Heidi

Pajuniemi Tarja

Halonen Arto (PAMin jasen)
Ylitalo Jaana

Suominen Mia

Kahara Erika

Saikkonen Markku

Nousjoki Josetta

Friman Marianne

Ylitalo Jaana

Selin Ann

K&hdara Erika
Ylitalo Jaana
K&hdara Erika

Khalili Serveh

Pohjola Arja

Suomalainen Jouni (PAMin jasen)

Laakkonen Mikko

Jasen
Jasen
Varajdsen

Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Jasen
Varajdsen
Varajdsen

Puheenjohtaja

Jasen

Naiskomitean edustaja
Jasen
Varapuheenjohtaja

Jasen

Varajdsen

Sokotel Oy

Jasen



Palvelualojen ammattiliiton jisenyydet 2019

Ammattijarjestdjen Tyonantajayhdistys ry

Eettisen kaupan puolesta ry

European Federation of Food, Agriculture and Tourism Trade Unions EFFAT
European Association of Pharmacy Technicians EAPT
Finland’s Sustainable Investment Forum — FINSIF
International Union of Food, Agricultural, Hotel, Restaurant, Catering, Tobacco and Allied Workers” Association
IUF

Kansan Sivistystyon Liitto KSL ry

Fingo ry

Markkinointi-instituutti kannatusyhdistys ry
Metsanhoitoyhdistys Salometsa

Nordiska Frisérunionen

Nordiska Handels

Nordiska Samarbetskommittén

Nordiska Unionen fér Hotell-, Restaurang-, Catering- och Tourismanstallda NU HRCT
Palkansaajalehdet PALE ry

Palkansaajien tutkimuslaitos

Pohjola-Norden ry

Rakennus- ja kiinteistopalvelualan vetovoima ry

Reilu Kauppa ry

Seksuaalinen tasavertaisuus-SETA ry

Skills Finland ry

Someron Vesiensuojeluyhdistys ry

SOSTE Suomen sosiaali- ja terveys ry

Service-och tjanstebranschens Union i Norden SUN
Suomen Ammattiliittojen Keskusjarjesté SAK ry
Suomen Ammattiin Opiskelevien Keskusliitto SAKKI ry
Suomen Ammattiliittojen Lomajarjesto SAL ry
Suomen Ammattiliittojen Solidaarisuuskeskus SASK ry
Suomen Mielenterveysseura ry

Suomen Standardisoimisliitto SFS ry

Suomen UN Women ry

Suomen YK-liitto

Suomi-Venadja-Seura

Tieto- ja viestintatekniikan ammattilaiset TIVIA ry
Tyottomien ay-jasenten tukiyhdistys TATSI ry
Tyovdaen museoyhdistys ry

Tyovaen Musiikkitapahtuma ry

Tyovaen Sivistysliitto TSL ry

Tyovaenperinne ry

UNI Global Union

UNI Europa

Vuokralaiset VKL ry

WWEF
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