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Keskeisia tuloksia

Kaupan ala tunnetaan edelleen parhaiten.

Alat tunnetaan yleensakin aiempaa hieman paremmin.

Kaupan alan ja kiinteistopalvelualojen houkuttelevuus on lisdantynyt.

Osa-aikatyon runsaus hallitsee edelleen ”pamilaisten” alojen imagoa, vaikka sita ei liitetakaan niihin aivan yhta vahvasti
kuin viela muutama vuosi sitten.

Useat liittavat vakivallan ja seksuaalisen hairinnan majoitus- ja ravitsemisalaan.

Edelleen harvempi kuin viela muutama vuosi sitten uskoo ”pamilaisten” alojen houkuttelevan nuoria. Nyt tama
kehityskulku on pysahtynyt.

Valtaenemmisto arvostaa aloja ja niilla tyoskentelevia.

Aloja arvostavien maara on hieman kasvanut. Koronapandemian aika on lisinnyt arvostusta.
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Aloihin liitettavat mielikuvat
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Kaupan alaan liitettavat mielikuvat
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Kaupan alaan liitettavat mielikuvat

Alan ty6t ovat haluttuja

Mielenkiintoisia toita

Koulutettua tydvoimaa
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Kaupan alaan liitettavat mielikuvat

TyOajat sopivat pienten lasten vanhemmille

Saa itse vaikuttaa tydnsa sisaltoon =020
m2019
@2018
2 @2017
1
B 2 02015
3
Ei mikaan edellisista [ 2 02014
! 02013
13 02012
02011
3
W 02010
5
5
Ei osaa sanoa % 67
5
=
6
5
% 20% 40% 60% 80%

Palvelualojen
ammattiliitto

Servicefacket



Majoitus- ja ravitsemisalaan liitettavat mielikuvat
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Majoitus- ja ravitsemisalaan liitettavat mielikuvat

Menestyvia yrityksia ja tyonantajia

Mielenkiintoisia toita

Alalla kilpaillaan tydntekijoista
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Majoitus- ja ravitsemisalaan liitettavat mielikuvat
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Kiinteistopalvelualaan liitettavat mielikuvat
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Kiinteistopalvelualaan liitettavat mielikuvat
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Kiinteistopalvelualaan liitettavat mielikuvat
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Eraiden alojen tunteminen
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Eraiden alojen tunteminen, kauppa

@ Erittdin hyvin O Melko hyvin O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan hyvin B Ei juuri lainkaan

2020 45 il 35
2019 [ 42 il 39
2018 I 39 2] 41
2017 39 I 42
2016 39 2] 42 9 |
2014 [ 39 [3] 37
2013 [ 38 Pl 42
2012 [ 38 2 42
2011 [ 41 Pl 42
2010 40 fl 38
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Eraiden alojen tunteminen, majoitus- ja ravitsemisala

@ Erittain hyvin O Melko hyvin O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan hyvin B Ei juuri lainkaan

2020 31 I 48
2019 [ 27 Il 48
2018 24 2] 48
2017 25 fil 51
2016 28 [3] 48
2014 27 [3] 45
2013 24 2] 45
2012 23 2] 47
2011 23 Pl 51
2010 4 28 Pl 43
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Eréiden alojen tunteminen, kiinteistopalveluala

B Erittéain hyvin O Melko hyvin O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan hyvin B Ei juuri lainkaan

2020 22 i 48
2019 20 fl 48
2018 8 |2 49
2017 17 1] 50
2016 16 2 48
2014 15 [3] 42
2013 3 3] 47
2012 14 2] 46
2011 T35 P 44
2010 14 P 41
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Eraiden alojen houkuttelevuus tyOonantajana
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Eraiden alojen houkuttelevuus tyonantajana, kauppa

B Erittain houkutteleva O Melko houkutteleva
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan houkutteleva
B Ei lainkaan houkutteleva

2020 37 [3] 38
2019 [N 35 [3] 37
2018 34 [ 6] 38
2017 30 [5] 42
2016 M 37 [4] 37
2015 [ 33 [3] 46
2014 30 [ 5] 40
2013 33 3] 39
2012 31 [3] 39
2011 [ 31 [3] 39
2010 30 [4] 39
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B Erittdin houkutteleva
O Ei osaa sanoa
B Ei lainkaan houkutteleva

Eraiden alojen houkuttelevuus tydnantajana, majoitus- ja ravitsemisala

O Melko houkutteleva
O Ei kovinkaan houkutteleva

2020 25 [4] 43
2019 27 [4] 38
2018 [ 27 [5] 39
2017 26 [5] 38
2016 30 37
2015 29 [3] 44
2014 25 [4] 40
2013 25 [3] 41
2012 25 2]
2011 26 [4] 40
2010 26 [4] 39
0% 20% 60 % 80 % 100 %
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Eraiden alojen houkuttelevuus tydnantajana, kiinteistopalveluala

B Erittain houkutteleva O Melko houkutteleva
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan houkutteleva
B Ei lainkaan houkutteleva

2020 21 3] 40
2019 19 4] 38
2018 7 [6] 40
2017 18 [5] 41
2016 17 4] 40
2015 19 [3] 45
2014 26 [5] 40
2013 R 41
2012 14 3] 36
2011 T a1 4] 37
2010 T2z 14] 37
0% 20% 40 % 60 % 80 % 100 %
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"Pamilaisten” alojen houkuttelevuus tyénantajana

B Erittain houkutteleva O Melko houkutteleva
0O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan houkutteleva
B Ei lainkaan houkutteleva

Kaupan ala 37 3 38
Majoitus- ja ravitsemisala 25 4 43
Kiinteistépalveluala n 21 3 40

0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %

Palvelualojen
ammattiliitto

Servicefacket



Kuinka mielellaan nakisi laheisensa eraiden alojen
tyontekijana
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Kuinka mieluisaa olisi, jos omainen tai laheinen tydskentelisi kaupan alalla

@ Erittain mieluisaa O Melko mieluisaa
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan mieluisaa
B Ei lainkaan mieluisaa
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Kuinka mieluisaa olisi, jos omainen tai laheinen tydskentelisi kiinteistopalvelualalla

B Erittdin mieluisaa O Melko mieluisaa
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan mieluisaa
B Ei lainkaan mieluisaa

2020 45 [ 13 ] 23 ER
2019 [N 40 [ 16 | 26
2018 [IEl 35 [ 19 [ 28
2017 EN 38 [ 18 | 28 | 9 |
2016 42 [ 20 [ 22 9 |
2015 42 [ 12 ] 30 9 |
2014 IFE 37 [ 20 [ 25 9 |
2013 36 [ 19 I 27
2012 37 [ 18 | 27
2011 [ 36 [ 18 ] 29
2010 32 [ 23 [ 29
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Kuinka mieluisaa olisi, jos omainen tai laheinen tydskentelisi majoitus- ja ravitsemisalalla

@ Erittain mieluisaa O Melko mieluisaa
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan mieluisaa
B Ei lainkaan mieluisaa

2020 39 [ 11 ] 27
2019 38 [ 13 ] 26
2018 [ 37 [ 17 ] 27
2017 38 [ 16 | 27
2016 42 [ 17 ] 21
2015 42 [ 10 ] 30 8 |
2014 36 [ 19 [ 22
2013 [ 36 [ 18 | 27
2012 D 38 [ 16 | 25
2011 R 40 [ 16 ] 24
2010 [EH 35 [ 20 [ 26
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Kuinka mieluisaa olisi, jos omainen tai l&dheinen tyéskentelisi “pamilaisilla” aloilla

@ Erittain mieluisaa O Melko mieluisaa
O Ei osaa sanoa O Ei kovinkaan mieluisaa
B Ei lainkaan mieluisaa

Kaupan ala 13 5

Majoitus- ja ravitsemisala 13 10
Kiinteistopalveluala 11 8
0 % 20 % 40 % 60 % 80 % 100 %
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Alojen ja niilla tyoskentelevien arvostus
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Alojen ja niilla tydskentelevien arvostus

B Taysin samaa mielta O Jokseenkin samaa mielta
O Ei osaa sanoa O Jokseenkin eri mielta
B Taysin eri mielta

Min& arvostan kaupan alan ammatteja ja tyontekijoita 5 5o
todella paljon
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Alojen ja niilla tyoskentelevien arvostus

B Taysin samaa mielta OJokseenkin samaa mielta OEi osaa sanoa

OJokseenkin eri mielta B Taysin eri mielté

Min& arvostan kaupan alan ammatteja ja tyontekijoita
todella paljon.
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Min& arvostan kiinteistdpalvelualan ammatteja ja
tyodntekijoita todella paljon.
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Min& arvostan majoitus- ja ravitsemisalan ammatteja ja
tyontekijoita todella paljon.
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Tutkimuksen toteuttaminen

Sisdlto:
* Barometrissa selvitettiin Palvelualojen ammattiliiton kannalta keskeisten

toimialojen mainetta ja houkuttelevuutta. “Pamilaisista” aloista mukana
olivat kauppa, majoitus- ja ravitsemisala seka kiinteistopalveluala.

Aineiston kerddaminen:

+ Tutkimus toteutettiin Gallup Forumissa marraskuussa 2020.

* Kyseessa on TNS Gallup Oy:n internetia tiedonsiirrossa hyodyntava
vastaajapaneeli.

¢ Tutkimuksen kohderyhman muodostivat tyoikaiset (18-65-vuotiaat).
* Tutkimusta varten haastateltiin 1.126 henkil6a.

 Tilastollinen virhemarginaali on 2,9 prosenttiyksikkoa suuntaansa.
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