Kollektivavtal for turism-,
restaurang- och fritidstjanster

ARBETSTAGARE

1.4.2022-31.3.2024

Denna text ar en 6versattning som naimnden for faststallande av kollektivav-
tals allmant bindande verkan har 1atit géra av ett finsksprakigt kollektivavtal.
Kollektivavtalets parter har inte kommit 6verens om den svensksprakiga kol-
lektivavtalstexten. Om tolkningen av den svensksprakiga 6versattningen leder
till ett annat slutresultat an det ursprungliga finsksprakiga kollektivavtalet,
ska man folja det finsksprakiga kollektivavtalet. Namnden for faststillande
av kollektivavtals allmant bindande verkan ar inte ansvarig for de skador som
uppkommer pa grund av eventuella felaktigheter i Gversattningen.

Tamad on tydehtosopimuksen yleissitovuuden vahvistamislautakunnan teett-
ama kadnnos suomenkielisesta tyoehtosopimuksesta. Tyoehtosopimuksen
sopijaosapuolet eivit ole sopineet ruotsinkielisestd tydehtosopimustekstista.
Mikali ruotsinkielisen kadannoksen tulkinta johtaa erilaiseen lopputulokseen
kuin alkuperdinen suomenkielinen tyoehtosopimus, tulee noudattaa suo-
menkielista tydehtosopimusta. Tydehtosopimuksen yleissitovuuden vah-
vistamislautakunta ei vastaa kadannoksen mahdollisista virheellisyyksista
aiheutuvista vahingoista.
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1. TILLAMPNINGSOMRADE

1§ Avtalets omfattning

Avtalet ska iakttas i inkvarterings- och restaurangbranschen samt i
sddanverksamhet som dr jamforbar med eller ndra ansluten till
branschen eller som stdder branschens verksamhet. Avtalet ska ocksa
iakttas i turism- och fritidstjanster som ndmns nedan samt i valfards-
tjdnster i samband med de ovan ndmnda.
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Avtalets tillimpningsomrdde omfattar typiskt:
+ restauranger, kaféer, pubar, nattklubbar
. cateringforetag och personalrestauranger
+ halvfabrikatskok och beredningskok
+ hotell och andra inkvarteringsforetag
+ badanldggningar och vilfardscentra
« campingplatser och husvagnsomraden
+ semester- och stugbyar
+ tjadnster for landsbygdsturism
+ service- och trafikstationer
» bowlinghallar
+ semesteranldggningar och kurscentra
+ kongresscentra

« framjande, forsiljning, marknadsforing och formedling
av inhemska turismtjanster.
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Avtalet galler arbetstagare som lyder under arbetstidslagen. Som en del
av avtalet iakttas foljande avtal:

6

Det allmanna avtalet 1.10.2017
Fortroendemannaavtalet 1.1.2021
Utbildningsavtal 1.1.2021

Rekommendation rérande forebyggande av missbruksproblem,
handlaggning av missbruksfragor och vardhdnvisning pa
arbetsplatserna

Avtal angdende personalbespisning 1.10.2017

Strejkboter i enlighet med vad som stadgas i lagen om kollektiv-
avtal 1.10.2017

Avtalet om uppbord av medlemsavgifter till fackforeningar
1.10.2017

Avtalet om arbetarskyddssamarbete 1.1.2021
Avtal om samarbete 1.10.2017

Avtal om inldrningiarbetet 1.3.2018
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2. ARBETSFORHALLANDE

2 § Direktionsraitt och organisationsratt

Arbetsgivaren leder och fordelar arbetet. Arbetsgivaren anstaller och
sager upp arbetstagare.

En arbetstagare som anstéllts for en viss arbetsuppgift dr skyldig att
vid behov utfora ocksa annat liknande eller dirmed jamforbart arbete
da det inte i vasentlig grad dndrar hans egentliga arbete.

Ndr anstallningsforhallandet inleds ska arbetsgivaren vid sidan av ar-
betshandledningen introducera arbetstagaren i trygga och hdlsosam-
ma sdtt att utfora arbetet, i arbetsplatsens foretagshdlsovard, praxis pa
arbetsplatsen i frdga om sjukfranvaro, eventuella arbetssdkerhetsrisker
och arbetarskyddsorganisationen.

Organisationsratten ar omsesidigt okrankbar.

Arbetsgivaren forklarar for en nyanstalld arbetstagare organisations-
och férhandlingsférhallandena inom branschen och uppger vem som ar
arbetsplatsens fortroendeman, arbetarskyddsfullméaktig och arbetar-
skyddsombud samt ger arbetstagaren deras kontaktuppgifter.

Kollektivavtalsparterna i branschen for turism-, restaurang- och fritids-

tjdnster ar Servicefacket PAM rf pd arbetstagarsidan och Turism- och
Restaurangforbundet MaRa rf pd arbetsgivarsidan.
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3 § Arbetsavtal och provotid

Arbetsavtalet ska ingas skriftligt. Kollektivavtalsparterna rekommende-
rar arbetsavtal enligt modellen som finns i bilagan.

Arbetsgivaren och arbetstagaren kan avtala om en prévotid pa hogst
sex manader. I en visstidsanstidllning som varar under tolv manader far
provotiden emellertid utgora hogst hilften av hela anstéllningsforhal-
landets langd. Provotiden borjar nar arbetet inleds.

Om arbetstagaren under provotiden har varit frainvarande fran arbetet
pa grund av arbetsoférmaga eller familjeledighet, har arbetsgivaren ratt
att forlanga provotiden med en manad for varje period av 30 kalender-
dagar somarbetsoférmdgan eller familjeledigheten fortgarienlighet med
1kap. 4 Siarbetsavtalslagen.

Arbetsgivaren ska innan provotiden gar ut underratta arbetstagaren om
att provotiden forldngs.

I ett anstallningsforhallande for viss tid far provotiden med forlang-
ning vara hogst halften av den tid arbetsavtalet giller, dock inte langre
dn sex manader.

Under prévotiden kan vardera parten hdva avtalet utan att iaktta upp-
sdgningstiden, i vilket fall anstallningsforhallandet upphor nar arbets-
dagen avslutas.

EXEMPEL

Parterna har kommit 6verens om en provotid pa sex manader.
Arbetstagaren har paborjat arbetet 26.4. Provotidens sista dag ar 25.10.
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4 § Arbetsavtal som giller tills vidare
(ordinarie anstallning)

1. Forutsattningar

Arbetsavtalet gallertills vidare om det inte av motiverade skal har ingatts
for en viss tid.

Ett arbetsavtal ska anses galla tills vidare ocksa nar:
- ettavtal haringatts for viss tid utan motiverade skal

« flera pa varandra foljande tidsbundna arbetsavtal har ingatts
utan motiverade skal eller

- arbetsgivaren tilldter arbetstagaren att fortsitta arbetet efter att
tidsfristen har 16pt ut.
2. Permittering
Tiden for permitteringsmeddelandet &r minst 14 dagar.
Med huvudfortroendemannen kan i enlighet med 30 § i kollektivavtalet
avtalas att anmadlningstiden forkortas till minst 7 dagar.
3. Uppsagningstider

Uppsagningstiden fran arbetsgivarens sida dr:

nar anstidllningsforhallandet uppsagningstid
fortgatt
hogst 5 ar 1 manad
6ver 5-hogst 10 ar 2 manader
6ver 10—hogst 15 ar 3 manader
over 15 ar 4 manader
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Nar arbetstagaren sdger upp avtalet ar uppsagningstiderna:

nar anstidllningsforhallandet uppsagningstid
fortgatt

hogst 10 ar 14 dagar

over 10 ar 1 mdanad

Uppsagningstiden riknas fr.o.m. den dag som foljer pa uppsagningen.

EXEMPEL 1: UPPSAGNINGSTID 14 DAGAR

Anstallningsforhallandet sigs upp 10.1. Uppsagningstiden raknas fr.o.m. 11.1.
Anstallningsforhallandets sista dag ar 24.1.

EXEMPEL 2. UPPSAGNINGSTIDEN RAKNAS | MANADER

Ndr uppsdgningstiden riknas i manader dr anstdllningsforhallandets sista dag
den dag vars ordningsnummer motsvarar uppsagningsdagens ordningsnum-
mer. Om det inte finns en motsvarande dag i den manad da uppsédgningstiden
upphor, avslutas anstillningsforhallandet pd manadens sista dag.

uppsagning uppsdgningstid anstallnings-
forhallandets sista dag

1.3. 1man. 1.4.

31.12. 2man. 28.2.

4. Uppsagningsforfarande

Uppsdgningen dr bindande, om inte den andra parten godkdnner att den
aterkallas.

Pa begaran ska ett intyg om uppsagningen ges av bada parterna.
Pd arbetstagarens begiran ska grunden for uppsdgningen och tid-

punkten da anstallningsférhallandet kommer att upphora meddelas
skriftligt.
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5. Ersattningar

En arbetstagare som inte iakttar uppsdgningstiden ska ersitta arbets-
givaren ett belopp som motsvarar lénen for den forsummade uppsag-
ningstiden.

Kvittering av ersattningen bestams enligt 2 kap.17 § i arbetsavtalslagen.

En arbetsgivare som inte iakttar uppsagningstiden ska ersitta arbets-
tagaren full 16n for den férsummade uppsdgningstiden.

Dagslonen berdknas i enlighet med § 21 punkt 2 i kollektivavtalet.

5§ Arbetsavtal for viss tid

1. Forutsattningar

Arbetsavtal for viss tid kan ingds av motiverade skal, vilka omfattar:

« arbetets karaktar, vikariat eller praktik eller annat motsvarande
skl eller

« ett skil som anknyter sig till foretagets verksamhet eller det
utforda arbetet

+ arbetstagarens egen begdran eller
. sysselsiattning av langtidsarbetslos enligt 1kap.3a'§
iarbetsavtalslagen.
2. Permittering
Enligt 5:2 § i arbetsavtalslagen far arbetsgivaren permittera en viss-
tidsanstalld arbetstagare endast om han eller hon arbetar som vikarie
for en ordinarie arbetstagare och om arbetsgivaren skulle ha ratt att

permittera den ordinarie arbetstagaren om han eller hon arbetade.

Tiden for permitteringsmeddelandet ar 14 dagar.
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3. Upphorande av arbetsavtal

Arbetsavtal for viss tid upphor nar tidsfristen loper ut. Ett arbetsavtal
for viss tid kan inte sagas upp mitt under tidsfristen, om man inte i
arbetsavtalet sarskilt avtalat om mojligheten att sdga upp avtalet.

4. Ersattningar

Om en arbetstagare sager upp anstillningsforhallandet innan tidsfristen
harloptut arhan eller hon skyldig att betala arbetsgivaren ersattning for
att arbetsavtalet upphor i fortid

. ersattningens belopp motsvarar lénen for tva veckor eller

- om den férsummade arbetsperioden ar kortare dn tva veckor,
l6nen for motsvarande tid.

Kvittering av ersdttningen bestams enligt 2 kap.17 § i arbetsavtalslagen.

Om arbetsgivaren avslutar ett anstallningsforhallande fore den utsatta
tiden, ska arbetsgivaren enligt 12 kap. i arbetsavtalslagen ersdtta arbetsta-
garen den skada han eller hon orsakats.
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3. ARBETSTID

6 S Skyldighet att erbjuda mera arbete

Om arbetsgivaren behover flera arbetstagare for uppgifter som ar lamp-
liga for de arbetstagare som ar anstdllda hos arbetsgivaren pa deltid,
ska arbetsgivaren erbjuda de deltidsanstallda dessa arbeten.
Mertidsarbete ska erbjudas upp till 112,5 timmar under en treveckors-

period. Det rekommenderas att parterna lokalt avtalar om praxis for hur
mertidsarbete ska erbjudas.

7§ Ordinarie arbetstid och arbetsdagens langd

1. Ordinarie arbetstid
Arbetstiden bestams per perioder pa tre veckor.

Den ordinarie arbetstiden ar hogst 112,5 timmar per tre veckor.

2. En deltidsanstalld arbetstagares arbetstid

Arbetstagaren dr en deltidsanstalld arbetstagare, om hans eller hennes
arbetstid ar kortare dn i genomsnitt 112,5 timmar per tre veckor.

Arbetsgivaren och arbetstagaren avtalar om

A. en fast minimiarbetstid for en treveckorsperiod eller
B. en genomsnittlig minimiarbetstid for en treveckorsperiod

KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE 13
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A. Fast minimiarbetstid

Om arbetsgivaren och arbetstagaren har avtalat om en fast minimiar-
betstid for en treveckorsperiod, ska den avtalade arbetstiden forverkligas
under varje treveckorsperiod.

Om arbetstiden underskrider den avtalade minimitiden, betalar arbets-
givaren en ersdttning som motsvarar de uteblivna arbetstimmarna.
Arbetsgivaren ar inte skyldig att betala ersdttning, om det avtalade an-
talet timmar uteblivit pa grund av en orsak som beror pd arbetstagaren
eller pa grund av en oavlonad franvaro.

Da den forverkligade arbetstiden utan motiverat skal regelbundet éver-
skrider den arbetstid som avtalatsiarbetsavtalet, ska arbetstiden avtalas
sa att den motsvarar den forverkligade arbetstiden.

B. Genomsnittlig minimiarbetstid

Om arbetsgivaren och arbetstagaren har avtalat om en genomsnittlig
arbetstid for en treveckorsperiod, ska den avtalade arbetstiden for-
verkligas under granskningsperioden. Arbetsgivaren och arbetstagaren
granskar forverkligandet av den genomsnittliga minimiarbetstiden under
entidsperiod pa ett &r, om man inte lokalt kommer 6verens om en kortare
granskningsperiod i enlighet med § 30.

Granskningen genomfors for kompletta treveckorsperioder fran januari
till januari. Granskningsperioden borjar fr.o.m. den forsta kompletta
treveckorsperioden i januari och slutar den forsta treveckorsperioden
som upphor i januari féljande ar.

EXEMPEL

Den forsta treveckorsperioden som bdrjar i januari inleds 3.1.2022. Denna
granskningsperiod 16per ut 15.1.2023. Granskningsperioden bestar dirmed

av 18 treveckorsperioder. Om arbetstagarens avtalade genomsnittliga minimi-
arbetstid ar 90 timmar per tre veckor, ska minst 18 x 90 timmar genomforas
under granskningsperioden dvs. totalt 1620 timmar. Avlonad franvaro raknas
ocksa in i dessa timmar.

14 KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE



Granskningsperioderna 2022-2023

Treveckors- Treveckors- Antalet Foljande
perioden perioden treveckors- gransknings-
borjar slutar perioder period inleds
3.1.2022 15.1.2023 18 16.1.2023
10.1.2022 1.1.2023 17 2.1.2023
17.1.2022 8.1.2023 17 9.1.2023
24.1.2022 15.1.2023 17 16.1.2023
31.1.2022 1.1.2023 16 2.1.2023

Granskningsperioderna 2023-2024

Treveckors- Treveckors- Antalet Foljande
perioden perioden treveckors- gransknings-
borjar slutar perioder period inleds
2.1.2023 14.1.2024 18 15.1.2024
9.1.2023 31.12.2023 17 1.1.2024
16.1.2023 7.1.2024 17 8.1.2024
23.1.2023 14.1.2024 16 15.1.2024
30.1.2023 31.12.2023 16 1.1.2024

Granskningsperioderna 2024-2025

Treveckors- Treveckors- Antalet Foljande
perioden perioden treveckors- gransknings-
borjar slutar perioder period inleds
1.1.2024 12.1.2025 18 13.1.2025
8.1.2024 19.1.2025 18 20.1.2025
15.1.2024 5.1.2025 17 6.1.2025
22.1.2024 12.1.2025 17 13.1.2025
29.1.2024 19.1.2025 17 20.1.2025

Om forlaggningen av granskningsperioden mellan andra tidpunkter
(t.ex. fran april till april) kan avtalas arbetsplatsspecitikt enligt § 30.

KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE
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Arbetstimmarna ska granskas inom tva manader efter att gransknings-
perioden 16pt ut.

Den anstdllde maste informeras om datumet for granskningen och de
treveckorsperioder som den kommer att omfatta innan granskningen
ager rum.

Syftet med granskningen ar att sikerstalla att avtalet motsvarar denreella
situationen.

Da den forverkligade genomsnittliga arbetstiden utan motiverat skal
overskrider den arbetstid som avtalats i arbetsavtalet, ska arbetstiden
avtalas sa att den motsvarar den forverkligade arbetstiden.

EXEMPEL

Den genomsnittliga minimiarbetstid som avtalats i kollektivavtalet ar 90
timmar per tre veckor. Arbetstagaren har gett sitt samtycke till mertidsarbete.
Arbetsgivaren har planerat arbetsskiftsforteckningarna s3 att arbetstiden
varierar i treveckorsperioder, fran 60 timmar vissa perioder till 120 timmar
andra (dock i genomsnitt 90 timmar per treveckorsperiod). Utover den
planerade minimiarbetstiden har arbetstagaren dven tagit skift efter det att
arbetsskiftsforteckningen kommit ut. En analys av arbetstiderna visar att den
genomsnhittliga arbetstiden under granskningsperioden éverstiger den dver-
enskomna genomsnittliga minimiarbetstiden, i genomsnitt 95 timmar under
tre veckor. Parterna kommer overens om en ny genomsnittlig minimiarbetstid
pa 95 timmar per tre veckor.

Om arbetstiden underskrider den avtalade minimitiden, betalar arbets-
givaren en ersdttning som motsvarar de uteblivna arbetstimmarna.
Arbetsgivaren drinte skyldig att betala ersdttning, om det avtalade antalet
timmar uteblivit pa grund av en orsak som beror pa arbetstagaren eller
pa grund av en oavlonad franvaro.

Nar arbetsgivaren siager upp en arbetstagare ska minst det antal ar-
betstimmar som motsvarar arbetstagarens arbetsavtalsenliga genom-
snittliga minimarbetstid antecknas i arbetsskiftsforteckningen for
uppsdgningstiden. Det kravs dock inte att en redan publicerad arbets-
skiftstorteckning for en treveckorsperiod andras.

Ivisstidsanstallningar ska minimiarbetstiden under en treveckorsperiod
forverkligas under den tid som anstallningsforhallandet varar.
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Om en deltidsanstilld arbetstagare i praktiken utfor sa mycket mertids-
arbete att han eller hon inte lingre kan betraktas som en sadan deltids-
anstdlld arbetstagare som avses i kollektivavtalet, ska man med honom
eller henne komma 6verens om betalning av manadslén fran och med
borjan av den manad som foljer andringstidpunkten.

Ovan namnda bestdmmelser tillaimpas inte pa arbetstagare som vid
behov separat kallas till arbete.

Som en deltidsanstalld arbetstagare betraktas inte en arbetstagare som
enligt § 12 punkt 4 eller 5 i kollektivavtalet arbetar 90 eller 105 timmar
per tre veckor.

3. Arbetsskiftets laingd

Arbetsskiftet ska vara minst fyra timmar. P& arbetstagarens begdran
elleraven grundad anledning kan arbetsskiftet varakortare. En grundad
anledning kan till exempel anknyta sig till behovet av arbetskraft pa
grund av efterfragan av tjansterna, rorelsens oppettider och tjanstetider
eller arbetets kortvarighet. Den grundade anledningen ska redogoras at
arbetstagaren innan arbetsskiftsforteckningen gors upp.

Ett arbetsskift kan hogst uppga till 10 timmar. Med arbetstagarens sam-
tycke kan arbetstiden forlangas. Det dr inte tillatet att i oskalig grad lata
utforaarbetsskift som drliangre an tio timmar. Pa arbetstagarens 6nskan
eller med hans eller hennes samtycke kan man dven utfora pa varan-
dra foljande arbetsskift pd 10 timmar. Arbetstiden per dygn kan dock
hogst uppga till 16 timmar.

4. Vilotider

Vilotiden mellan arbetsskift &r minst 11 timmar, om inte ndgot annat
avtalas med arbetstagaren. Vilotiden ska dock omfatta minst 8 timmar.
Avtalet om en vilotid pd mindre an 11 timmar galler tills ndgon meddelar
ndgot annat, dock alltid till slutet av en redan publicerad arbetsskiftsfor-
teckning. Mellan arbetsskift pd minst 10 timmar som utfors pa varandra
foljande dagar ska en vilotid pd minst 11 timmar inga.
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Om den dagliga oavbrutna arbetstiden ¢verskrider sex timmar, ska arbets-
tagaren utover den kaffepaus som avses i punkt 5 fa en vilotid pa minst
en halvtimme eller méjlighet att med beaktande av arbetsrytmen ta en
tillrackligt Iang paus under arbetet for att inta sin maltid i ett utrymme
som ldmpar sig for detta.

Om den dagliga oavbrutna arbetstiden ¢verstiger 10 timmar har arbets-
tagaren vid behov rétt till en vilotid pa upp till en halvtimme efter atta
timmars arbete vid en tidpunkt som arbetsgivaren bestammer. Viloti-
dernas lingd och hur de ordnas far man avtala om pa olika sitt for varje
arbetsplats i enlighet med 30 § i kollektivavtalet.

Vilotidenrdknasinte iniarbetstiden om arbetstagaren fritt kan avlagsna
sig fran arbetsplatsen.

Vilotiden far inte placeras genast i borjan eller slutet av arbetsskiftet.
Om arbetet kraver standig narvaro eller medfoér oavbruten belastning,

ska det vid behov ordnas mojlighet till sddana pauseriarbetet som tillater
arbetstagaren att kortvarigt avlagsna sig fran den plats dir arbetet utfors.

5. Kafferast

Nar arbetsskiftet varar 6ver 4 timmar, ska arbetstagaren fa minst en
kafferast. Pausen raknas iniarbetstiden och arbetstagaren far inte utan
arbetsgivarens tillstand avlagsna sig fran arbetsplatsen under pausen.

Om en egentlig paus till f6ljd av orsaker som hanfor sigtill arbetsarrange-
mang inte kan ges, ska arbetstagaren ha mojlighet att inta forfriskningar

under arbetet. Orsaker som har att géra med arbetsarrangemang galler
framst situationer dd manniskor arbetar ensamma.

6. Riktlinjer for raster och vilotider

Nar det galler vilotider och raster ska arbetsgivaren ge instruktioner om
hur man tarraster i enlighet med kollektivavtalet.
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8 § Organisering av arbetstid

1. Arbetsvecka

Arbetsveckan borjar pd mandag klockan 00.00 och upphor pa séndag
klockan 24.00.

En treveckorsperiod har hogst 15 arbetsdagar.

2. Lediga dagar

For varje arbetsvecka pa fem dagar intjinas tva lediga dagar varav den
ena dr en veckovilodag V pa minst 30 timmar och den andra ar en extra
ledig dag X pa minst 24 timmar.

Med en arbetsdag likstdlls en X-dag som flyttats fran en vecka till en an-
nan, en utjamningsledighet som beviljats for att jimna ut arbetstiden, en
ledig dagistallet for semesterpremie samt en arsledighetsdag som angetts
i arbetsskiftsforteckningen.

Veckovilodagen V ska ges for varje hel arbetsvecka. En extra ledig dag X
kan beviljas antingen under intjaningsveckan eller i samband med en
annan ledighet under treveckorsperioden.

Om X-dagen beviljas under den vecka under vilken den dr intjanad ska
den i man av méjlighet beviljas i samband med V-dagen.

Antalet arbetsdagar mellan de lediga dagarna far uppga till hogst sju ar-
betsdagar. Pa arbetstagarens initiativ kan parterna lokalt i enskilda fall
avtala annorlunda om bestammelsen.

Arbetstagaren kan ha hogst fem sddana arbetsskift i rad dar minst tre
timmar infaller mellan klockan 23 och klockan 06 (nattskift). Utover
fem nattskift som foljer pa varandra far arbetstagaren arbeta ytterligare
tva nattskift med ett samtycke som arbetstagaren ger fran fall till fall.

Parterna rekommenderar ett system med roterande lediga dagar.
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Arbetsskiftet som foregar ledigheten ordnas till morgonskift och ar-
betsskiftet som foljer ledigheten ordnas till kvallsskift, om lediga dagar
beviljas ett jimnt antal i rad. Bestammelsen tillimpas pa en arbets-
plats som har 6ppet alla veckodagar och dar arbetet utfors i tva eller tre
skift, samt pa andra arbetsplatser i man av mojlighet. Om under tiden
mellan ledigheterna endast arbetas i morgon-, kvallseller nattskift,
behover denna bestammelse inte iakttas.

Ledighet ska minst vart femte veckoslut ordnas sa att tva pa varandra
foljande lediga dagar beviljas antingen pa fredag och 16rdag eller palérdag
och sondag. Pa arbetsplatsen kan enligt § 30 i kollektivavtalet avtalas
om att ledigheten dven kan beviljas pa sondag och mandag.

Bestammelsen gdller arbetstagare som ar berdttigade att intjana V- och
X-dagar.

Avvikelser fran bestimmelsen ar mojliga pa arbetstagarens dnskan eller
da tvingande skal foreligger.

Nar semester ges berdknas femveckorsperioden pa foljande satt:

v X 3 veckor 4 veckor 2 veckor \Y% X
Lo SO semester Lo SO

Vid 6verenskommelse om ett arsarbetstidssystem i enlighet med § 12
punkt 3 i kollektivavtalet kan med arbetstagaren dven avtalas om att
veckoslutsledigheten beviljas pd ett sitt som avviker frdn denna be-
stammelse.

3. Anordnande av fritid i vissa fall

Om inget annat avtalas med arbetstagaren ska minst var femte helg an-
ordnas som en ledig dag, sa att kombinationen fredag och 16rdag, 16rdag
och sondag eller sondag och mandag ges som en ledig dag.

Bestdmmelsen gdller arbetstagare som ar berdttigade att intjina V- och
X-dagar.
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9 § Arbetsskiftsforteckning

Arbetsskiftsforteckningen ska utarbetas i forvag sa att den laggs ut pa
anslagstavlan eller pd annan motsvarande plats till arbetstagarnas pa-
seende minst en vecka innan treveckorsperioden borjar, om inte annat
avtalats arbetsplatsspecifikt enligt § 30.

Arbetsskiftsforteckningen ska utarbetas med annat redskap dan blyert-
spenna.

Treveckorsperioden inleds alltid pd mandag. Arsskiftet avbryter inte
perioden.

Uppgifterna om nar arbetsskiften inleds och avslutas samt om lediga
dagar ska finnas i arbetsskiftsforteckningen.

Arbetsskiftsforteckningen far inte andras utan arbetstagarens och ar-
betsgivarens samtycke.

Da en treveckorsperiod pa grund av att anstallningsférhallandet inleds
eller upphor eller pd grund av oavldnad ledighet inte blir full far den
ordinarie arbetstiden hogst vara 7,5 timmar per arbetsdag.

10 § Sarskilda helgdagar

1. Julaftonen och juldagen

Julaftonens kvallsskift samt juldagen ska vara lediga, om arbetstagaren
begardet en veckainnan den arbetsskiftsforteckning som omfattar julen
utarbetas.

Inkvarteringsrorelser, sisongs- och trafikrestauranger, kaféer i sjukhus
och servicestationer samt personalrestauranger utgor ett undantag fran
vad som anges ovan.

2. Forsta maj

Pa forstamajska en arbetstagare fa morgonskiftetledigt till klockan 13.00,
eller om mojligt till klockan 16.00.

Arbetstagaren skaialla fall meddela arbetsgivaren denna 6nskan senast
en vecka innan man gor upp arbetsskiftsforteckningen.
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11§ Arsledighetssystem (AL)

1. Att omfattas av systemet

Bade heltidsanstdllda och deltidsanstdllda arbetstagare omfattas av
arsledighetssystemet.

Systemet tillampas inte i arbetstidsformen arbete som likstills med
treskiftsarbete enligt § 12 5 punkten i kollektivavtalet och inte heller i
kontorsarbetstidsformen enligt protokollet for kontorsanstallda.

2. Intjanande av arsledighet

Arbetstagaren tjanar in arsledighet pd basis av antalet arbetstimmar
under ettkalenderdr. Arbetstimmar som berattigar till drsledighet borjar
ackumuleras efter att arbetstagarens anstallningsforhallande har fortgatt
itva manader (s.k. karenstid).

EXEMPEL

Arbetstagarens anstillningsforhallande inleds 21.12.2021. Arbetstimmar som
tjanar in arsledighet borjar raknas fran och med 21.12.2022

Arbetstagaren tjdnar in en arsledighet per 200 arbetade timmar. Efter
1400 arbetade timmar ar gransen for intjanande 140 timmar och efter
1540 arbetade timmar ar gransen 100 timmar (se tabellen nedan). Hogst
nio (9) arsledighetsdagar kan tjdnas in per kalenderar.

Franvaro fran arbetet tjdnarinte in timmar som berdttigar till arsledighet.
I fraga om fortroendemannen och arbetarskyddsfullmédktigen beaktas
dock befrielsen fran arbetet enligt § 41 i kollektivavtalet eftersom den
likstalls med utforda arbetstimmar. Aven timmarna under en arsledig-
het som tas ut i ledighet likstalls med arbetade timmar nar det galler
intjanande av arsledighet.
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Under ett kalenderar tjanas ledigheter in enligt foljande:

Antalet arbetade timmar Antal arsledigheter

200
400
600
800
1000
1200
1400
1540
1640

O 0 N o bk W N

3. Beviljande av arsledighet

En drsledighetsdag kan ges genast nar den har tjdnats in. Intjinade ars-
ledigheter ska dock ges senast fore utgangen av det kalenderar som foljer
pa det ar dd ledigheten tjanades in.

Nar arsledigheter placeras i arbetsskiftsforteckningen ska arbetstagaren
ges mojlighet att framfora sin asikt om tidpunkten for arsledigheten.

Arsledigheter ges som hela lediga dagar och de minskar inte pa antalet
ovriga lediga dagar. Arsledigheter likstills med arbetsdagar i friga om
intjdnande av Xoch V-dagar samt semester.

En arsledighet (AL) som antecknats i arbetsskiftsforteckningen har en
torkortande inverkan pa arbetstiden med 7,5 timmar. Ledigheten ar minst
24 timmar lang.

EXEMPEL

Treveckorsperioden for en heltidsanstilld arbetstagare i arbetstidsformen
med 112,5 timmar inneh3ller en arsledighetsdag. Arsledigheten férkortar
arbetstiden under perioden med 7,5 timmar varpa treveckorsperioden motsva-
rar 105 arbetstimmar. Ifrdgavarande treveckorsperiod kan forutom arsledighe-
ten dessutom omfatta 14 arbetsdagar, 3 V-dagar och 3 X-dagar.
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Pa den heltidsanstalldes initiativ kan man ocksd avtala om att arsle-
digheten ges som forkortad arbetstid eller att ledigheten ersatts med en
penningsumma som motsvarar grundlénen for 7,5 timmar. Ett avtal till
foljd av ett initiativ fran arbetstagaren ska ingas separat for varje intjanad
arsledighet.

En ska deltidsanstalld i forsta hand fa en intjanad arsledighet i form av
en 7,5 timmar lang avlénad ledig dag, sdvida man inte pa arbetstagarens
initiativ kommer dverens om att ersdtta den med en penningersattning
som motsvarar grundlénen for 7,5 timmar.

4. Lon for arsledighet

Arbetstagaren betalas grundlon for en arsledighet som antecknats i
arbetsskiftsférteckningen. Arsledigheter som inte tagits ut nir anstall-
ningsforhallandet upphor ersdtts i pengar (grundlénen for 7,5 timmar per
intjdnad arsledighetsdag).

5. Arsledighet i arbetstidsformen regelbundet nattarbete
enligt § 12 4 punkten i kollektivavtalet

I arbetstidsformen regelbundet nattarbete i § 12 4 punkten i kollektivav-
taletar gransen forintjanande av arsledighet 160 timmar. En nattarbetare
kan tjana in hogst atta (8) arsledighetsdagar per kalenderar. En enskild
arsledighetsdag forkortar arbetstiden med sex (6) timmar.

6. Personalrestauranger

I personalrestauranger kan man lokalt enligt § 30 i kollektivavtalet av-
tala om att samma sdckenhelg- och arbetstidsforkortningssystem som i
kundsamfundet iakttas i stillet for arsledighetssystemet. Dock ska den
arliga arbetstiden da vara hogst lika stor som den hade varit om man
tillampat treveckorsperioder pa 112,5 timmar och arsledighetssystemet.
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7. Overforing av arsledighet

Dagar av arsledighet som ar angivna i arbetsskiftsforteckningen kan
overforas pd arbetstagarens begiran om han eller hon ar of6rmogen att
arbeta pa grund av sjukdom, olycka eller forlossning, pa féljande villkor:

. arbetsgivaren ar skyldig att 6verfora de semesterdagar da arbets-
tagaren dr arbetsoformdgen om minst fyra (4) arsledighetsdagar
har tagits ut efter varandra eller kombinerats med annan ledighet
och bildat en sammanhangande ledighetsperiod och

« arbetstagarens arbetsoférmaga varar i mer an en
arsledighetsperiod.

12 § Sarskilda arbetstidsformer for heltidsanstillda
arbetstagare

1. Utjamningssystem

1. Ordinarie arbetstid och utjamningsperiod

Den ordinarie arbetstiden for en heltidsanstdlld arbetstagare med
madanadslon kan ordnas sa att den ar i genomsnitt 112,5 timmar sa att
arbetstiden under hogst sex (6) pa varandra foljande treveckorsperioder
(utjamningsperiod) jimnas uttill att motsvara det ovan namnda antalet.
Den ordinarie arbetstiden under en enskild treveckorsperiod far vara
hogst 130 timmar.

Langden pa den utjdgmningsperiod som ska iakttas samt tidpunkten for
dess borjan och slut ska framga av arbetsskiftsforteckningen.

Veckovilodagen (V) ska ges under varje arbetsvecka.

Det gar att flytta hogst tva X-dagar fran varje treveckorsperiod sa att
de beviljas pd andra tidpunkter inom en utjamningsperiod. Da ges den
flyttade X-dagen i samband med en annan ledighet. En flyttad X-dag
likstdlls med en arbetsdag i frdga om intjanande av X- och V-dagar samt
semester.
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Antalet arbetsdagar mellan de lediga dagarna far uppga till hogst sju
arbetsdagar.

Arbetstiden jamnas ut under utjamningsperioden antingen genom att
arbetstiden per dag forkortas eller genom att separata utjamningsledig-
heter beviljas. Under en utjamningsperiod ska dock minst tre (3) utjam-
ningsledigheter beviljas, om det i ramen for de intjanade timmarna ar
mojligt. Utjdmningsledigheterna (TS) antecknas i arbetsskiftsforteck-
ningen och de jamstills med arbetsdagari frdga om intjanande av X- och
V-dagar samt semester samt nar 1on for en del av en manad betalas.

Utjamningsledigheterna far inte 6verlappa lediga dagar eller semester.

Systemet kan enligt ovan ndmnda principer tillimpas pa en arbets-
tidsform som likstalls med treskiftsarbete enligt 12 § 5 punkten i kol-
lektivavtalet, men inte pad ordinarie nattarbete enligt 12 § 4 punkten i
kollektivavtalet.

EXEMPEL 1. UTUAMNING AV ARBETSTIDEN

Den iakttagna utjimningsperioden dr 6 treveckorsperioder. Antalet arbets-
timmar under utjamningsperioden dr sammanlagt 6 x 112,5 timmar, alltsd 675
timmar. Under en utjimningsperiod har sammanlagt fyra utjamningsledighe-
ter beviljats.

1perioden: 117t 2 perioden: 130 t 3 perioden: 120 t
3 X-ledigheter 1 X-ledighet 3 X-ledigheter
3 V-ledigheter 3 V-ledigheter 3 V-ledigheter

4 perioden: 85t 5 perioden: 120 t 6 perioden: 103 t
5 X-ledigheter 2 X-ledigheter 4 X-ledigheter

3 V-ledigheter 3 V-ledigheter 3 V-ledigheter

3utjamningsledigheter 1utjamningsledighet

2. Inverkan av franvaro
Under franvaro raknas de arbetstimmar som ar antecknade i arbets-

skiftsforteckningen som utforda arbetstimmar i arbetstidssystemet.
Om en arbetsskiftsforteckning inte har utarbetats, raknas 7,5 timmar per
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arbetsdag och 37,5 timmar per arbetsvecka in i den utférda arbetstiden
i systemet. For semestertiden rdknas som utférd arbetstid semesterns
forkortande effekt pa arbetstiden enligt § 27 punkt 5.8 i kollektivavtalet
och for en arsledighets del 7,5 timmar.

I arbetstidsformeni§ 125 punktenikollektivavtalet beaktas franvarons
inverkan enligt ifrdgavarande arbetstidsform.

3. Mertids- och overtidsarbete under en treveckorsperiod

Det arbete som under en treveckorsperiod har utforts efter 130 timmar
ersdtts som mertids- och gvertidsarbete enligt foljande:

. 7,5 timmar som mertidsarbete med enkel timlon
+ de 18 foljande timmarna med 16n forhojd med 50 % och
+ de darefter foljande timmarna med 16n forh6jd med 100 %.

Timmar som berdttigar till mertids- eller 6vertidsersattning per period
iakttas inte ndar man raknar det totala timantalet under utjdamningspe-
rioden.

Ersattningen for mertids- eller 6vertidsarbete per period kan inte bytas
ut mot motsvarande ledig tid.

4. Nar anstallningen upphor mitt under utjamningsperioden

Om ett anstallningsforhallande pd grund av skil som beror pa arbetsta-
garen upphor under en pagdende utjamningsperiod innan arbetstiden
har jamnats ut till den ordinarie maximiarbetstiden, kan underskottet
i antalet arbetstimmar dras av fran arbetstagarens 16n. Ett eventuellt
overskott ersdtts i pengar i form av enkel timlon.

Om anstallningsforhallandet upphor av skil som beror pa arbetsgivaren,
dras underskottet inte av 1onen. Eventuellt mertids- och overtidsarbete
ersdtts i fraga om de arbetstimmar som overskrider den genomsnittliga
ordinarie arbetstiden enligt foljande:

+ framtilli genomsnitt 120 timmar som mertidsarbete med enkel
timlon

+ halften av de darefter f6ljande timmarna med en 16n f6rhojd med
50 % och halften med en 16n forh6jd med 100 %.
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EXEMPEL 2. MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE NAR

ANSTALLNINGSFORHALLANDET UPPHOR MITT UNDER
UTJAMNINGSPERIODEN

Anstallningsforhallandet for en heltidsanstalld arbetstagare vars ordinarie
arbetstid under en treveckorsperiod dr 112,5 timmar upphor efter tre tre-
veckorsperioder mitt under en utjimningsperiod pa 18 veckor av skil som
beror pa arbetsgivaren.
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1. perioden: 130 t 2.perioden: 128t 3. perioden: 108t

Periodernas sammanlagda antal arbetstimmar &r 366, alltsa i genomsnitt 122 tim-
mar per treveckorsperiod. Da dr antalet utforda mertidsarbetstimmar per period
igenomsnitt 7,5 (120-112,5) och antalet utférda perioder ar tre. Arbetstagaren far
en ersattning for mertidsarbete i form av 16nen for 3 x 7,5 timmar, alltsa for 22,5
timmar. Antalet 6vertidstimmar per period dr i genomsnitt tva (122-120), alltsa
sammanlagt sex timmar (3 x 2) varav hélften, alltsa 3 timmar ersatts med en 16n
forh6jd med 50 % och hélften, alltsa 3 timmar med en 16n forh6jd med 100 %.

5. Utjamningsperiodens upphorande

Ett underskott i antalet arbetstidstimmar som fororsakats av skal som
beror pa arbetstagaren kan dras av fran arbetstagarens 16n nar utjam-
ningsperioden upphor. Ett eventuellt 6verskott i antalet arbetstimmar
vid utgadngen av en utjimningsperiod ersitts i frdga om de arbetstimmar
som utforts utéver den ordinarie maximiarbetstiden enligt foljande:

. 7,5 timmar som mertidsarbete med enkel timlon

+ de18foljande timmarna med 16n férh6jd med 50 % och

+ de darefter foljande timmarna med 16n forh6jd med 100 %.

Over- ellerunderskottet kan inte overforas till foljande utjzmningsperiod.

EXEMPEL 3. MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE NAR

UTJAMNINGSPERIODEN UPPHOR

Langden pd en utjamningsperiod ar 6 treveckorsperioder, och den ordinarie
maximiarbetstiden per en utjamningsperiod ar 675 timmar. Innan den sista
treveckorsperioden borjar har arbetstagaren arbetat 625 timmar. Saledes
finns det 50 timmar (675 tim.—625 tim.) kvar for den sista treveckorsperioden.
Arbetstagaren har dock utfort 81 timmar under den sista perioden. D3 ersatts
mertids- och dvertidsarbetet (81 tim.-50 tim.= 31 tim.) enligt foljande:

7,5 timmar som mertidsarbete med enkel timlén
18 timmar med en 16n férh6jd med 50 % och
5,5 timmar med en 16n férh6jd med 100 %.
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2. Utjamningssystem for arbetstid som baserar sig
pa lokalt avtal

1. Ordinarie arbetstid och utjamningsperiod

Arbetstiden for en heltidsanstdlld arbetstagare med manadslén kan
enligt § 30 i kollektivavtalet lokalt avtalas sd att den under en tidsperiod
pa hogst 9 pa varandra foljande treveckorsperioder (utjimningsperiod)
utjamnas till 112,5 timmar.

Den ordinarie arbetstiden under en enskild treveckorsperiod far vara
hogst 136 timmar.

Langden pa den utjamningsperiod som ska iakttas samt tidpunkten for
dess borjan och slut ska framga av arbetsskiftsforteckningen.

Veckovilodagen (V) ska ges under varje arbetsvecka.

Det gar att flytta X-dagar inom utjiamningsperioden sa att den flyttade
X-dagen gesisamband med en annan ledighet. En flyttad X-daglikstalls
med en arbetsdagifraga om intjanande av X- och V-dagar samt semester.

Antalet arbetsdagar mellan de lediga dagarna far uppga till hogst sju
arbetsdagar.

Arbetstiden jamnas ut under utjamningsperioden antingen genom att ar-
betstiden per dag forkortas eller genom att separata utjamningsledigheter
beviljas. Under en utjamningsperiod ska dock minst fem (5) utjamnings-
ledigheter beviljas, om det i ramen for de intjainade timmarna dr mojligt.
Utjamningsledigheterna (TS) antecknas i arbetsskiftsforteckningen och
de jamstalls med arbetsdagar i fraga om intjinande av X- och V-dagar
samt semester och ndr 16n for en del av en manad betalas.

Utjamningsledigheterna far inte 6verlappa lediga dagar eller semester.
Systemet kan enligt ovan ndmnda principer tillimpas pa en arbets-
tidsform som likstalls med treskiftsarbete enligt 12 § 5 punkten i kol-

lektivavtalet, men inte pa ordinarie nattarbete enligt 12 § 4 punkten i
kollektivavtalet.
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EXEMPEL 1. UTJUAMNING AV ARBETSTIDEN

Den iakttagna utjimningsperioden ar 9 treveckorsperioder. Antalet arbetstim-
mar under utjiamningsperioden ar sammanlagt 9 x 112,5 timmar, alltsa 1012,5
timmar. Utjamningsperioden har sammanlagt 27 X-ledigheter, av vilka en del
har flyttats fran en treveckorsperiod till en annan och beviljats i ssmband med
en annan ledighet. Under utjamningsperioden har sammanlagt beviljats

8 utjamningsledigheter.

1perioden: 136 t 2 perioden: 136 t 3 perioden: 125 t

1X-ledighet 1X-ledighet 2 X-vapaata

3 V-ledigheter 3 V-ledigheter 3 V-vapaata

4 perioden: 125 t 5 perioden: 122 t 6 perioden: 80 t

2 X-ledigheter 3 X-ledigheter 5 X-ledigheter

3 V-ledigheter 3 V-ledigheter 3 V-ledigheter

4utjaimningsledigheter

7 perioden: 90 t 8 perioden: 87,5t 9 perioden: 111t

4 X-ledigheter 6 X-ledigheter 3 X-ledigheter

3 V-ledigheter 3 V-ledigheter 3 V-ledigheter

2utjamningsledigheter 2 utjamningsledigheter

2. Inverkan av franvaro

Under franvaro ridknas de arbetstimmar som ar antecknade i arbets-
skiftsforteckningen som utforda arbetstimmar i arbetstidssystemet.
Om en arbetsskiftsforteckning inte har utarbetats, raknas 7,5 timmar per
arbetsdag och 37,5 timmar per arbetsvecka in i den utférda arbetstiden
i systemet. For semestertiden raknas som utford arbetstid semesterns
forkortande effekt pa arbetstiden enligt § 27 punkt 5.8 i kollektivavtalet
och for en arsledighets del 7,5 timmar.

I arbetstidsformen i §12 5 punkten i kollektivavtalet beaktas frdnvarons
inverkan enligt ifrdgavarande arbetstidsform.
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3. Mertids- och dvertidsarbete under en treveckorsperiod

Det arbete som under en treveckorsperiod har utforts efter 136 timmar
ersatts som mertids- och 6vertidsarbete enligt foljande:

« 75 timmar som mertidsarbete med enkel timlon
+ de18foljande timmarna med 16n f6rhéjd med 50 % och

+ de efterfoljande timmarna med 16n férhojd med 100 %.

Timmar som berdttigar till mertids- eller 6vertidsersattning per period
iakttas inte ndr man raknar det totala timantalet under utjdamningspe-
rioden.

Ersattningen for mertids- eller 6vertidsarbete per period kan inte bytas
ut mot motsvarande ledig tid.

4. Nar anstallningen upphor mitt under utjamningsperioden

Om ett anstallningsforhallande pd grund av skil som beror pa arbetsta-
garen upphor under en pagdende utjamningsperiod innan arbetstiden
har jamnats ut till den ordinarie maximiarbetstiden, kan underskottet
i antalet arbetstimmar dras av fran arbetstagarens 16n. Ett eventuellt
overskott ersdtts i pengar i form av enkel timlon.

Om anstallningsforhallandet upphor av skil som beror pa arbetsgivaren,
dras underskottet inte av 1onen. Eventuellt mertids- och overtidsarbete
ersdtts i fraga om de arbetstimmar som overskrider den genomsnittliga
ordinarie arbetstiden enligt f6ljande:

+ framtilli genomsnitt 120 timmar som mertidsarbete med enkel
timlon

+ avde darefter foljande timmarna som 6vertidsersattning halften
med en 16n férhdjd med 50 % och hilften med en 16n f6rhéjd med
100 %.
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EXEMPEL 2. MERTIDS- OCH OVERTIDSARBETE NAR

ANSTALLNINGS-FORHALLANDET UPPHOR MITT |
EN UTJAMNINGSPERIODO

Anstallningsforhallandet for en heltidsanstalld arbetstagare vars ordinarie arbets-
tid under en treveckorsperiod ar 112,5 timmar upphor efter tre treveckorsperioder
mitt under en utjamningsperiod pa 27 veckor av skil som beror pa arbetsgivaren.

1. perioden: 136 t 2.perioden: 128t 3. perioden: 102t

Periodernas sammanlagda antal arbetstimmar ar 366, alltsa i genomsnitt

122 timmar per treveckorsperiod. DA ar antalet utférda mertidsarbetstimmar
per period i genomsnitt 7,5 (120-112,5) och antalet utférda perioder ar tre.
Arbetstagaren far en ersittning for mertidsarbete i form av l6nen for 3 x 7,5
timmar, alltsa for 22,5 timmar. Antalet 6vertidstimmar per period ar i genom-
snitt tva (122-120), alltsa sammanlagt sex timmar (3 x 2) varav halften, alltsa 3
timmar ersitts med en 16n forh6jd med 50 % och hilften, alltsa 3 timmar med
en lon forh6jd med 100 %.

5. Utjamningsperiodens upphoérande

Ett underskott i antalet arbetstidstimmar som férorsakats av skdl som
beror pa arbetstagaren kan dras av fran arbetstagarens 16n nar utjam-
ningsperioden upphor. Ett eventuellt overskott i antalet arbetstimmar
vid utgdngen av en utjimningsperiod ersattsifraga om de arbetstimmar
som utforts utéver den ordinarie maximiarbetstiden enligt foljande:

« 75 timmar som mertidsarbete med enkel timlon
+ de18foljande timmarna med 16n férh6jd med 50 % och
+ de darefter foljande timmarna med 16n forh6jd med 100 %.

Over- ellerunderskottet kan inte 6verforas till foljande utjamningsperiod.

EXEMPEL 3. MERTIDS- ELLER OVERTIDSARBETE NAR

UTJAMNINGSPERIODEN UPPHOR

Langden pd en utjamningsperiod ar 9 treveckorsperioder, och den ordinarie
maximiarbetstiden per en utjimningsperiod ar 1012,5 timmar. Innan den sista
treveckorsperioden borjar har arbetstagaren arbetat 950 timmar. Sdledes finns
det 62,5 timmar (1 012,5-950) kvar for den sista treveckorsperioden. Arbetsta-
garen har dock utfort 95 timmar under den sista perioden. D3 ersatts mertids-
och overtidsarbetet (95-62,5 dvs. sammanlagt 32,5 timmar) enligt f6ljande:

7,5 timmar som mertidsarbete med enkel timlon
18 timmar med en 16n f6rh6jd med 50 % och
7 timmar med en 16n f6rh6jd med 100 %.
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3. Arsarbetstidssystem som baserar sig pa lokala avtal
(s.k. arbetstidsbank)

1. Att ta i bruk, ansluta sig till och bryta sig loss fran systemet

10.

Man ska avtala om ibruktagandet av arbetstidssystemet pa arbetsplat-
sen med fortroendemannen enligt§ 30 i kollektivavtalet.

Systemet kan tillimpas pa heltidsanstéllda arbetstagare vars anstall-
ningar gdller tills vidare eller for viss tid pd minst ett ar.

Nar ett arsarbetstidssystem anvands ska arbetstiden per tre veckor
jamnas ut till hogst 112,5 timmar under en tidsperiod pa hogst ett ar.

Arbetsgivaren och arbetstagaren ska skriftligen separat avtala om att
arbetstagaren ansluter sig till systemet. I samband med anslutningen
till systemet ska man avtala om langden pa utjiamningsperioden och
om maximiantalet arbetstimmar per treveckorsperiod med beaktande
av det som har avtalats i punkt 2.1. Samtidigt ska man avtala om en pre-
liminar tidpunkt for nar utjdamningsledigheterna tas ut. I friga om en
enskild arbetstagare kan utjamningsperioden ocksa vara kortare dn den
som har avtalats om med fortroendemannen nar systemet togs i bruk.

Arbetsgivaren och arbetstagaren avtalar om vilka penningbelopp
arbetstagaren utover arbetstimmarna vill fa &ndrade till arbetstids-
utjamningsledighet.

. Arbetsgivaren lamnar de avtal i anknytning till detta system som den-

ne ingatt med arbetstagarna for kinnedom till den fértroendeman som
foretrader arbetstagarna.

En arbetstagare som hor till systemet kan endast permitteras av tvin-
gande och ofdrutsedda skil som varken beror pa arbetstagaren eller
arbetsgivaren.

Fortroendemannen eller arbetsgivaren kan siga upp systemet sa att
det upphor med en uppsagningstid pa tre (3) manader och det pagaen-
de systemet iakttas fram till utgangen av utjamningsperioden.

. Arbetstagaren eller arbetsgivaren kan sdga upp systemet for en ens-

kild arbetstagares del sd att det upphor med en uppsagningstid pa tre
(3) manader och det pagaende systemet iakttas fram till utgangen av
utjdimningsperioden.

Arbetstagaren eller arbetsgivaren kan av skil som beror pa arbetstaga-
rens halsa och har att gora med hans eller hennes ork i arbetet och har
konstaterats av foretagshilsovarden for en enskild arbetstagares del
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sdga upp systemet sa att det upphor med en uppsagningstid pa en (1)
manad och arbetstagarens anslutning till systemet upphér vid utgan-
gen av uppsdgningstiden.

11. Om tillampningen av och delaktighet i arsarbetstidssystemet har utg-
jort grunden for en anstédllning som géller tills vidare och det pa grund
av att systemet har upphort eller pa grund av att arbetstagare har bru-
tit sig loss fran det inte langre pa grund av arbetets sisongkaraktar ar
moijligt att erbjuda alla arbetstagare ordinarie arbete ska en eventuell
minskning av arbetskraften i forsta hand riktas till de arbetstagare som
har haft anslutningen till arsarbetstidssystemet som ett villkor {6r de-
ras ordinarie anstallning.
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12. Systemet kan enligt ovan nimnda principer tillampas pa en arbets-
tidsform som likstdlls med treskiftsarbete enligt 12 § 5 punkten i kol-
lektivavtalet, men inte pa ordinarie nattarbete enligt 12 § 4 punkten i
kollektivavtalet.

2. Organisering av arbetstid

1. Den ordinarie arbetstiden kan vara hogst 150 timmar per tre veckor.

2. Det antal arbetstimmar som under en treveckorsperiod 6verskrider
112,5 timmar flyttas till att beviljas i form av ledig tid under utjamnings-
perioden.

3. Arbetstiden ordnas enligt bestimmelsernai § 7 och 8 i kollektivavta-
let med f6ljande undantag:

- enextraledig dag (X) kan i samband med annan ledighet ges
under utjamningsperioden

+ den oavbrutna minimiarbetstiden per dygn ar 4 timmar.

4. Tidpunkten for inledande och avslutande av den utjamningsperiod
som iakttas ska framga av arbetsskiftsforteckningen.

5. Arbetsskiftforteckningen utarbetas fér minst tre veckor i sinder enligt
§ 9i kollektivavtalet.

6. Semesterns forkortande inverkan pa arbetstiden under en treveckors-
period enligt § 27 punkt 5.8 i kollektivavtalet raknas in i arbetstiden
under semestern. Under en sjukledighet raknas oberoende av arbetss-
kiftsforteckningen 7,5 timmar per arbetsdag och 37,5 timmar per vecka
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in i arbetstiden.

w

. Mertids- och overtidsarbete under en treveckorsperiod

=

Utforda arbetstimmar som under en treveckorsperiod 6verskrider
150 timmar ersitts med en 16n forh6jd med 100 %.

4. Belopp som kan 6verforas till systemet
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1. Utover den utforda arbetstid som antingen overskrider eller unders-
krider (s.k. minustimmar) 112,5 timmar kan det avtalas om att olika
slags penningbelopp som kan bytas ut mot arbetstimmar éverfors till
utjamningsschemat.

2. Sadana belopp kan besta av arbetstidsersattningar (till exempel ersatt-
ningar for sondagsarbete, tillagg for kvalls- och nattarbete, grunddelar
och forhéjningsdelar for 6vertidsarbete, semesterpremie). Dessutom
kan man avtala om en 6verforing av arsledigheter och sparad ledighet
till utjamningssystemet.

5. Utjamning av systemet

1. De arbetstimmar som har dverforts till systemet och som 6verskrider
112,5 timmar samt de penningbelopp som ska bytas ut mot arbetstim-
mar ges ut i form av hela lediga dagar (utjamningsledighet) under en
utjamningsperiod. Pa arbetstagarens initiativ kan annat avtalas om
tidpunkten for ledigheterna under en utjamningsperiod.

2. Det penningbelopp som dverfors till systemet byts ut mot arbetstim-
mar enligt den 16n som géller nir det 6verfors.

3. Om antalet arbetstimmar som byts ut motledighet inte ar jamnt del-
bart med 7,5 timmar kan resten ges ut i form av en férkortning av ar-
betstiden per period eller i form av en delvis ledig dag.

4. Utjamningsledigheterna dr tid som ar likstdlld med arbetad tid.

5. For arbete som utforts under en utjimningsledighet betalas 16n for-
hojd med 50 %. Timmar som utfors under utjimningsledighet iakttas
inte nir man raknar det totala antalet timmar under perioden.

EXEMPEL

Arbetstagaren har under en treveckorsperiod utfort 150 arbetstimmar
varav tva arbetsskift pa 7,5 timmar inf6ll pa sondagar. Arbetstagarens 16n ar 12
euro per timme. Aven ersittningen for sondagsarbete ska
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enligt avtal 6verforas till systemet. Till utjamningsschemat éverfors
sammanlagt (150 - 112,5) 37,5 timmar + 15 x 12 euro (180 euro) som efter
att ha bytts ut mot timmar motsvarar 15 timmar. Saledes har samman-
lagt 52,5 timmar som ska ges i form av ledig tid 6verforts till systemet.
Arbetstiden jamnas ut genom att arbetstagaren far 7 hela lediga dagar
under utjamningsperioden vid en tidpunkt som parterna har avtalat om.

6.Lon

1. Arbetstagaren far for tiden for ledigheten den 16n som giller vid den
aktuella tidpunkten.

2. Om arbetstagarens arbetsuppgifter efter en overforing av arbetstim-
marna och/ eller penningbelopp till systemet dndras sa att hans eller
hennes 16n under tiden for ledigheten ar lagre an tidigare betalas
honom eller henne 16n till det belopp som gdllde nar ledigheterna
intjanades, med beaktande av en eventuell 16neférh6jning enligt
kollektivavtalet.

7. Insjuknande under utjamningsledighet

1. Om arbetstagaren insjuknar under en pagaende utjamningsledighet
har han eller hon ritt att avbryta ledigheten for den tid som sjukle-
digheten varar. D3 beaktas franvaron som en sjukledighet fr.o.m. den
dag som foljer efter insjuknandet. Arbetstagaren ska visa upp en utred-
ning om insjuknandet enligt kollektivavtalet och meddela om sin vilja
att avbryta utjamningsledigheten.

2. Arbetsgivaren bestimmer tidpunkten for de utjamningsledigheter som
har overforts pa detta sitt. Om de 6verforda utjamningsledigheterna
pa grund av tidpunkten for utgangen av utjamningsperioden inte kan
tas ut fore utgangen av utjimningsperioden kan de beviljas under den
foljande utjamningsperioden.

8. Om ett utjamningssystem avbryts under en pagaende utjamningsperiod

1. Om ett utjgmningsschema pa grund av skil som beror pd arbetstaga-
ren avbryts under en pagaende utjiamningsperiod innan arbetstiden
har jamnats ut till den ordinarie maximiarbetstiden kan underskottet
iantalet arbetstimmar dras av fran arbetstagarens 16n. Ett eventuellt
overskott ersdtts i pengar i form av enkel timlon.

2. Om ett utjamningsschema avbryts av skil som beror pd arbetsgivaren
dras underskottet inte av fran arbetstagarens 16n. Ett eventuellt 6vers-
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kott ersitts sd som har avtalats om en situation dar en utjamnings-
period upphor.

9. Mertids- och dvertidsarbete vid utgangen av en utjimningsperiod

1. Om overtidsarbetet per period har ersatts i form av pengar enligt punkt
3, beaktas inte de timmar som ersatts som overtidsarbete vid berdaknin-
gen av det sammanlagda antalet timmar per utjagmningsperiod.

2. Om ett underskott som beror pa arbetstagaren har bildats vid utgangen
av en utjimningsperiod kan underskottet dras av fran arbetstagarens 16n.

3. Om ett 6verskott har samlats vid utgangen av en utjamningsperiod
ersdtts det enligt foljande:

+ deutforda arbetstimmarna divideras med det sammanlagda
antalet arbetsdagar och de utjamningsledigheter som tagits ut

- utfort arbete som i genomsnitt verskrider 7,5 timmar per dygn
ersdtts fram till 8 timmar genom att en ersattning for mertids-
arbete som motsvarar en enkel timlon betalas for 0,5 timmar

- utforda arbetstimmar som i genomsnitt under ett dygn 6verskri-
der 8 timmar ersdtts fram till 10 timmar med 16n férhdjd med 50

%
« arbete som i genomsnitt utforts 6ver 10 timmar ersatts med 16n
forh6jd med 100 %.

10. Arbetstidsbokforing

Arbetsgivaren ska utéver den arbetstidsbokforing som avses i arbets-
tidslagen fora bok over varje arbetstagares arbetstid som har éverforts
till utjamningsschemat och dess grunder.

4. Regelbundet nattarbete

1. De som dr berittigade till arbetstidsforkortning
Arbetstiden for en arbetstagare med mdnadslén dr 90 timmar per tre
veckor utan att den fulla manadslonen sanks, om:

. mer an halften av arbetstiden infaller mellan k1.01.00 och 06.00
eller

- mer an halften av arbetsskiften under en treveckorsperiod inleds
mellan kl. 24.00 och 05.00..

2. Mertids- och dvertidsarbete
Divisorn for manadslénen som utgor grunden for ersittning for mertids-,

KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE 37

A
o
o
-
ot
<
)
<
o+
Y




(0]
)
>
M
2
)
R
9
(]
Y

overtids- och séndagsarbete ar 127.
Mertidsarbete ar arbete som under en treveckorsperiod utfors utdver 90
timmar fram till 120 timmar.

3.Lon

Timlonen for en deltidsanstalld arbetstagare som omfattas av detta ar-
betstidssystem berdknas genom att manadslonen divideras med talet 127.
Kvalls- och nattarbetstillagg betalas inte till en arbetstagare som ar be-
rattigad till tidskompensation enligt detta system.

4. Utjamningssystem for arbetstid som ska avtalas lokalt

med en nattarbetare

Med en heltidsanstdlld nattarbetare med manadslon kan man enligt
S 30 i kollektivavtalet lokalt avtala om att arbetstiden utjamnas till 90
timmar under en tidsperiod pa tva pa varandra féljande treveckorsperi-
oder (utjamningsperiod).

Veckovilodagen V ska ges for varje hel arbetsvecka.

En extraledig dag X kan beviljas antingen under intjaningsveckan eller i
samband med en annan ledighet under treveckorsperioden.
Arbetstiden jamnas ut under utjamningsperioden genom att separata
utjamningsledigheter beviljas. Utjamningsledigheterna antecknas i
arbetsskiftsforteckningen och de jamstalls med arbetsdagar i fraga om
intjdnande av X- och V-dagar samt semester samt nar 16n for en del aven
manad betalas. Utjamningsledigheterna far inte dverlappa lediga dagar
eller semester.

Under franvaro rdknas de arbetstimmar som ar antecknade i arbets-
skiftsforteckningen som utfoérda arbetstimmar i arbetstidssystemet.
Om en arbetsskiftsforteckning inte har utarbetats, raknas 6 timmar per
arbetsdag (30 timmar/vecka) iniden utférda arbetstiden i systemet. For
semestertiden raknas som utford arbetstid semesterns forkortande effekt
(6 timmar) pa arbetstiden enligt § 27 punkt 5.8 i kollektivavtalet och for
en arsledighets del 5 timmar (fr.o.m. 1.1.2022 6 timmar).

Om ett anstallningsforhallande pa grund av skil som beror pa arbetsta-
garen upphor under en pagaende utjamningsperiod innan arbetstiden
har jamnats ut till den ordinarie maximiarbetstiden (180 timmar), kan
underskottet i antalet arbetstimmar dras av fran arbetstagarens lon. Ett
eventuellt 6verskott ersatts i form av enkel timlon.

Om anstillningsforhallandet upphor av skial som beror pa arbetsgivaren,
dras ett eventuellt underskottinte av fran 16nen. Eventuellt mertids- och
overtidsarbete ersatts enligt bestimmelserna om utjdmningssystemet i
§ 121 punkten i kollektivavtalet.

Det arbete som under en treveckorsperiod har utforts efter 120 timmar
ersdtts som Overtidsarbete enligt foljande: 18 timmar med 16n férhdjd med
50 % och resterande timmar med 16n forhojd med 100 %.
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Ett underskott i antalet arbetstidstimmar som férorsakats av skdl som
beror pa arbetstagaren kan dras av fran arbetstagarens 16n nar utjam-
ningsperioden upphor. Nar utjamningsperioden 16per ut ersdtts de arbets-
timmar som utforts utéver den ordinarie maximiarbetstiden (180 timmar)
under utjdamningsperioden enligt féljande: de 18 forsta timmarna med
16n f6rh6jd med 50 % och de resterande timmarna med 16n férh6jd med
100 %.

Over- ellerunderskottet kan inte overforas till foljande utjzamningsperiod.

5. Arbete som likstalls med treskiftsarbete

1. De som dr berattigade till arbetstidsforkortning

Arbetstiden for en arbetstagare med manadslon ar 106,5 timmar per en
treveckorsperiod (fr.o.m. 1.1.2022 105 timmar per en treveckorsperiod)
utan att den fulla manadslonen sinks, om arbetstagaren arbetar pa ett
arbetsstdlle som har Oppet:

+ under alla dygnets tider och

+ allaveckodagar.
Arbetsskiften ska ocksa forldggas till alla dygnets tider och alla vecko-
dagar.
Forkortningen gdller inte tillfdlliga arrangemang, om vikariatarrange-
mangen inte ar regelbundna.
Om en arbetstagare som annars ar i ett normalt arbetstidssystem (112,5
timmar) utfor nattskift som hor till en arbetstagare som dar berdttigad till
tidskompensation for nattarbetet (system med 90 timmar) atminstone
sex skift under tre veckor, far han eller hon ratt till arbetstidsforkort-
ning enligt detta system, dvs. hans eller hennes arbetstid ar 106,5 (105)
timmar per tre veckor.
Den ovan namnda arbetstidsforkortningen tillimpas inte pa en arbets-
tagare som arbetar pd en sadan service- eller trafikstation som har en
dagligvaruhandel med ett sortiment pa minst 2000 artiklar, om
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- anstallningen borjar efter 1.5.2010 eller
« arbetstidsformen dndras efter 1.5.2010.

2. Genomforandet av forkortningen

Forkortningen genomfors sa att arbetstiden dr106,5 (105) timmar per tre
veckor. En del av arbetstidsforkortningen ges som 8 utjamningsdagar
under aret.

Arsledigheter intjanas inte i denna arbetstidsform.
Utjamningsledigheterna likstdlls i sin helhet med arbetade dagar och de
far inte 6verlappa intjanade lediga dagar eller semester.

3. Mertids- och 6vertidsarbete

Divisorn for manadslénen som utgdr grunden for ersattning for mertids-,
overtids- och sondagsarbete dr 149.

Mertidsarbete ar arbete som under en treveckorsperiod utfors utéver
106,5 (105) timmar fram till 120 timmar.

4.Lo6n
Timlonen for en deltidsanstalld arbetstagare som omfattas av detta ar-
betstidssystem berdknas genom att manadslonen divideras med talet 149.

Vid betalning av 16n for sjukdomstid likstdlls utjagmningsledigheterna
med arbetade dagar.
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4. LON

13 § Loneform

En heltidsanstalld arbetstagare betalas manadslon.

Endeltidanstalld arbetstagare betalas timlon. Timlénen beraknas genom
att manadslonen divideras med talet 159.

14 § Hur lonen faststalls

1. Erfarenhetsar

Vid faststillandet av den arsniva som avses ilonetabellen beaktas arbetad
tid i motsvarande arbetsuppgifter.

Arbetad tidiandra arbetsuppgifter beaktasiskilig omfattning om arbetet
delvis motsvarar den forutsatta yrkeserfarenheten.

Vid sidan om den arbetade tiden beaktas den tid som ar likstalld med
arbetad tid enligt § 7 i semesterlagen.

For att kunna uppna ett erfarenhetsar kravs:

« larsarbete, om den genomsnittliga minimiarbetstiden ar 60 tim-
mar per tre veckor eller mera

. 2arsarbete, om den genomsnittliga minimiarbetstiden understi-

ger

60 timmar per tre veckor.
Overgangen tillndstaarsniva sker frain borjan avdenlonebetalningsperiod
som foljer efter att antalet tjdnstedr har uppnatts.
Arbetsgivaren och arbetstagaren utreder vilken arbetserfarenhet som
ska beaktas i samband med att arbetsavtalet ingds eller senast fore den
forstalonebetalningen.
Enutredning som foretes senare berdttigar inte till beaktande av tidigare
arbetserfarenhet.
Erfarenhetstid intjanas dven under praktiktiden enligt punkt 2.
Nararbetstagaren under sitt anstallningsforhdllande forflyttas till en ny
arbetsuppgiftien merkravandelonegrupp eller 6vergar till ett arbete som
omfattas avkollektivavtalet for chefer, bestams den nya tabellénen enligt
den drsniva som dr hogre an men narmast den foregdende tabellonen.

EXEMPEL
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En arbetstagare som tidigare arbetat som servitor i heltidsarbete 1.1.2016—
30.6.2020 anstdlls som servitor 1.10.2020. Arbetstagaren har en sammanlagd
arbetserfarenhet pa 4 ar 6 manader. Arbetstagarens minimilon faststills enligt
I6netabellen for dver 2 ar.

Arbetstagaren 6vergar till 16netabellen 6ver 5 ar 1.4.2021.

2. Praktiktid

I borjan av anstidllningsforhallandet finns en praktiktid. Praktiktiden ar
sex manader. Om arbetstagaren har den yrkesutbildning som arbetsupp-
giften forutsatter dr praktiktiden 2 manader.

Praktiktiden forkortas av i punkt 1 definierad arbetserfarenhet.
Praktikantens 16n dr 80 % av tabellénen for 0-2 ar inom respektive ar-
betsuppgift.

Praktiktiden raknas pd samma sitt som tiden som berattigar till erfaren-
hetstillagg (punkt 1), dock sd att for franvarotid intjanas praktiktid endast
for franvarotid med 16n.
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3. Lonegruppering

Lonegruppering
1 Bitrade, piccolo

2 Servitor, kassa, expedit, kock, arbets-
tagare pa service- och trafikstation,
arbetstagare i bowlingshall (kaféer, snabbmatsres-
tauranger samt restauranger, som inte har utskdnk-
ning eller ddr man serverar alkoholdrycker som innehdller
hégst 5,5 volymprocent etylalkohol)
Stadare,bassangovervakare,arbetemedtransportochdistribution
med bil, aulareceptionist, arbetstagare pa campingplats
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3 Kock pa personalrestaurang
(Ingen utskdnkning av alkoholdryck-
er som innehdller dver 5,5 volymprocent
etylalkohol)

Vaningsskotare, kockihalvfabrikats- och beredningskok, bagare

4 Servitor, kock, kallskdanka, arbets-
tagare pa trafik- och servicestation,
arbetstagare pa bowlinghall (utskdnkningsstiillen déir man serverar
alkoholdrycker som innehdller 6ver 5,5 volymprocent etylalkohol)
Vaktmastare, ordningsvakt, servi-
ceman, telefonvdaxel, receptionist-
bitrade, karaokearbetare, motesarrangor, valfardsarbetare
(t.ex. konditionshandledare, personal trainer, fotvdrdare),
hobby- och evenemangsarbeta-
re (t.ex. gymhandledare, fritidsinstruktor,
roader, hallbyggare, caddie master), kosmetolog, idrottsinstruktor,
massor

S Receptionist pa inkvarteringsrorelse, portier, fysioterapeut

Lon betalas till arbetstagaren enligt den l6negrupp vars uppgifter han
utfor storsta delen av arbetstiden.

Om arbetstagaren regelbundet utfor arbete som ar mindre kravande an
hans l6negrupp forutsatter, minskar detta inte hans 16n.

Nar arbetstagaren utfor en mer kravande lénegrupps arbeten under
mindre dn halften av sin arbetstid, ska arbetsgivaren och arbetstagaren
komma 6verens om den proportionella andelen som hoéjer 16nen.

EXEMPEL

Ett koksbitrade arbetar regelbundet cirka 30 % av sin arbetstid som kock. I
restaurangen serveras alkoholdrycker 6ver 5,5 volymprocent.

Om hojning av bitrddets tabellon ska man avtala féljande:

En Kkocks tabell6n 1.5.2019 (0-2 ar) 1828 €

Koksbitradets tabellén 1599 €

Skillnaden i16n 229 €

Koksbitradets 16n hojs: 229 € x 30 % = 68,70 €
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Lonen minst1599 € + 68,70 € =1 667,70 €

15 § Larlingar, unga arbetstagare och skolelever

1. Laroavtal

Till elevmed laroavtal betalas1aret 80 % och 2 dret 90 % av1dnenimotsva-
rande yrkesarbetares 1onegrupp med beaktande av erfarenhetstilligget
enligt kollektivavtalets 14 S. Efter tva ar betalas till 1arling full tabellon.
Praktikantens och ldrlingens arbete ska ordnas sa att man beaktar syftet
med praktiken och arbetarskyddssynpunkter.

2. Arbetstagare under 18 ar
Till arbetstagare under 18 ar betalas 80 % av1onenilénegruppenifallhan
eller hon inte har den yrkeskunskap och kompetens som arbetet kréaver.

3. Skolelever
Lon till skolelev betalas for hogst tva manader till en elev i grundskola
eller gymnasium. Skolelevens 16n dr 70 % av I6nen i lonegruppen i fraga.

16 § Faktorer som hojer 16nen

1. Tillstandshavarens foretradares tilligg

(tidigare viceansvarigs tillagg)

Till arbetstagare som fungerar som tillstandshavarens foretradare enligt
alkohollagen som arbetsgivaren utsett betalas pd utskankningsstéllen
som serverar alkoholdrycker som innehdller éver 5,5 volymprocent ety-
lalkohol:

+ timloén som motsvarar minst hovmastares tabellon per arbets-
skift
tor de timmar som foretradandet for tillstdndshavaren gdller eller

. fast mdnadsersattning med beaktande av ansvarsskiftens pro-
portionella andel.

En forutsdttning ar dartill att arbetstagaren av arbetsgivaren har utsetts
att ansvara for utskankningen.
Man forsoker pa forhand anteckna ansvarsskiften i arbetsskiftsforteck-
ningen. Ndr en person utses som ansvarig under den tid arbetsskiftsfor-
teckningen dr gallande, antecknas skiftet synligt i forteckningen.
EXEMPEL 1.
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Till en servitor som varit anstalld 6ver fem ar betalas for de timmar han ar ans-
varig tillagg till tillstindshavarens foretradare enligt foljande:

Hovmadstare 1.5.2019 over5ar 13,98 € x
Servitor 1.5.2019 bver 5 ar “1221€ =
Tillstandshavarens foretradares tilligg i exempelfallet 1,77 €. %
=
Man bedomer att 30 % av arbetsskiften dr sddana arbetstagaren ar ansvarig for, 2
varvid tillstandshavarens foretradares tillagg betalas 5'_"
enligt foljande:
Hovmadstare 1.5.2019 over 5 ar 2223€
Servitor 1.5.2019 6ver 5 ar -1942€
281€
x 30 % =84,30€
1942 €
+84,30 €
Servitorens 16n ar sammanlagt minst 2026,30 €.

2. Tilligg for kvalls- och nattarbete

For arbete som utfors mellan 18.00 och 24.00 betalas tillagg for kvills-
arbete enligt 16nebilagan.

Forarbete som utfors mellan 24.00 och 06.00 betalas tillagg for nattarbete
enligt 16nebilagan.

3. Dagligvaruhandelstilligg pa trafikstationer

Om en trafikstation har en dagligvaruhandel med ett sortiment pd minst
2000 artiklar, betalas for arbete som utfoérs mellan 18 och 06 daglig-
varuhandelstillagg enligt1onebilagan. Om dagligvaruhandelns yta ar 6ver
400 m2betalasunder ovan namnda forutsattningar tilligg enligt gallande
kollektivavtal for handeln och foljs bestimmelserna om séndagsarbete i
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ndmnda kollektivavtal. For timmar berattigade till ovan namnda tillagg
betalas inte kvallsarbets- eller nattarbetstillagg enligt punkt 2.
Kollektivavtalets tidsgottgorelsesystem for arbete likstallt med treskifts-
arbete (12 § 5 punkten i kollektivavtalet) tillampas inte pa trafikstationer
som hor till detta tillagg om

+ anstallningen borjar efter 1.5.2010 eller

- arbetstiden har andrats efter 1.5.2010.

17 § Sondagsarbete och arbete som utfors pa
helgdagar och helgaftnar

1. For arbete som utforts pa sondagar och helgdagar betalas grundlon,
kvalls- och nattillagg samt tillstandshavarens foretradares tilligg
forh6jd med 100 %

+ pasondag
« padannan kyrklig helgdag
+ paforsta maj
+ pasjalvstandighetsdagen.
2. For arbete som utforts pd helgafton efter klockan 15.00 betalas grund-

16n samt kvallstillagg och tillstandshavarens foretradares tillagg forhojd
med 50 %

« panyarsaftonen

+ papasklordagen

+ pavalborgsmassoaftonen
« pamidsommaraftonen

+ pajulaftonen.
Helgaftonstillagget betalas inte for en helgafton som infaller under en
helgdag.

18 § Mertids- och overtidsarbete
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1. Mertidsarbete

Mertidsarbete dr arbete som under en treveckorsperiod utéver den arbets-
avtalsenliga arbetstid som antecknats i arbetstidsforteckningen utfors
fram till 120 timmar.

For mertidsarbete kravs samtycke av arbetstagaren.

Mertidstimmarna ersdtts med grundtimlon.

2. Overtidsarbete

Overtidsarbete ar arbete som Gverskrider 120 timmar under en treveck-
orsperiod.

For overtidsarbete kravs samtycke av arbetstagaren.

Som ersdttning for 6vertidsarbete betalas for de 18 férsta timmarna som
overstiger 120 timmar16n férhojd med 50 % och for de foljande timmarna
16n forhojd med 100 %.

Nar manberaknar mertids- och 6évertidsersattningen raknas inte de tim-
mar som arbetats under V- och X- dagar eller drsledighet som en del av
periodensarbetstimmar, da de ersitts separat enligt § 191 kollektivavtalet.
Langden pa en granskningsperiod enligt 18 § i arbetstidslagen (1.1.2020)
ar tolv manader..

3. Mertids- och évertidsarbete under en ofullstindig
treveckorsperiod

Den tid som berattigar till ersattning for mertids- eller évertidsarbete un-
der en treveckorsperiod som pa grund av anstallningsforhdllandets kort-
varighet, en sjukdom eller en annan orsak som var kiand nar arbetsskifts-
forteckningen utarbetades inte fullbordas ska berdknas enligt foljande:
A.ifrdga om mertidsarbete:

- med vilket timantal den genomsnittliga arbetstiden éverskrider
7,5 timmar per arbetsdag

« for de timmar som 6verskrider 7,5 timmar fram till 8 timmar
betalas grundtimlon
B.ifraga om overtidsarbete::

« med vilket timantal den genomsnittliga arbetstiden éverskrider 8
timmar per arbetsdag

. fordetva forsta timmar som o6verskrider 8 timmar betalas 16n
forho6jd med 50 %

+ tor de efterfoljande timmarna betalas 16n forh6jd med 100 %.
Om en treveckorsperiod inte har fullbordats av sddana skil som inte var
kandanararbetsskiftsforteckningen utarbetades betalasingen ersattning
for 6vertidsarbete forutsattatt om antalet arbetstimmar under en treveck-
orsperiod hade forverkligats skulle antalet arbetstimmar under treveck-
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orsperioden som hogst ha motsvarat den ordinarie maximiarbetstiden
enligt kollektivavtalet.

EXEMPEL
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3veckor =112,5 timmar Anstallningenslutade

94,5 timmar
11 arbetsdagar

94,5 tim : 11 arbetsdagar = 8,59 tim /arbetsdag

Andelen mertidsarbete upp till 8 timmar: 8t-7,5h =

isnitt 0,5 h mertidsarbete x 11 arbetsdagar=5,5h

Overtidsarbete d3 8 timmar 6verskrids: 8,59 h-8h =

isnitt 0,59 h dvertidsarbete x 11 arbetsdagar = 6,49 h

Ersattningar:

5,5 timmar enkel timlén
6,49 timmar med 50 % hojd 16n.

Berdkningsregeln for en ofullstindig period tillimpas dock inte pa en
arbetsperiod som pa grund av semester blir ofullstandig, i dessa fall gar
man till viga sdsom bestams i 27 § 8 punkten.

19 § Arbete som utfors pa en ledig dag

Arbetstagaren och arbetsgivaren ska avtala om arbete som utfors pa en
V- eller X-dag samt drsledighet.

For arbete som utforts pa en V-dag betalas grundlon forhojd med 100 %.
For arbete som utforts pa en X-dag eller arsledighet betalas grundlon
forhojd med 50 %.

Det eventuella tillagget till tillstdndshavarens foretradare betalas forhojt
pa motsvarande sitt.

Darutover betalas ersattning for sondagsarbete ifall arbetet har utforts:

+ pasondag
+ paannan kyrklig helgdag
+ paforsta maj

+ pasjalvstandighetsdagen.
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Arbetade timmar pa en V- eller X-dag samt arsledighet beaktas inte vid
berdakningen av periodens totala timantal.

En extra ledig dag (X) som har uteblivit pa grund av att treveckorsperi-
oden inte fullbordats ersdtts genom att 16nen for en arbetsdag hojs med
50 %. Om arbetsdagens langd varierar berdknas ersattningens belopp
enligt den genomsnittliga arbetstiden.

20 § Byte av forhojd 16n mot ledighet

Man kan avtala om att delvis eller helt byta l6nen for mertids- och 6ver-
tidsarbete eller for arbete som har utforts pa en V-dag, X-dag eller arsle-
dighet mot en motsvarande ledighet under den ordinarie arbetstiden.
Bestammelsen ovan om forhéjd 16n ska dven iakttas vid berdkning av
langden pa en ledighet som motsvarar overtidsarbetet.

Ledig tid ska ges inom sex manader fran och med att mertids- eller ver-
tidsarbetet utforts, om inte annat avtalas.

Man ska strava efter att nd en 6verenskommelse om tidpunkten for le-
digheten. Om man inte kommer 6verens bestammer arbetsgivaren tid-
punkten for ledigheten, om arbetstagaren inte kraver att fa ersattningen
i pengar.

EXEMPEL

Arbetstagaren har arbetat 6 timmer pa sin X-dag. Eftersom man for
arbete pa X-dag ska betala med 50 % forhojd 16n ska den lediga tid
som ges vara 9 timmar.

21 § Utbetalning av 16n

1. Lonebetalning

Lonen ska betalas arbetstagaren till den penninginrattning som han
eller hon anvisat. Arbetsgivaren ansvarar for de kostnader som l6nebe-
talningen medfor.

Lonen betalas tvd gdnger i mdnaden i efterhand sd att grundlénen for
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1-15 dagarna, tillaggen samt mertids- och évertidsersattningarna for en
treveckorsperiod som avslutas under den nimnda tidsperioden betalas
senast den 25 samma manad och grundlonen f6r 16—-31 dagarna, tilliggen
samt mertids- och ¢vertidsersattningarna for en treveckorsperiod som
avslutas under den ndmnda tidsperioden betalas senast den 10 f6ljande
manad.

For om en arbetstagare med manadslon avses med den ovan nimnda
grundldnen hilften av manadslénen.

Lonen kan betalas en gdng i manaden enligt

« envedertagen praxis i foretaget
- ettallmantlonebetalningssatt i ett flerbranschforetag eller

. ettavtal som ingdtts med stod av § 30 i kollektivavtalet.

Lonen betalas i efterhand sa att grundlonen for kalendermanaden, tillag-
gen samt mertids- och 6vertidsersdttningarna for treveckorsperioder som
avslutas under den namnda tidsperioden betalas senast den 10 foljande
manad

Lonen skastatill arbetstagarens forfogande pa forfallodagen. Omlénen for-
fallertill betalning pa en helgdag, sjilvstandighetsdagen, forsta maj, jul- eller
midsommaraftonen eller helgfrilordag, ar forfallodagen foregaende vardag.

2. Lon for en del av manaden
Om lénebetalningen borjar, avbryts eller upphor mitt under lonebetal-
ningsperioden, raknas l6nen for en del av manaden:

+ genom att manadslonen divideras med talet 21 fér dagslonen och

+ dagslonen multipliceras med de arbetsdagar, utjamningsledighe-
ter, arsledigheter och lediga dagar istallet for semesterpremie som
ingar
i den avlonade perioden enligt arbetsskiftsforteckningen..

Nér en arbetstagare med mdnadslon regelbundet arbetar mindre an fem
dagar per vecka, bestdms divisorn for manadslénen i proportion till an-
talet arbetsdagar per vecka.

EXEMPEL

En arbetstagare med manadslon arbetar regelbundet tre dagar per vecka. Divi-
sorn for manadslonen bestims enligt foljande: 3 /5 x 21

Narden oavlonade franvaron drhogst tre dagar avdras franvarotimmarna.

3. Loneutbetalning nar anstallningen upphor

Lonen ska betalas senast den dag som foljer efter den dag da anstall-
ningsforhdllandet upphor. Ar detta pa grund av orsaker som har med
léoneadministrationen att gora inte mojligt, ska lonen betalas senast den
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10:e kalenderdagen efter att anstdllningsforhallandet upphérde.

4. Innehallning av 16n
Fran lonen kan avdras 16n eller ersattning som betalats for mycket, och
de innehallningar som tillats av lag eller detta avtal kan goras.

5. Lonespecifikation

Arbetsgivaren ska i lonerdkningen specificera grunderna for bestam-
ning av lonen. Av specifikationen ska framga grundlénen, tillagg och
ersattningar och for vilken tid de har betalats samt beloppet av uppburen
fackmedlemsavgift.
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5. FRANVARO

22 § Sjukdom

1. Forutsattningar for lonebetalning

Arbetsgivaren betalar 16n for sjukdomstid om:

« arbetstagarens anstallningsforhallande har fortgatt minst en ma-
nad och

« arbetstagaren pa grund av sjukdom eller olycka ar forhindrad att
utfora arbete och

« arbetstagaren inte har fororsakat arbetsofdrmégenheten uppsat-
ligen eller av grovt vallande eller

+ arbetstagaren har beordrats i karantan enligt lagen om smittsam-
ma sjukdomar.

2. Anmalningsskyldighet och utred-
ning 6ver arbetsoformagan

Arbetstagaren ar skyldig att utan droéjsmal personligen underratta ar-
betsgivaren eller arbetsgivarens representant om han eller hon har blivit
sjuk. Anmadlan ska goras personligen enligt arbetsgivarens anvisningar.
Ifall arbetstagaren avsiktligt eller av oaktsamhet férsummar att ome-
delbart underratta arbetsgivaren, inleds lénebetalningsskyldighet nar
meddelandet ges.

Arbetstagaren ska pa begiran visa upp ett ldkarintyg eller annan av ar-
betsgivaren godkand utredning om sin arbetsoférmaga. Omarbetsgivaren
utser ldkaren som ska anlitas svarar arbetsgivaren for kostnaderna for
anskaffandet av lakarintyget.

1frdga om sjukdomsfall som vararhogst tre kalenderdagar kan utredning-
en dven ges i form av ett intyg fran foretagshdlsovardare, halsovardare
eller sjukskoterska forutsatt att

« detar frdga om en epidemiartad sjukdom (t.ex. forkylning eller
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magsjuka) och

« arbetstagaren inte arrangerat foretagshdlsovard som inkluderar
lakartjanster

- arbetstagaren trots begiran inte fatt mottagningstid hos lakare
inom den offentliga hilso- och sjukvarden pa grund av att varden
inte har klassificerats som bradskande eller pa grund av andra
tvingande skal.

Om sjukdomen fortsatter eller upprepar siginom 30 dagar fr.o.m. att den
foregdende perioden av arbetsoférmaga upphorde ska arbetstagaren dock
pa begaran visa upp ett ldkarintyg.

Arbetstagaren ska pa begiran av arbetsgivaren dven annars ga med pa
att genomga en likarundersokning hos arbetsgivarens egen likare eller
en ldkare som utsetts av arbetsgivaren. D3 ersdtter arbetsgivaren kost-
naderna for anskaffandet av ldkarintyget.

En sjukledig arbetstagare ska iaktta de givna vardanvisningarna och se
tillatthan ellerhon med sitt forfarande inte forldnger sin arbetsoférmaga.

2a § Lokaltavtal om anmadlan om sjukfranvaro

Man kan lokalt enligt 30 S i kollektivavtalet avtala om ett forfarande dar
arbetstagaren kan anmala en kort arbetsoférmdga och anledningen till
dentill arbetsgivaren utan intyg franlakare eller hdlsovardare somintygar
arbetsofdrmagan. Ett sddant arbetsplatsspecifikt avtal kan gilla arbetsta-
garens egen sjukfranvaroihdgst tre kalenderdagar och endast kortvariga
sjukdomar som inte kraver lakarvard (t.ex. forkylning, magsjuka).
Anmalan om arbetsoférmaga ska géras utan drojsmal enligt 22 § 2 punk-
ten i kollektivavtalet.

Arbetsgivarenkankrava attarbetstagaren lamnarin ettldkarintygredan
frdn ochmed den forsta dagen, om arbetsgivaren har grundad anledning
att anse detta nédvandigt. En sddan anledning kan till exempel hanfora
sig till aterkommande fall av kort sjukfranvaro, ett handelseforlopp pa
arbetsplatsen fore franvaron eller misstanke om rusmedelsmissbruk.
N&r man avtalar om forfarandet kan man beakta bland annat f6ljande:

« avtalets syfte

- vem som omfattas av forfarandet: t.ex. galler forfarandet inte
personer som omfattas av atgarder efter vardhanvisning eller
arbetstagare som tidigare har konstaterats ha problem med
arbetsformagan

+ hur och till vem anmalan gors
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« for hur lang tid ratt till franvaro beviljas per gang
- torfarandets giltighetstid under provotid

« tillimpning av forfarandet nar sjukfranvaron infaller pd en ledig
dag eller under semestern

« att forutse missbruk och mgjligheten att utesluta arbetstagare
fran forfarandet eller frangd grunderna for betalning av 16n for
sjukdomstid vid fall av missbruk

+ hur man férfar om sjukdomen fortsatter

+ hur mdnga ginger per ar far man anmala franvaro genom detta
torfarande

« ldkarordinerad franvaro kan inte forldangas genom detta
forfarande

+ hur avtalet foljs upp.

3. Lonebetalningsperiod under sjukdomstiden
Lon for sjukdomstid betalas utifran anstdllningsférhdllandets langd
enligt foljande:

Anstallningsforhallandets Lingden pa den
langd vid den tidpunkt da avlonade perioden
arbetstagaren insjuknar

under 1 man. -

1man.— 4 man. Karenstiden enligt sjukforsakrings-
lagen, alltsa dagen forinsjuknande
och 9 darpa foljande vardagar

over 4 man. 28 kalenderdagar
over 3 ar 35kalenderdagar
over5ar 42 kalenderdagar
6ver 10 ar 56 kalenderdagar

Om arbetstagaren pa grund av ett arbetsolycksfall som intraffat vid ut-
forandet av arbetsuppgifter ar of6rmogen att utfora sitt arbete, betalas at
honom eller henne, avvikande fran tabellen ovan, 16n for sjukdomstiden
under den franvarotid som beror pad arbetsoférmagan i enlighet med
nedan ndmnda bestammelser for en tidsperiod pa minst fyra veckor
(28 kalenderdagar), oberoende av anstallningsforhdllandets lingd. Den
dagpenning som enligt lagen hor till arbetstagaren f6r denna tid ska
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betalas till arbetsgivaren sa att den hogst motsvarar det 16nebelopp som
arbetsgivaren betalar.

4. Beloppet av 16n for sjukdomstiden

1. Arbetstagare med manadslon

En arbetstagare med manadslon far sin grundméanadslon for den avlo-
nade sjukdomstiden.

Om Ionebetalningen under sjukdomstiden avbryts raknas lonen for en
del av manaden enligt § 21 punkt 2 i kollektivavtalet.

2. Timavlonade arbetstagare

Timavlonade arbetstagare betalas grundtimlon for de arbetstimmar som
antecknats i arbetsskiftsforteckningen.

Om detinte har utarbetats ndgon arbetsskiftsforteckning éver sjukdoms-
tiden betalaslonen utifrdn den forverkligade genomsnittliga arbetstiden
under de tre hela treveckorsperioder som foregick insjuknandet, dock for
hogst 7,5 timmar per arbetsdag.

5. Utbetalning av 16n for sjukdomstid

Arbetsgivaren betalar 16n for sjukdomstid direkt till arbetstagaren och
ansoker for egen del om den sjukdagpenning som betalas arbetstagaren
for dennatid, efter att ha fatt de nédvandiga utredningarna 6ver dem och
en fullmakt av arbetstagaren.

Om dagpenningen enligt sjukforsakringslagen av skil som beror pd ar-
betstagaren inte betalas eller den betalas till ett lagre belopp dn normalt
minskar arbetsgivarens skyldighet att betala 16n med ett belopp som
motsvarar det obetalda beloppet.

Fran I6nen for sjukdomstiden dras av den sjukersattning (dagpenning el-
ler annan ersdttning som kan jaimstallas med den) som arbetstagaren far
for samma arbetsofdrmaga och for samma tidsperiod. Sjukersattningen
betalas:

« aven sjukkassa som far garantiavgifter av arbetsgivaren

+ enligtlagen om olycksfallsforsakring, den lag om pension som
galler
arbetstagaren eller trafikforsakringslagen eller

+ pagrundval av en annan forsdkring som arbetsgivaren helt eller
delvis har bekostat.

Enligtlagen betalas sjukdagpenninginte till personer som har fyllt 68 ar eller
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till personer som inte har fyllt 16 ar. Personernaidenna alder far full 16n for
sjukdomstid om forutsattningarna férloneutbetalningeni6vrigt uppfylls.

6. Aterfall av sjukdom

Om arbetstagaren inom 30 dagar efter att den foregdende perioden av
arbetsoférmaga upphort insjuknar i samma sjukdom ska lénen for sjuk-
domstiden betalas enligt foljande:

« franvaroperioderna raknas ihop och lénen for dessa betalas som
om det handlade om en och samma sjukdomsperiod
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+ lonen betalas emellertid for de arbets-, utjamningsledighets- och
arsledigheter enligt arbetsskiftsforteckningen som infaller under
karenstiden enligt sjukforsakringslagen (beroende pa fallet an-
tingen insjukningsdagen eller 1 + 9 vardagar).

EXEMPEL

En manadsavlonad arbetstagare har varit sjuk 3—-18.10, dvs. 16 dagar.
Han blir pa nytt sjuk den 31.10 och ar sjuk till 17.11. Till arbetstagaren
betalas 16n for 28 sjukdagar. Arbetstagaren insjuknar pa nytt 24.11
och ar sjuk till 27.11.

31.10. 11.11. 17.11.
24.11.

MTOTTFL S

MTOTFL S MTOTTFTUL S

X A AAAVA

MTOTTFTUL S

A AAAAVX VX AAAAAIVAAAAAKX

samma
samma sjukdom upprepas ‘ sjukdom
upprepas
Lonebetalningsperiod under sjukdomstiden 28 paivaaForegaende
sjukperiod - 16 paivaa
Lon betalas for den nya sjukperioden for 12 dagar =31.10.-11.11.

FPA betalar dagpenning for perioden 12.11-17.11 direkt till arbetstagaren.

For den period da sjukdomen upprepas 24.11-27.11, har arbetsgivarens
betalningsperiod redan upphért, men till arbetstagaren betalas dock

16n for den nya sjukdagen 24.11 da karenstiden enligt sjukforsikrings-

lagen i detta fall ar en dag.

Ifall den tidigare perioden av arbetsoférmdga var kortare tid dn karenStiden
enligt sjukforsikringslagen eller arbetstagaren inte annars har fatt sjukdagpen-
ning, ar karenstiden enligt sjukforsikringslagen, ocksa da sjukdomen uppre-
pas, 1+ 9 vardagar, for vilken period arbetsgivaren

betalar 16n.
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23 § Lakarundersokningar

1. Lakarkontroller och -undersokningar

Arbetsgivaren ersatter inkomstbortfalletifoljande fall forutsatt attarbets-
tagaren inte har lyckats fa tid for kontroller och undersokningar utanfor
arbetstiden och att dessa har ordnats sa att onddig forlust av arbetstid
har undvikits:

- enldakarundersokning som dar nddvandig for konstaterande av en
eventuell sjukdom och en laboratorie- och réntgenundersokning i
anknytning till undersékningen som har ordinerats av lakare
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« deundersokningar som forutsatts for att fa moderskapspenning
och de medicinska undersékningar som foregar forlossningen

+ debrostcancerscreeningar och screeningar i syfte att forebyg-
ga cancer i livmoderhalsen som avses i statsradets férordning
1339/2006

« fortiden for en behandlingsdtgard for en akut tandsjukdom om
tandsjukdomen har medfort arbetsoformdaga som kraver vard
under samma dag eller arbetsskift. Arbetsoféormagan och behovet
av bradskande vard bevisas med ett tandlakarintyg.

2. Lagstadgade undersokningar
Inkomstbortfallet ersitts ocksd nar arbetstagaren genomgar foljande
lagstadgade undersokningar:

+ deunderstkningar som avses i statsradets beslut om lagstadgad
foretagshalsovard och som har godkants i verksamhetsplanen for
foretagshélsovard

+ undersokningar i anknytning till lagen om unga arbetstagare eller
stralsakerhetslagen

« undersokningar som forutsdtts av lagstiftningen och som beror
pa att arbetstagaren inom foretaget 6vergar till andra uppgifter.
Arbetsgivaren ska till arbetstagaren betala direkta kostnader for resor till
dessa undersokningar eller till efterundersékningar samt dagtraktamen-
te, om de genomfors pa en annan ort.

24 § Tillfillig franvaro
1. Plotslig sjukdom i familjen
11
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Nar arbetstagarens barn eller ett annat barn som permanent bor i hans
eller hennes hushall och som inte har fyllt 10 ar plotsligt insjuknar far ar-
betstagarenl6n for 1-3kalenderdagar enligt bestaimmelserna om16nen for
sjukdomstiden om

+ enkortvarig franvaro ar nodvandig for att ordna vard for barnet
eller for att varda barnet och

« arbetstagaren utan drojsmal har anmalt franvaron och, om moj-
ligt, dess langd samt

« enutredning o6ver franvaron enligt § 22 i kollektivavtalet har
getts.
Barnets fordlder som inte borisammahushall med barnet har sammarétt.
Lonen kan betalas till en person som inte lever ensam med barnet for-
utsatt att

« den andra personen som permanent bor tillsammans med barnet
inte har mojlighet att ordna vard at barnet eller sjilv varda barnet
pa grund av sitt forvarvsarbete och sin arbetstid, bevaringstjanst,
frivillig militartjanst for kvinnor eller civiltjanstgoring, repeti-
tions6vningar i reserven eller obligatorisk kompletterande tjanst-
goring eller deltagande
i en sysselsattningsfraimjande service eller motsvarande atgard
enligt lagen om utkomstskydd for arbetsldsa, som ar ett villkor for
att fa arbetsloshetsférmaner och

+ enutredning om den andra personens hinder att varda barnet har
lamnats ut pa begaran.

1.2.

Arbetstagaren har ratt till tillfallig oavlonad franvaro fran arbetet om
hans eller hennes omedelbara narvaro ar noédvandig av oférutsedda och
tvingande skal som hans eller hennes familj pa grund av en sjukdom eller
ett olycksfall har drabbats av.

2. Arbetstagarens vigsel och bemarkelsedagar

Om arbetstagarens vigseldag ar en arbetsdag ska den vara en avlénad
ledig dag.

Arbetstagarens 50- och 60-3arsdag ar en avlonad ledig dag da anstall-
ningsforhallandet fortgatt minst ett ar och dagen infaller pd en arbets-
dag.

3. En nara anhorigs dod och begravning

Man stravar efter att ge arbetstagaren majlighet till en kortvarig ledighet
pa 1-3 dagar med anledning av en nira anhorigs dod eller begravning.
Med kortvarig ledighet avses den tid som behdvs for arrangemang som
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foranleds av dodsfallet och begravningen samt for begravningen. Nara
anhoriga dr make/ maka eller sambo, foraldrar, mor- och farféraldrar,
svarforaldrar, barn, syster och bror.

Vid franvaro som varar langre an en dag ska arbetstagaren pa begiran
lagga fram en redogorelse for tidsbehovet.

4. Uppbad och repetitionsovningar

Arbetstagaren kan utan inkomstbortfall deltaiuppbadet for de varnplik-
tiga och den tillhdrande lakarundersokningen. I frdga om ldkarundersok-
ningen ska bestammelsernai § 23 i kollektivavtalet iakttas.

For dagariobligatoriska repetitionsovningar eller sidan kompletterande
tjdnstgoring som avses i civiltjanstlagen betalas arbetstagaren skillnaden
mellan 16nen och reservistlonen.

5. Samhallelig verksamhet
Skillnaden mellanl6nen och ersdttningen forinkomstbortfallet ska beta-
lastillarbetstagaren om han eller hon under arbetstiden deltariarbetet i:

« kommunfullmdktige
+ kommunstyrelsen eller

- valnamnden eller valbestyrelsen for statliga eller kommunala
val.
Skillnaden ska betalas efter att arbetstagaren har gett en utredning éver
ersattningen for inkomstbortfallet.

6. PAMs forvaltningsorgans moten

Medlemmar i Servicefacket PAM:s avtalsutskott, utskott, styrelse och
fullméaktige bereds majlighet att delta i dessa férvaltningsorgans moten
samt i forbundskongressen, om inte speciella arbetsarrangemang utgor
vagande hinder. Arbetstagaren ska meddela om deltagande i motet om
mojligt innan den arbetsskiftforteckning dar tidpunkten for motet gors
upp eller sd snabbt som mojligt samt forete en saklig utredning 6ver den
tid som behovs for deltagandet.

7. Svart sjukt barn
Ombarnet drsvart sjuktararbetstagaren vid 6verenskommelse berattigad
till oavlonad franvaro (statsradets beslut 93/1987).

8. Overenskommelser om franvaro och semesterférmaner
Om sadan fradnvaro som avses i 2-7 punkterna i denna paragraf ska ar-
betstagaren komma 6verens med arbetsgivaren.

Sadan franvaro som avses i 1-6 punkterna i denna paragraf minskarinte
pa semesterformanerna.
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25 § Familjeledigheter

1. Lagstadgade rattigheter

Arbetstagarensratttill sirskild moderskapsledighet, moderskapsledighet,
faderskaps-, fordldra- och vardledighet bestams enligt arbetsavtalslagen
och sjukforsakringslagen.

Nar kollektivavtalet gors upp ar bestimmelserna:

2. Sarskild moderskapsledighet

Utgangspunkten dr att ratten till sirskild moderskapsledighet uppstar nar
en gravid arbetstagares arbetsuppgifter eller arbetsforhdllanden riskerar
arbetstagarens eller fostrets hdlsa och annat arbete inte kan ordnas at
arbetstagaren och arbetstagaren pa grund av detta maste franvara fran
arbetet.

3. Moderskapsledighet

Moderskapsledigheten varar 105 vardagar, av vilka 50-30 vardagar pla-
ceras fore den berdknade forlossningstiden. Arbetsgivaren skameddelas
om moderskapsledigheten senast 2 manader innan ledigheten inleds.

4. Faderskapsledighet

Faderskapsledigheten dr 54 vardagar, dock sa att den under moderskaps-
eller fordldraledighet kan hallas i 1-4 perioder om hogst 18 vardagar. Fa-
derskapsledighet som tas ut utanfor moderskaps- och foraldraledigheten
kan delas upp i hogst tva perioder.

Arbetsgivaren ska meddelas om faderskapsledigheten senast 2 manader
innanledigheten inleds. Forledighet pa hogst 12 vardagar aranmalnings-
tiden dock 1 méanad.

5. Fordldraledighet

Foraldraledigheten varar 158 vardagar och den kan tas uti tva avsnitt pa
minst 12 vardagar. Arbetsgivaren ska meddelas om foraldraledigheten
och desslingd senast 2 manaderinnanledigheten inleds. For ledighet pa
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hogst 12 vardagar ar anmaélningstiden dock 1 manad.

Om anmalningstiden pd 2 manaderinte kan iakttas pa grund avatt maken
eller makan borjar arbeta eller att man darfor ska ordna med vard av bar-
net, har arbetstagaren ratt att bli foraldraledig en manad efter anmadlan,
om detta inte orsakar arbetsplatsens produktionsmassiga verksamhet
eller serviceverksamhet allvarliga oldgenheter.

6. Vardledighet

Arbetsgivaren ska meddelas om vardledigheten senast 2 ménaderinnan
ledigheten inleds. For ledighet pa hogst 12 vardagar dr anmadlningstiden
dock 1 manad.

7. Partiell vardledighet
Arbetstagaren ska lagga fram ett forslag om partiell vardledighet senast
2 manader innan ledigheten inleds.

26 § Lon for moderskaps-, adoptions- och
faderskapsledighet

1. Enmoderskapsledig arbetstagare far 16n for moderskaps- och adop-
tionsledighet som motsvarar skillnaden mellan grundlénen och den
moderskapspenning som arbetstagaren enligt sjukforsakringslagen far
under ledighetens tre forsta manader, om

- anstallningsforhallandet utan avbrott har fortgdtt minst tolv
manader innan moderskapsledigheten bérjade och

« arbetstagaren atervander till arbetet eller ar forhindrad att ater-
vanda till arbetet av orsak som avses i punkt 6.

2. Under de forutsattningar som namns i denna paragraf far arbetstaga-
ren 16n for 3 manader under adoptionsledighet nar arbetstagaren adop-
terar ett barn under 7 ar samt for en faderskapsledighet pa hogst
6 vardagar.

3. Utbetalningen av 16nen forutsatter att arbetstagaren visar upp en till-
forlitlig redogorelse 6ver det dagpenningsbelopp som han eller hon far.
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. Lonen betalas till arbetstagaren pa foretagets normala lonedagar efter
att moderskapsledigheten har inletts. Lonen for moderskapsledighe-
ten berdknas pa samma sitt som Ionen for sjukdomstiden.

. Om moderskapsledigheten inleds mindre an ett ar efter att arbetsta-
garen atervander till arbetet efter en minst sex manader lang annan
oavlonad ledighet dn familjeledighet, har arbetsgivaren ingen skyl-
dighet att betala 16n for tiden for moderskapsledigheten..

. Om en arbetstagare som fick 16n for tiden fér moderskapsledigheten
inte atervander till arbetet, far arbetsgivaren aterkriva den utbetalda
16nen fér moderskapsledigheten. Aterkrivningsritten giller emeller-
tid inte da anstéllningsférhallandet av skil som inte beror pd arbets-
tagaren upphort under familjeledigheten och arbetstagaren av denna
anledning dr férhindrad att atervanda till arbetet.

Om dagpenning av skil som beror pd arbetstagaren inte betalas eller
den betalas till ett mindre belopp dn det som arbetstagaren enligt
sjukforsdkringslagen hade ratt till, minskar arbetsgivarens skyl-
dighet att betala 16n med ett belopp som motsvarar den dagpenning
eller den del av dagpenningen som blev obetald av skil som beror pa
arbetstagaren.
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6. SEMESTER

27§ Semester

1. Semester
Semesterférmanerna bestams utifran semesterlagen och kollektiv-
avtalet.

2. Intjainande av semester

Arbetstagaren intjanar semester for varje full kvalifikationsmanad om
anstallningsforhdllandet fore utgangen av kvalifikationsaret (1.4-31.3)
har fortgatt:

+ mindre dn ett ar 2 vardagar

« minstett ar 2,5 vardagar.
Vid berdkning av langden pd semestern ges en del av en dagi form av en
hel semesterdag.
En full kvalifikationsmanad dr en kalendermanad under vilken:

a. arbetstagaren har arbetat minst 14 dagar

b. arbetstagaren har arbetat minst 35 timmar.

Arbetstagaren intjdnar semester antingen enligt alternativ a. eller alter-
nativb.

Arbetstagaren intjanar semester enligt alternativ a om han eller hon
enligt sitt arbetsavtal arbetar minst 14 dagar per manad under varje
kalendermanad.

3. Dagar likstillda med arbetade dagar

I frdga om intjaning av semester ska dven dagar likstallda med arbetade
dagar beaktas.

Vidfaststidllande av semester betraktas de dagar under vilka arbetstagaren
harvarit pa semester och de dagar under vilka arbetstagaren enligt arbets-
tidsschemat har varit ledigi syfte att jimna ut arbetstiden per period till
den maximala arbetstiden enligt kollektivavtalet (utjamningsledighet)
som dagar likstdllda med arbetade dagar.

Foren arbetstagare som enligt sitt arbetsavtal arbetar farre dn 14 dagar per
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manad men minst 35 timmar per manad tas for semesterns del enbart i
beaktande de timmar som arbetstagaren enligt avtalet skulle ha arbetat
utan semester.

Nar langden pa semestern som ges utgaende fran kvalifikationsaret
bestams, betraktas som likstdllda med arbetsdagar aven de dagar under
vilka arbetstagaren medan anstallningsforhallandet fortgar har varit
forhindrad fran att arbeta av foljande orsaker:

a. repetitionsdvning eller extra tjanstgoring eller sidan kompletterande
tjdnstgoring som avsesi § 37 i civiltjanstlagen

b. sjukdom eller olycksfall, dockinte mera dn sammanlagt 75 arbetsdagar
under ettkvalifikationsar. Om ett dylikt hinder utan avbrott fortsatter efter
utgangen av kvalifikationsdret betraktas i fraga om denna sjukdom eller
detta olycksfall ssmmanlagt hogst 75 arbetsdagar som dagar likstallda
med arbetade dagar

c. medicinsk rehabilitering som pa grund av en yrkessjukdom eller ett
olycksfall ges pa ordination av enlakareiavsikt att dterstilla eller uppratt-
héllaarbetsformdagan, dock hogst 75 arbetsdagar per kvalifikationsar. Om
ett dylikt hinder utan avbrott pagar efter utgangen av kvalifikationsaret
betraktas sammanlagt hogst 75 arbetsdagar som dagar likstdllda med
arbetade dagar

d. lakarundersokning som avses i arbetarskyddslagen eller som har for-
ordnats av arbetsgivaren eller som beror pa en sjukdom eller ett olycksfall
e. moderskaps-, sarskild moderskaps-, faderskaps- eller fordldraledighet
enligt 4 kap. 1§ iarbetsavtalslagen under den tid som faststalls i semes-
terlagen, tillfallig vardledighet enligt 6 § eller franvaro av tvingande
familjeskal enligt 7 § i arbetsavtalslagen

f. pd grund av ett sddant kommunalt eller annat offentligt fortroendeupp-
drag eller pa grund av att han eller hon hors som vittne, vilket han eller
hon enligt lagen inte har haft ratt att avsdga sig eller vilket man endast
kunde ha avsagt sig av ett sdrskilt skdl som anges ilagen

g. pa grund av ett myndighetsférordnande i syfte att forhindra att en
sjukdom sprids

h. resor pd grund av arbete, om dylika resdagar inte annars betraktas
som hans eller hennes arbetsdagar

i. av andra skal, om arbetsgivaren enligt lagen eller kollektivavtalet har
varit skyldig att trots frdnvaron betala 16n for dylika dagar (t.ex. arsle-
digheter)

j. permittering, dock hogst 30 arbetsdagar i sander

k. forkortning av arbetsveckor motsvarande permitteringen eller ett
annat motsvarande arbetsarrangemang, dock hogst for sex manader at
gangen. Nar ett sddant arbetstidsarrangemang utan avbrott fortsatter
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efter utgangen av kvalifikationsaret riknas en ny period pa sex manader
fran ingangen av foljande kvalifikationsar

1. en studieledighet enligt lagen om studieledighet (273/1979), om arbets-
tagaren omedelbart efter studieledigheten atergatt till arbetet, dock hogst
30 arbetsdagar per kvalifikationsar

m. deltagandeiteoretisk utbildning som férutsattsiett gallande laroavtal
n. deltagande i utbildning som kravs for arbetet och som arbetsgivaren
gett sitt samtycke till, dock sa att endast 30 arbetsdagar i sinder kan be-
traktas som dagar likstallda med arbetade dagar

o. deltagande i PAMs fullmdktige-, styrelse-, utskotts- eller kommitté-
moten.

I fall som avses i punkt b) och c) betraktas hogst 105 kalenderdagar per
kvalifikationsar ochifall som avsesipunktj) betraktas 42 kalenderdagar
i sdnder samt i fall som avses i punkt 1) betraktas 42 kalenderdagar per
kvalifikationsar som dagar likstdllda med arbetade dagar for arbetstagare
som arbetar mindre 4n 14 dagar men minst 35 timmer per manad.

Vid berdknandet av franvarotiden anses franvaron ha borjat den forsta
dagen for franvaro fran arbetet och upphort den dag franvarogrunden
upphortatt gilla, om det pa forhand har avtalats eller beslutats om denna
dag, ochiannatfall den frdnvarodag som foregick dtergangen till arbetet.
Som likstdllda med arbetade timmar betraktas harvid de timmar under
vilka arbetstagaren enligt avtal utan franvaron skulle ha variti arbete.

4. Sparande av semester
Arbetstagarens ratt till sparad ledighet bestams enligt 27 § i semester-
lagen (162,/2005).

5. Hur semester ges och anteck-
nas i arbetsskiftsforteckningen

1. Sommarsemesterperioden ar 2.5-30.9. Vintersemesterperioden ar
1.10-30.4.

2. Arbetsgivaren bestimmer tidpunkten for semestern under en semes-
terperiod. Innan beslut om tidpunkten fattas ska arbetstagaren beredas
tillfalle att framf6ra sin asikt om tidpunkten for semestern.

Om arbetstagaren ger sitt samtycke kan semestern ges senast fore
ingdngen av den foljande semesterperioden. I man av majlighet ska
man strava efter att ordna semestrarna sa att de cirkulerar rattvist.

3. Semestrarna ska i regel vara oavbrutna. Om arbetstagaren ger sitt sam-
tycke kan den del av semestern som 6verskrider 12 vardagar ges i en
eller flera delar. Vintersemestern kan delas upp endast med arbetstaga-
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rens samtycke.

4. Arbetsgivaren ska om méjligt meddela tidpunkten for semestern en
manad innan semestern eller en del av den borjar, dock senast tva
veckor innan. Om en semester flyttas pa grund av en sjukdom, en
forlossning eller ett olycksfall ar tiden for meddelandet tva veckor
pa férhand, eller om detta inte ar mgijligt, minst en vecka pa férhand.
Arbetsgivaren kan inte utan arbetstagarens samtycke flytta semestern
efter att ha meddelat tidpunkten for den.
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5. Sondagar, kyrkliga helgdagar, sjdlvstandighetsdagen, midsomma-
rafton, forsta maj, julafton eller pasklérdagen betraktas inte som
semesterdagar.

6. Semestern far inte antecknas sa att den ska borja eller sluta sa att de
lediga dagar som arbetstagaren har intjanat eller kommer att intjana
overlappar semestern.

7. Det ar tillatet att avvika fran ett cirkulerande eller fast system for bevil-
jande av lediga dagar.

8. Varje dag mellan mandag och fredag som riknas in i semestern forkor-
tar arbetstiden per period med 7,5 timmar i ett arbetstidsschema som
omfattar 112,5 timmar.

Periodens arbetstid forkortas pd motsvarande sdtt aven av kyrkliga
helgdagar, sjalvstindighetsdagen, forsta maj, julafton och midsom-
marafton som infaller mellan mandag och fredag.

I fraga om en arbetstagare som foljer ett annat arbetstidssystem eller
dr deltidsanstalld berdknas semesterns och de ovan namnda sécken-
helg- och helgdagarnas férkortande inverkan enligt principerna ovan
i forhallande till hans eller hennes arbetstid.

9. Om en ledighet infaller under flera treveckorsperioder, berdknas den
forkortande inverkan separat for varje period.

10. Om semesterns sista dag ar en 16rdag ska den sondag som féljer darpa
vara en ledig dag. Denna lediga dag minskar inte de lediga dagar som
har intjanats eller kommer att intjanas.

EXEMPEL

Semesterns sista dag ar en l6rdag. D3 ar den sondag som foljer darpa
en ledig dag.

Ma Ti On To Fr Lo sb|M5 Ti On To Fr Lo 56|M5 Ti On To Fr Lo So
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Om arbetstagaren har arbetat under fem arbetsdagar per vecka (man-
dag-fredag) far semestern inte antecknas att borja pa en lérdag utan
lérdagen och sondagen ska antecknas som V- och X-dagar. Den forsta
semesterdagen dr en mandag.

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr L6 SO
A A A A AV X|S S S S s s s S S S S S

Om semestern borjar senast pd en fredag haringalediga dagars intjanats.

Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 So6
A A A A S S s § S S S S s § S S S S

Om arbetstagarens sista semesterdag dar en mandag, intjdnar han eller
hon tva lediga dagar under den veckan.

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr Lo S6
S § § S S s S § S S s s S A A A AV X

Om arbetstagarens sista semesterdag ar en tisdag, intjanar han eller hon
en ledig dag for den veckan.

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr L6 SO
S S S s S S s §S S S s S S S A A V A A

Om den sista semesterdagen infaller pa en onsdag eller ndgon annan dag
senare under veckan intjanararbetstagaren ingalediga dagar denna vecka.

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr Lo SO

s § S S S S S § § S § S S § S A A A A

7. Semesters inverkan pa arbetstiden
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EXEMPEL 1.

En sommarsemester pa 6 dagar och en ordinarie arbetstid pa
112,5t/3 veckor.

Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 So6
A A A A AV X|S S S S S S —-|A A A A A X V

Perioden omfattar sammanlagt 5 semesterdagar som infaller under tiden
mellan mandag och fredag. D& forkortas arbetstiden under denna period med
5x 7,5 timmar, dvs. med sammanlagt 37,5 timmar. Den resterande arbetstiden
under perioden (112,5-37,5) = 75 timmar.

EXEMPEL 2.

En sommarsemester pa 12 dagar och en ordinarie arbetstid pa
112,5t/3 veckor.

Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr Lo S6|Ma Ti On To Fr L6 SO
s § S S S S s § §s § S § -|A A V X A A A

Perioden omfattar sammanlagt 10 semesterdagar som infaller under tiden
mellan mandag och fredag. D3 forkortas arbetstiden under denna period med
10 x 7,5 timmar, dvs. med sammanlagt 75 timmar. Den resterande arbetstiden
under perioden (112,5-75) = 37,5 timmar.

EXEMPEL 3. (OAVBRUTEN SEMESTER UNDER FLERA PERIODER)

En sommarsemester pa 18 dagar som infaller under tva perioder.
Ordinarie arbetstid 112,5 tim. /3 veckor.

A A A A AV X|A A A A AV XS S S S s s

S S S S S S s § S S S S -V A A X A A A

Den forsta treveckorsperioden omfattar sammanlagt 5 semesterdagar
som infaller under tiden mellan mandag och fredag. Da forkortas
arbetstiden under denna period med 5 x 7,5 timmar, dvs. med
sammanlagt 37,5 timmar. Den resterande arbetstiden under perioden
(112,5-37,5) =75 timmar.
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Den andra treveckorsperioden omfattar sammanlagt 10 semesterdagar som
infaller under tiden mellan mandag och fredag. D3 forkortas arbetstiden under
denna period med 10 x 7,5 timmar, dvs. med
sammanlagt 75 timmar. Den resterande arbetstiden under perioden
(112,5-75) = 37,5 timmar.

EXEMPEL 4. (PASK)

1e3ARAI B0

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr L6 S6
s §s s s - - —-|- S S A A A A|X A A A A AV

Perioden omlattar sammanlagt 6 semesterdagar som infaller under tiden mel-
lan méndag och fredag. Da forkortas arbetstiden under denna period med 6 x
7,5 timmar, dvs. med sammanlagt 45 timmar.

Dessutom omfattar semesterperioden langfredag och annan dag pask, vars
forkortande inverkan pa arbetstiden under denna period ar 2 x 7,5 timmar, dvs.
sammanlagt 15 timmar. Den resterande arbetstiden under perioden (112,5-60)
ar sammanlagt 52,5 timmar.

EXEMPEL 5. (KRISTI HIMMELSFARDSDAG)

Ma Ti On To Fr L6 S6(Ma Ti On To Fr L6 S6|(Ma Ti On To Fr Lo S6
S § § - S S -|S A A A A X V|A A A A A X V

Perioden omfattar sammanlagt 5 semesterdagar som infaller under tiden mel-
lan mdndag och fredag. Da forkortas arbetstiden under denna period med 5 x
7,5 timmar, dvs. med sammanlagt 37,5 timmar. Dessutom omfattar semester-
perioden Kristi himmelsfardsdag, vars forkortande inverkan pd arbetstiden ar
7,5 tim. Den resterande arbetstiden under perioden (112,5-45) ar sammanlagt
67,5 timmar.

EXEMPEL 6. (MIDSOMMAR)

Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 S6|Ma Ti On To Fr L6 So6

s s s s - - -|sS S A A A A V|A A A A A X V
Perioden omfattar sammanlagt 6 semesterdagar som infaller under tiden
mellan mandag och fredag. D3 forkortas arbetstiden under denna period med
6 x 7,5 timmar, dvs. med sammanlagt 45 timmar. Dessutom omfattar semes-
terperioden midsommarafton, vars férkortande inverkan pa arbetstiden ar 7,5
tim. Den resterande arbetstiden under perioden (112,5-52,5) ar ssmmanlagt 60
timmar.

som omfattar semestern

Om det sammanlagda antal timmar som bestar av semesterns forkor-
tande inverkan pa arbetstiden och den forverkligade arbetstiden under
perioden Overskrider 112,5timmar ersdtts det mertids- och dvertidsarbete

KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE 71




(0]
)
>
M
2
)
R
9
(]
Y

som har utforts under perioden pa foljande satt:
« fram till 120 timmar som mertidsarbete

+ de efterfoljande timmarna med 16n férhéjd med 100 %.
Nar ett utjagmningsschema for arbetstiden ar i bruk ersatts det antal tim-
mar som 6verskrider den ordinarie maximiarbetstiden per en treveckor-
speriod med en 16n foérh6jd med 100 %.

9. Forflyttning av semester
Semestern flyttas pa arbetstagarens begdran om han eller hon drarbets-
oféormdgen med anledning av

+ sjukdom
+ olycksfall eller

« forlossning.
Arbetsgivaren ar skyldig att flytta semestern under foljande forutsatt-
ningar:

1. Arbetsoférmaga innan semestern eller en del av den borjar

- arbetstagaren anmadler om sin arbetsoférmdga innan semestern
borjar och

 arbetstagaren begar att semestern flyttas innan semestern inleds
och

« arbetsoférmdgan konstaterats innan semestern borjar.
Arbetstagaren ar skyldig att pd begdran av arbetsgivaren bevisa sin ar-
betsofdrmaga med ett ldkarintyg.

Om arbetstagaren har haft ett lagligt hinder med anledning av vilket han
eller hon inte har kunnat anmala arbetsgivaren om sin arbetsoférmaga
och begdra att semestern ska flyttas innan den bérjade ar arbetsgivaren
skyldig att beakta anmalan och begaran trots att de har lamnats in se-
nare. En forutsattning dr att arbetstagaren inte onddigt har dréjt med att
anmala arbetsgivaren efter att hindret upphorde.

Under ovan ndmnda forutsattningar har arbetstagaren ritt att flytta sin
semester, om arbetstagaren nar semestern inleds ar medveten omatthan
ellerhonunder sin semester tvingastill sjukvard ellerannan motsvarande
vard som leder till arbetsoférmaga.

Forflyttningen beror hela den semester eller semesterdel som skulle ha
tagits.

2. Arbetsoférmaga under semestern
En arbetstagare som insjuknar under sin semester har enligt semes-
terlagen ratt att flytta semesterdagar som infaller under en period av
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arbetsoférmaga.

Arbetstagaren ska utan oskaligt drojsmal begira att semesterdagarna
flyttas och pad begiran liagga fram ettldkarintyg dver sin arbetsoformaga.
Efter att tiden som arbetsoférmogen har upphort fortsatter semestern
normalt och de dagar som arbetstagaren begarde att ska skjutas fram
flyttas till en senare tidpunkt.

Arbetstagaren harratttill16n for sjukdomstid enligt 22 S i kollektivavtalet.

3. Beviljande av forflyttad semester

En forflyttad sommarsemester ska ges under semesterperioden och
vintersemester innan foéljande semesterperiod inleds.

Om det inte ar mojligt att ge semester pa detta satt ska semester ges under
semesterperioden under det kalenderar som foljer pa semesterperioden,
dock senast fore utgangen av kalenderaret i fraga.

Om det inte pa grund av att arbetsoférmagan fortsatter ar mojligt att ge
semester pd ovan namnda satt, ersitts den outtagna semestern med
semesterersattning.

10. Semesterlon

1. Bestimning av berdakningssitt

Semesterlonens berdakningssdtt bestams enligt semesterlagen enligt
den l6neform som tillimpades pa arbetstagaren da kvalifikationsaret
tog slut (31.3).

Om arbetstagarens arbetstid och l6neform (fran timlon till manadslon
eller tvartom) har andrats under semesterkvalifikationsaret, beraknas
semesterlonen procentuellt enligt punkt 3.B. DA genomfors ingen ut-
jamning av semesterlonen. Detta berdkningssatt tillimpas dock inte om
arbetstagaren delvis varit permitterad.

2. Betalning av semesterlon

Semesterlonen betalas utinnan semestern borjar.

Alternativtkan semesterlonen betalas ocksa pa foretagets normalalone-
dag om arbetstagaren inte begar att fa semesterlonen innan semestern
borjar.

3. Beloppet av semesterlonen

A. ARBETSTAGARE MED MANADSLON

Dagslonen for semestertiden till en arbetstagare med manadslon berdknas
genom att den manadslén som gdller ndr semestern inleds divideras med
talet 25. Dagslonen multipliceras med antalet intjanade semesterdagar.
En semesterlon som har berdknats utifran grundménadslonen jamnas
ut foljande 16nedag.

Till semesterlonen for en arbetstagare med manadslon laggs en viss andel
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avdet sammanlagda beloppet av de kvélls- och nattilligg och tillstands-
havarens foretradares tillagg samt sondagsersattningar som har betalats
ut under kvalifikationsaret:

Tillagg och ersittningar Anstaillnings- Anstillnings-

som betalts under forhalland et har forhallandet har
kvalifikationsaret (1.4— fore den 31.3 pagatt  fore den 31.3 pagatt
31.3) mindre dn ett ar minst ett ar

- tillagg for kvallsarbete
- tillagg for nattarbete

- ersdttning for 99 11,5%
sondagsarbete

- tillstandshavarens
foretradares tillagg

EXEMPEL PA HUR SEMESTERLONEN BERAKNAS

Manadslénen ar nar semestern borjar 1700 € + kvalifikationsarets
timbaserade tilligg 1000 € (11,5 %)..

Nar sommarsemestern om 24 dagar borjar betalas:
Grundlén1700€ /25x24=1632€

Tilliggens andel 11,5 % x 1000 € =115 €
Semesterlonen1632€+24/30x115€=1723,99 €

Nar vintersemestern om 6 dagar borjar betalas:

Grundlén 1700 € / 25 x 6 =408 €

Tilldggens andel 115 €

Semesterlonen 408 € + 6/30 x115€ =430,99 €

B. TIMAVLONADE ARBETSTAGARE

Semesterlonens andel av semesterkvalifikationsarets (1.4—-31.3) inkom-
ster:

+ 9% da anstallning fortgatt under ett ar vid kvalifikationsarets slut

+ 11,5 % dd anstallningen fortgatt minst ett ar vid kvalifikations-
arets slut.

Semesterlonen berdknas procentuellt pa lonen for kvalifikationsaret
som bestar av:
a.16nen for den arbetade tiden (exklusive den forhéjda delen for overtids-
och nodarbete) samt
b. foljande kalkylerade loneposter som berdknas for de franvarotider som
berattigar till semester:

« for sjuktid den uteblivna lonen, dock for hogst 75 arbetsdagar
totalt den redan betalda l16nen medraknad
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+ fortid for medicinsk rehabilitering som en f6ljd av yrkessjuk-
dom eller olycksfall enligt 1akares ordination for att aterstalla
eller bevara arbetstférmagan, dock inte mera an sammanlagt 75
arbetsdagar

« tortid da arbetet férhindrats pa grund av myndigheters order for
att hindra spridning av sjukdom

« for sarskild moderskaps-, moderskaps-, faderskaps- och forald-
raledighet under den tid som narmare faststalls i semesterlagen
samt tillfallig vardledighet och franvaro pa grund av tvingande
familjeskal.

« for permittering i hgst 30 arbetsdagar per permittering och

- fortillfallig franvaro och ldkarundersokning enligt
kollektivavtalet.

+ fr.o.m. 1.1.2022 f6r den 16n som betalats under tiden for uttagen
arsledighet.

Forenarbetstagare som arbetar farre dn 14 dagar, men minst 35timmar i
manaden, laggs den kalkylerade l16nen till den 16n som redan betalats fér
sjuk- eller rehabiliteringstiden for tillsammans hogst 105 kalenderdagar
under kvalifikationsaret samt for permitteringstid hogst 42 kalenderda-
gar at gangen.

Den kalkylerade lénen bestams utifran den timlén som géller nar franva-
ron borjar och det avtalade genomsnittliga antalet timmar per tre veckor
eller om det saknas utifran den forverkligade arbetstiden under de tre
fulla treveckorsperioder som foregick franvaron. Dessutom beaktas 16-
neférhojningar som har genomforts under franvarotiden.

EXEMPEL

En deltidsanstalld, vars timlon &dr 12 € och genomsnittliga
minimiarbetstid 90 timmar/3 veckor.

Semesterratt 2,5 dagar x 12 manader

Under kvalifikationsaret har 19 000 € betalts i 16n for arbete
inklusive arbetstidstilligg

Lon for sjukdomstid, 1440 €, har betalts i 4 veckor och dartill har
arbetstagaren varit sjukledig i 7 arbetsdagar utan 16n.
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Lonen under kvalifikationsaret:
19000 €
1440€
504 € (kalkylerad 16n f6r 7 oavldnade sjukfranvarodagar)
20944 €
Semesterlonen ar 20 944 € x 11,5 % =2 408,56 €

11. Semesterersattning

A. SEMESTERERSATTPIING NAR
ANSTALLNINGSFORHALLANDET FORTSATTER

En arbetstagare som enligt sitt avtal under ett kvalifikationsar arbetar
sa fa dagar eller en sa kort tid att han eller hon darfor inte intjanar fulla
kvalifikationsmanader dr berdttigad till en semesterersattning som mot-
svarar semesterlonen.

Om arbetstagaren inte ar berattigad till semester ar han eller hon berat-
tigad att fa en semesterersattning senast fore 30.9.

Nar en arbetstagare inleder sin militartjanst, frivillig militartjanst eller
civiltjanst far han eller hon en semesterersattning som motsvarar de
intjdanade semesterdagarna.

B. SEMESTERERSATTID\IING NAR
ANSTALLNINGSFORHALLANDET UPPHOR

Arbetstagaren drberattigad att nar hans eller hennes anstallningsforhal-
lande upphor i stallet for semesterlonen fa semesterersattning.

Om arbetstagaren under de manader under vilka anstéllningsforhallan-
det borjade och slutade har arbetat sammanlagt minst 14 dagar eller 35
timmar och fatt varken semester eller semesterersattning for den tiden,
raknas dessa ihop till en full kvalifikationsmanad.

En arbetstagare som vid anstallningsforhdllandets slut inte har intjanat
ratt till semester pa grund av ndgondera intjiningsregeln far en semeste-
rersattning pa 9% av inkomsterna for den arbetade tiden (exklusive for-
héjningsdelen for 6vertids- eller nédarbete). Om anstallningsforhallandet
har fortgdtt minst ett ar ar ersattningen 11,5 % fran och med borjan av det
aktuella kvalifikationsaret.
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12. Semesterbokforing
Arbetsgivaren ska fora bok over semestrarna. Bokforingen ska innehalla
bla.:

+ ldngderna pa och tidpunkterna for semestrarna

- grunderna for utrakningen av langderna pa semestrarna for varje
arbetstagare, som till exempel antalet mdnader som berattigar till
semester, anstallningsforhallandets langd osv.
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+ en semesterlonespecifikation som anger de tillagg som betalas
utdver grund-manadslénen och, i frdga om timanstéllda, dven
eventuella 6vertidsarbeten samt en ersattning for en eventuell
kostféorman och beloppet av den slutliga semesterlonen eller
semesterersdttningen.

28 § Semesterpremie

1. Forutsattningar for utbetalning
Arbetstagaren dr berattigad till semesterpremie:

- ndr han eller hon inleder sin semester vid en anmald eller avtalad
tidpunkt och

« nar han eller hon atervander till arbetet genast efter att semestern
upphort samt

- till semesterlon och semesterersittning ndr han eller hon gar i
alderspension, invalidpension, individuell fortids- eller fortida
alderspension.

Med dtergang till arbetet likstdlls en franvaro som beror pa

+ skdl somavsesi§ 7isemesterlagen
+ arbetsgivarens samtycke

« sarskild moderskaps-, moderskaps-, faderskaps- och
foraldraledighet

- force majeure (ett allmant fortskaffningsmedel har gatt sénder)
« attde Ovriga anstillda pa arbetsplatsen har haft semester

+ reservovningar eller extra tjanstgoring

+ sjukdom eller olycksfall

+ ettkommunalt fortroendeuppdrag som man enligt lag inte har
ratt att avsaga sig
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+ bestammelser som utfardats aven myndighet for att hindra
spridning av en sjukdom

+ avandra skal, om arbetsgivaren enligt lagen eller kollektivavtalet
trots frdnvaron har varit skyldig att betala arbetstagaren 10n for
dylika dagar

« permittering

+ deltagande i teoretisk utbildning som forutsatts i ett gallande
laroavtal

- franvaro enligt utbildningsavtalet.
Det racker med att en sddan orsak gillde den dag under vilken arbetsta-
garen skulle ha dtervant till arbetet fran sin semester.
Enarbetstagare som, nar semestern upphor, ar studieledig, alternerings-
ledig eller vardledig far semesterpremie efter att han eller hon enligt en
forhandsanmalan som avsesilagen eller en andring avférhandsanmalan
som har gjorts pa lagliga grunder eller ett avtal med arbetsgivaren har
atervant till arbetet.
Den som atervander till arbetet efter att ha fullgjort sin militartjanst,
frivilliga militartjanst eller civiltjanst far semesterpremie till den semes-
terlon och/eller semesterersattning som han eller hon fick nar han eller
hon inledde sin tjanstgoring.
En arbetstagare vars arbetsavtal av skil som inte beror pd honom eller
henne upphorunder semester och som avdennaanledning ar forhindrad
att atervanda till arbetet fran sin semester ar berattigad till en semester-
premieifrdga om den semester som han ellerhon harhaftelleravtalat om.

2. Belopp

Semesterpremien ar 50 % av semesterlon som har berdknats enligt kol-
lektivavtalet.

Semesterpremien riknas pa penninglonen for semestertiden, inklusive
eventuella naturaférmdner som betalas i pengar, sdsom kostformanen.
Andra naturaférmaner som betalas under semestern beaktas inte.

Nar arbetstagaren far en procentuell semesterlon dr han eller hon be-
rattigad till semesterpremie endast till den del av semesterlénen som
motsvarar semesterdagarna.

EXEMPEL

En arbetstagare som lyder under 35-timmars intjaningsregeln inledde sin
anstillning 5.4 féregdende ar. Under tvd manader har han arbetat farre dn 35
timmar. Arbetstagarens semesterratt ar da 10 x 2, dvs. 20 dagar. Den utbetalade
I6nen under kvalifikationsaret dr 6 000 euro. Semesterlénen ar 9 % av 6 000
euro, dvs. 540 euro.

Semesterpremien ar
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50 % x 540 € x 20 (semesterdagar)

24 (maximalt antal semesterdagar)

Semesterpremien betalas pa den foljande l16nebetalningsdagen efter en
avslutad semester.

Om det da semestern delas upp ar svart att dela upp semesterpremien kan
semesterpremien betalas pa en gang efter att huvuddelen av semestern
har upphort. Om forutsattningarna for utbetalningen inte uppfylls till
alla delar avdras det semesterpremiebelopp som utbetalats for mycket
fran arbetstagarens lonetillgodohavande.

Genom lokalt avtal enligt § 301ikollektivavtalet kan man avtala om utbe-
talning av semesterpremien vid en annan tidpunkt eller om att semes-
terpremien ges i form av en motsvarande avlonad ledighet.

Om man inte avtalat om annat, ges ledighet istdllet for semesterpremie
i form av hela lediga dagar (den forkortande inverkan pd arbetstiden ar
112,5 timmar/3 veckor i arbetstidsformen 7,5 timmar/dag). En kalender-
veckakan omfattahogst Slediga dagaristallet for semesterpremie. Lediga
dagaristallet for semesterpremie likstalls med arbetsdagar i intjanandet
av X- och V-dagar.

EXEMPEL

Arbetstagarens semesterpremie ar 720 euro och timlon 12 euro. Arbetstagaren
och arbetsgivaren har enligt § 30 i kollektivavtalet

kommit 6verens om att hela semesterpremien bytts mot en ledighet.
Arbetstagaren far 60 timmar avlonad ledighet.
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7. RESOR

29 § Resekostnader

1. Resekostnader
Nar arbetstagaren pa arbetsgivarens order blir tvungen att resa ersatts
resekostnaderna antingen:
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+ enligt foretagets resereglemente eller om det saknas
- enligt skattestyrelsens beslut.

2. Foretagets resereglemente

I foretagets resereglemente bestims grunderna for och nivan pa dagtrak-
tamenten och andra ersattningar for resekostnader utifran ett gallande
beslut av skattestyrelsen.

I Foretagets resereglemente kan man avvika fran skattestyrelsens direktiv
ifoljande fall:

1. Nar arbetstagaren foretar en arbetsresa inom ett foretag som &r regio-
nalt begransat och verksamt i flera kommuner.

I 6vriga foretag betalas dagtraktamente nar arbetsresan stracker
sig utanfor den ort dar foretaget dr verksamt, foretagets nara verk-
ningsomrade eller arbetstagarens ordinarie arbetsplats.

2. Nar arbetstagaren deltar i intern utbildning inom foretaget eller inom en
foretagsgrupp och arbetsgivaren betalar maltids- och andra kostnader.

Till arbetstagare som reser till utbildning fran annan ort etter fran en
ort utanfor foretagets verksamhetsort, betalas dagtraktamente for den
tid som gatt at till resan.
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8. LOKALA AVTAL

30 § Lokala avtal

Foljande bestammelser iakttas narlokalaavtal ingds, om forbunden inte
annatavtalar:
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1. Ingadende av lokala avtal far inte vara en forutsittning for att inga
arbetsavtal och lokala avtal kan inte utgora en del av arbetstagarens
arbetsavtal.

2. Lokala avtal pa arbetsgivarens initiativ som galler annat dn en hel
personalgrupp eller det arbetstidssystem som tillimpas kan ingds
forst da arbetstagarens provotid 16pt ut.

3. Avtalsparter kan a ena sidan vara arbetsgivaren eller arbetsgivarens
foretradare och d andra sidan arbetstagaren, arbetstagarna eller
fortroendemannen, om inte annat avtalas i den aktuella
kollektivavtalsbestimmelsen.

4. Avtalet ska ingas skriftligt.

5. Avtalet kan galla tills vidare eller for viss tid.

Ett avtal som galler tills vidare kan sdgas upp med iakttagande av en
uppsdgningstid pa tre manader. Ett avtal for viss tid som har varit i kraft
6ver 9manader kan sigas upp pa samma sitt som ettavtal som galler tills
vidare. Efter att ett dylikt avtal, som drlika bindande som kollektivavtalet,
har upphort, iakttas bestimmelserna i kollektivavtalet for branschen.
Om ett avtalat arrangemang ar bundet vid en viss tidsperiod pagar ar-
rangemanget i alla fall fram till slutet av denna period.

De foljande punkterna innehaller en majlighet till lokala avtal:

+ §7langden pa granskningsperioden av den genomsnittliga
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minimiarbetstiden

§ 8 veckoslutsledigheter

S 9 arbetsskiftsforteckningen

§ 11 arbetstiden i en personalrestaurang

§ 12 punkt 2 utjamningsschemat for arbetstiden
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§ 12 punkt 3 arsarbetstidssystem (s.k. arbetstidsbank)
§ 21 utbetalning av 16n
22 § 2 aanmalan om sjukfranvaro

§ 28 semesterpremie.
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9. SARSKILDA BESTAMMELSER

31§ Uppbord av medlemsavgifter

Om arbetstagaren ger fullmakt, innehaller arbetsgivaren medlemsav-
gifterna till Servicefacket i samband med loneutbetalningen och ger ett
intyg 6ver detinnehdllna beloppet for beskattningen vid utgdngen av aret.

1. Inkasserings ar densamma som lonebetalningsperioden..
2. Medlemsavgiften dras av arbetstagarens totalinkomst.

3. Arbetsgivaren betalar de innehallna medlemsavgifterna per inkas-
serings till det bankkonto som férbundet anvisat. Arbetsgivaren
informerar arbetstagaren om de uttagna medlemsavgifterna i
lonespecifikationen.

4. Deinnehdllna medlemsavgifterna ska betalas omedelbart efter inkas-
seringen utan obefogat drojsmal.

5. Nar anstallningsforhallandet upphor ska arbetstagaren och arbetsgiva-
rens representant fylla i en anmalan om att innehdllningen av medlem-
savgiften upphor och laimna ett avtalsexemplar av den till arbetsgivaren
och fackférbundet.

Arbetsgivaren gor minst kvartalsvis upp en forteckning 6verinkassering
och utredningen av medlemsavgifterna for varje enskild arbetstagare, av
den ska framga arbetstagarens namn och personbeteckning, nummer-
koden for fackavdelningen, tidpunkten for inkasseringen av medlems-
avgiften och beloppet av den avdragna och till fackférbundet redovisade
medlemsavgiften.

32 § Arbetsplatsmoten
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Servicefacket PAM:s underfoéreningar och avdelningar eller motsvarande
som finns pa arbetsplatsen kan utanfor arbetstiden ordna méten om
anstallningsfragor forutsatt att:

« Overenskommelse om att ett méte kommer att ordnas pa arbets-
platsen eller en annan plats som avses i denna paragrafingas
med arbetsgivaren savitt mojligt 3 dagar fore motet

« arbetsgivaren anvisar en andamalsenlig motesplats som dr i hans
eller hennes besittning

« arrangdren svarar for ordning och reda i moteslokalerna.

Arrangorerna harrattatt till motetinbjuda representanter for ett férbund
som utgor en partikollektivavtalet, for dess underforening samt for ved-
erborande centralorganisationer.

33a § Forebyggande av vald

1. Bedomning

Arbetsgivarens bedémning av riskerna enligt arbetarskyddslagen ska
aven innehdlla en bedémning av den risk for vald som riktar sig mot
arbetsplatsen.

I bedémningen beaktas sarskilt

« ensamarbete, sarskilt kvalls- och nattetid

« valdssituationer som har riktat sig mot arbetsplatsen eller dgt
rumiarbetsplatsens nira omgivning

+ hantering av pengar eller dyrbar egendom.
Om pa grund avbedémningen konstateras att risken for vald ar uppenbar,
ska arbetsgivaren organisera arbetet och arbetsférhallanden sa att risken
kan avvadrijas eller minskas.

2. Avvirjning och eftervard
Risken for vald ska avvdrjas genom att se till att ta atminstone de foljande
atgarder:

- utarbeta anvisningar om férfarande vid valdsituation

 gearbetstagaren en tillracklig introduktion eller utbildning i fraga
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om de sakerhets- och larmsystem som anvands
+ planera arbetsstdllen sa att de ar strukturellt trygga

« tarisken for vdld i beaktning i dimensionering av arbetskraften
samt
planeringen av arbetsskiften och arbetstiden

« sdakra mojlighet att kontakta polisen eller ett bevakningsforetag,
till exempel med telefon.
Arbetsgivaren ska t.ex. genom foretagshidlsovarden ordna eftervard for
den som utsitts for en valdssituation eller hot av vald.

33b § Framjande av valbefinnande i arbetet

Med valbefinnande i arbetet menas att arbetet ar intressant och sker
friktionsfritt i en arbetsmiljo och arbetsgemenskap som ar saker, fram-
jar hdlsan och stoder arbetskarridren. Forskning visar att en satsning
pa vilbefinnande i arbetet ocksa kan 6ka arbetets produktivitet. Hela
arbetsgemenskapen deltar i att skapa vdlbefinnande i arbetet.
Attregelbundet hdlla utvecklingssamtal dren vasentlig del av frimjandet
av valbefinnande i arbetet. I utvecklingssamtalen tar man upp arbets-
tagarens arbetskarridr och ork i arbetet med tanke pa den fysiska och
psykiskabelastningen och med beaktande av arbetstagarens individuella
drag. Samtidigt kan man granska dldrandets eventuella konsekvenser for
arbetstagarens arbetsformaga och arbetsuppgifter.
Detrekommenderas att arbetsplatsen tillsammans med de anstallda vid
foretaget utarbetar ett program for vilbefinnande i arbetet eller atgarder
for att frimja vilbefinnande. Atgirderna kan ocks3 tas upp som en del
av utvecklingssamtalen.

I atgirderna kan man beakta till exempel:

+ behdrskande av arbetet och kompetenssakring.

+ betydelsen av ledning och chefsarbete for att skapa ett gott ar-
betsklimat och uppratthalla arbetsformagan.

- arbetstidsarrangemangens och skiftplaneringens betydelse for
orken.

- minskning av belastningen i samband med natt- och skiftarbete.

88 KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE



+ de moijligheter som frivilligt deltidsarbete, alterneringsledighet
och deltidspension erbjuder.

- moijligheter att anpassa arbetet, att ldtta pa arbetsbordan och till
arbetsrotation.

. foretagshilsovardens tjanster.
« forbattring av den fysiska arbetsmiljon och ergonomin.
« hur en sund livsstil inverkar pd valbefinnande.

- identifiering av mobbning, takasserier och sexuella trakasserier
pa arbetsplatserna samt atgarder for att forebygga trakasserier.
Narmare anvisningar for hur man gor upp ett program for valbefinnande i
arbetet finns pa forbundens webbplatser. (www.mara.fi och www.pam.fi)

33 ¢ § Indrivning av kassabrist

Arbetsgivaren och arbetstagaren reder ut vilka faktorer som hanfor sig
tilluppkomsten av kassabrist innan eventuellt skadestand uppbars enligt
skadestandslagen.

34 § Besok pa arbetsplatsen

En anstalld vid Servicefacket PAM rf kan, efter overenskommelse med
foretagets ledning, tillsammans med en representant for arbetsgivaren
och med den fértroendeman som representerar arbetstagaren besoka
arbetsplatser som omfattas av detta kollektivavtal och bekanta sig med
forhallandena dar.

Om eventuella meningsskiljaktigheter som uppstatt pa arbetsplatsen
kan under arbetsplatsbestket endast forhandla om det vederbérande
arbetsgivarforbundets representant deltar i férhandlingen.

35§ Grupplivforsakring
Arbetsgivaren tecknar en grupplivforsdkring for sina arbetstagare enligt
ettavtal mellan centralorganisationerna.

36 § Arbetsplatsmaltid
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Penningvardet pa arbetsplatsmaltiden bestams enligt skatteforvaltning-
ens faststallda forskottsinnehdllningsvarde for naturaférmaner.
Penningvardet innehdlls fran arbetstagarens nettolon, om lokalt inte
annat avtalas.

Maltidernas penningvarde innehalls enligt f6ljande:

« penningvardet innehalls per 16nebetalningsperiod fran arbetsta-
garens helhetslon, av vilken skatt avdragits eller

- arbetstagaren betalar ett belopp som motsvarar penningvardet
kontant eller

« arbetsgivaren sdljer arbetstagaren maltidskuponger till ett pris
som motsvarar penningvardet.
Tiden for intagande av maltiden ska ordnas enligt bestimmelsernai § 8
idetta kollektivavtal.
Maltiden ska vara val tillredd, varierande och narande.

37 § Arbetsdrakt
Arbetsdrakten ska vararenligoch andamalsenlig. For brukiarbetet forser
arbetsgivaren arbetstagaren med:

« arbetsklader som forutsdtts av lagstiftningen eller myndighets-
anvisningar

« arbetsdrikter, ifall arbetsgivaren har sarskilda krav till exempel
gdllande arbetsdraktens farg, modell eller enhetlighet.
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10. BESTAMMELSER OM PROCENTAVLONADE
VAKTMASTARE, ORDNINGSVAKTER OCH
PORTIERER

Pa vaktmastare, ordningsvakter och portierer tillimpas kollektivavtals-
bestammelserna med nedan nimnda undantag.

For arbetstagare som far endast betjaningsavgifter utgors Ionen av de
betjaningsavgifter kunderna betalar. Arbetsgivaren betalar dock 16n for
sjuktid, semesterlon och semesterpremie, ersattning for arsledighet och
ersattning for tillféllig franvaro ndmnd i § 23 och 24 i kollektivavtalet.

38 § Vaktmastare och ordningsvakter
1. Betjdaningsavgift

1. Frivilliga betjaningsavgifter eller s.k. dricks

Med frivilligbetjaningsavgift avses betjaningsavgift som kunden betalar
till arbetstagaren och vars betalning grundar sig pa frivillighet. Det sed-
vanliga dr attbetjaningsavgiften ges kontant. Om denna betjaningsavgift
betalas med kort eller via faktura ska arbetsgivaren formedla den betja-
ningsavgift som kunden betalat oavkortad till arbetstagaren.

Arbetsgivaren ar skyldigatt betala fran betjaningsavgiftens belopp betala
arbetsgivarens lagstadgade sidoavgifter. Arbetsgivaren och arbetstagaren
kommer sinsemellan 6verens om betalningssattet for de sidoavgifter som
arbetstagaren ska betala.

Inkomsten som ligger till grund for sidoavgifterna kan beraknas pa grund
av det meddelande som arbetstagaren gér manatligen till arbetsgivaren.
Ocksa det belopp kan anses som tillforlitligt som arbetstagaren medde-
lar till skattemyndigheterna som sin inkomst fran betjaningsavgifter
eller skattendmndens beslut som vunnit laga kraft. Inkomsten kan inte
uppskattas som mindre, utom da det framgatt tydliga férandringar i
antalet kunder.

2. Pa forhand prissatta betjaningsavgifter

Med pa forhand prissatta betjaningsavgifter avses betjaningsavgift for
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garderobstjanst som uppbdrs av kunder och vars belopp har prissatts pa
forhand. Betjaningsavgiften ska meddelas kunden pa synlig plats i tam-
buren.

Parterna rekommenderar att man pa arbetsplatsen kommer 6verens om
betjaningsavgiftens belopp. Som huvudregel uppbars betjaningsavgiften
pa forhand om arbetsplatsen karaktar det tillater.

Arbetsgivaren och vaktmadstaren konstaterar arligen om det eventuellt
finns behov av att justera betjaningsavgiften.

Redovisning for pd forhand prissatta betjaningsavgifter gors till arbets-
givaren. Arbetsgivaren betalar till arbetstagaren som 16n for betjanings-
avgifter de redovisade betjaningsavgifternas belopp utan omsattnings-
skatt efter forskottsinne-hallning och dvriga belopp som innehalls fran
arbetstagarens lon.

Arbetsgivaren ar skyldig att betala arbetsgivarens lagstadgade pensions-,
socialskydds- mm. avgifter som berdknas fran lénebeloppet for betja-
ningsavgifterna.

Arbetsgivaren och vaktmastaren kommer sinsemellan gverens om be-
tjdningsavgiften som uppbars vid bestallda tillstallningar. Arbetsgivaren
ska skilt meddela vaktmastaren om tillstallningens praktiska arrange-
mang. Med bestalld tillstallning avses reservering som gjorts pa férhand i
vars sammanhang man kommit 6verens om att bestdllaren betalar be-
tjdningsavgiften for sina gaster.

3. Vaktmastare med fast 1on

Om garderobsavgiften betalas till arbetsgivaren betalar arbetsgivaren till
vaktmadstaren 16n som ar minst lika som vaktmastares tabellon.

Omdetarfraga om en s.k. fri garderob betalar arbetsgivaren till vaktmas-
taren 10n som ar minst lika som vaktmadstares tabellon.

4. Tamburhyra

Av vaktmadstaren uppbadrs inte tamburhyra eller annan motsvarande
hyra eller ersdttning.

2. Telefon

Om vaktmastaren har en for kunderna avsedd avgiftsbelagd telefon till
sitt forfogande har hanratt att ta betaltavkunden for de samtal han ringt
for kundernas del.

3. Ordningsmannakort
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Om arbetsgivaren och vaktmadastaren kommer éverens om att skaffa ett
ordningsmannakort betalar arbetsgivaren kostnaderna for kortet.

Om en vaktmastare, vars 16n bestar av betjaningsavgifter vid sidan om
sittarbete skoter hotellportiers uppgifter, betalar arbetsgivaren fér denna
uppgift per timme da restaurangen ar dppen 20 % av portierens timlon
ochnarrestaurangen ar stangd minst timlénen for en portier eller motsva-
rande andel av betjaningsavgifterna fran hotellsidan. Eventuella tidigare
avtalade storre 10neférmaner minskas dock inte.

Om andelen betjaningsavgifter fran hotellsidan inte motsvarar portierens
fasta 16n, betalar arbetsgivaren i garantilon skillnaden mellan influtna
betjaningsavgifter och den fasta Ionen. Granskning foretas i perioder pa
tva manader.

39 § Portierer

Man kan aven komma 6verens om att portierens 16n utgors av de betja-
ningsavgifter som inflyter pa hotellsidan, garderobsintdkter eller av fast
ersittning per manad eller en kombination av dessa, varvid arbetsgivaren
garanterar portieren en 16n som motsvarar tabellonen for portier med
manadslén. Granskning foretas i perioder pa tva manader.

40 § Gemensamma bestimmelser for
procentavlonade arbetstagare

1. Procentavlonad arbetstagare som far fast 1onedel

Om en procentavldnad arbetstagare far en fast 16n som dr mindre an
tabellonen, hdjs denna 16n med lika manga procent som motsvarande
tabellon hojs vid samma tidpunkt.

2. Lon for sjuktid

Till procentavlénad vaktmastare betalas for den sjuktid han drberattigad
attfalon daglonen forarbetsdagarantecknadeiarbetsskiftsforteckningen
och dé forteckning inte finns pa basis av ett genomsnitt.
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Daglonen fas sd attinkomsterna for de tva manader som foregar sjuktiden
divideras med antalet arbetsdagar.

Lonen kan raknas ut pa basis av det vaktmdstaren uppger som inkomst.
Arbetsgivaren har rdtt att av vaktmadstaren krava en utredning over in-
komsterna. De betjaningsavgifter vaktmastaren uppgett i sin skattede-
klaration eller skattenamndens laga kraft vunna beslut kan anses vara
tillforlitliga uppgifter.

3. Arbetstagare som far saval fast 16n som betjdaningsavgifter
Om arbetstagarens inkomst bestar dels avden manadslon arbetsgivaren
betalar och dels av betjaningsavgifter, raknas daglonen for sjuktid ut sa
att manadslonen divideras med 21 och betjaningsavgifterna i enlighet
med foregdende punkt.

Om l6nen dels bestar av timlon och dels av betjaningsavgifter, berdknas
daglonen enligt foljande schema:

Timlon + betjaningsavgifter
Faktiska arbetsdagar

4. Ersattning for inkomstbortfall vid tillfillig franvaro

Enligt § 23 och 24 ikollektivavtaletbestams ersittningen fér inkomstbort-
fall vid tillfallig franvaro i enlighet med utrdkningsgrunderna for Ionen
for sjuktid.

5. Ersdttning for arsledighet
Ersattningen for en arsledighetsdag bestams enligt timlonen for en pro-
centavlonad fortroendeman (l6nebilagan).

6. Semesterlon
Semesterlonens andel av semesterkvalifikationsarets (1.4—31.3) inkom-
sterar:

+ 9% da anstallningen fortgatt under ett ar vid kvalifikationsarets
slut

+ 11,5 % da anstallningen fortgatt minst ett ar vid kvalifikationsarets
slut.

Semesterlonen berdknas procentuellt pa l6nen for kvalifikationsaret
som bestar av:
a.16n betald for tid i arbete
Inkomsten for tid i arbete kan raknas pa basis av vaktmadstarens medde-
lande. Arbetsgivaren harrattattavvaktmastaren krava en utredning éver
inkomsterna. De betjiningsavgifeenearsmiidigi@aglippgett i sin skatte-
deklaration eller skattendimndens laga kraft vunnabeslut kan anses vara
tillforlitliga uppgifter. P4 samma sitt ska ocksa inkomsterna fran janu-
arimars under semesteraret uppskattas, inkomsten kan inte uppskattas
som mindre, om det inte framgatt klara férandringar i antalet kunder.
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och

b. foljande kalkylerade loneposter som berdknas for de franvarotider som
berattigar till semester:

for sjuktid den uteblivna l6nen, dock for hogst 75 arbetsdagar
totalt den redan betalda 16nen medraknad

for tid for medicinsk rehabilitering som en f6ljd av yrkessjuk-
dom eller olycksfall enligt 1dkares ordination for att aterstalla
eller bevara arbetsformdgan, dock inte mera an sammanlagt 75
arbetsdagar

for tid da arbetet forhindrats pa grund av myndigheters order for
att hindra spridning av sjukdom

for sarskild moderskaps-, moderskaps-, faderskaps- och forald-

raledighet under den tid som narmare faststdlls i semesterlagen
samt tillfallig vardledighet och franvaro pa grund av tvingande

familjeskal.

for permittering i hogst 30 arbetsdagar per permittering och

for tillfallig franvaro och lakarundersokning enligt
kollektivavtalet.

fr.o.m. 1.1.2022 f6r den 16n som betalats under tiden for uttagen
arsledighet.

Forenarbetstagare som arbetar farre dn 14 dagar, men minst 35 timmari
manaden, laggs den kalkylerade l16nen till den 16n som redan betalats for
sjuk- eller rehabiliteringstiden for tillsammans hogst 105 kalenderdagar
under kvalifikationsdret samt for permitteringstid hogst 42 kalenderda-
gar at gangen.
Den kalkylerade dagslonen fas genom att dividera inkomsten for de tva
manader som foregar frainvaron med antalet arbetsdagar. Lonen kan rak-
nas ut pa basis av det vaktmastaren uppger som inkomst. Arbetsgivaren
har ratt att av vaktmastaren krdva en utredning ¢ver inkomsterna. De
betjaningsavgifter vaktmastaren uppgettisin skattedeklaration eller skat-
tendamndens laga kraft vunnabeslut kan anses vara tillforlitliga uppgifter.
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11. HUVUDFORTROENDEMAN,
ARBETARSKYDDSFULLMAKTIG,
FORHANDLINGSORDNING OCH ARBETSFRED

41 § Huvudfortroendeman och
arbetarskyddsfullmaktig

1. Ersittning och befrielse fran arbetet

Huvudfortroendeman och arbetarskyddsfullméaktig arrangerasregelbun-
denbefrielse frdn arbetet samt betalas ersattning for uppdrag som utfors
utanfor arbetstiden enligt foljande:

Antalet ar- Befrielse fran arbetet Ersaittning €/man
betstagare - timmar/3 veckor fr.o.m.1.5.2018
25-49 4 70

50-74 6 70

75-149 11 70

150-249 22 70

250-349 38 104

350-449 50 130

450-549 65 158

550-649 80 175

650-749 95 191

750-850 105 207

over 850 Helt befriad fran arbete 207

Avvikande fran den nedre gransen for antalet arbetstagare i tabellen har
arbetarskyddsfullmaktigen ratt att anvanda 3 timmar befrielsetid for
varje treveckorsperiod.

Om férmdnnen har valt en egen fortroendeman eller arbetarskyddsfull-
maktig, far denna befrielsetid och ersattning enligt antalet forman som
han foretrader.

2. Procentavlonad huvudfértroendeman och
arbetarskyddsfullmaktig

Ersattningen till procentavlonade huvudfértroendeman och arbetar-
skyddsfullmaktige for inkomstbortfall enligt fortroendemannaavtalet
och dess tillampningsprotokoll dr timlonerna i lonebilagan.
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3. Utrakning av antalet arbetstagare

Narantalet arbetstagare raknasutraknas arbetstagarna oberoende avom
de ar organiserade eller inte sd som avtalats i fortroendemannaavtalet
och avtalet om arbetarskyddssamarbete.

42 § Forhandlingsordning

Om meningsskiljaktigheterna i anknytning till kollektivavtalet ska en-
ligt fortroendemannaavtalet forst férhandlas mellan arbetsgivaren och
arbetstagarna.

Om enighet inte nas, rekommenderas att en promemoria om menings-
skiljaktigheten ska utarbetas i tva exemplar.

De lokala parterna ska fora arendet dvs. meningsskiljaktigheten éver till
forbunden for avgorande.

Lokala férhandlingar skainledas senastinom en vecka fr.o.m. att arendet
har anhéngiggjorts och férbundsférhandlingar senast inom tva veckor.
Om enighet inte nds vid férbundsforhandlingar kan drendet 6verlamnas
till arbetsdomstolen for avgdrande.

43 § Arbetsfred och avtalsbrott

Alla stridsatgarder mot kollektivavtalet ar forbjudna.
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12. MEDDELANDE OM AVTALET OCH
AVTALETS GILTIGHET

Meddelande om avtalet
Kollektivavtalet ska hallas tillgdngligt for arbetstagarna pd arbetsplatsens
anslagstavla eller annan motsvarande plats.

Avtalets giltighet

1. Avtalet giller enligt underteckningsprotokollet.

2. Avtalet forlangs darefter for ett ari sinder om det inte sags upp skrift-
ligt minst tvd manader innan det 16per ut.

3. Isamband med uppsigningen ska detaljerade skriftliga forslag till
dndringar lamnas, annars ar uppsagningen ogiltig.
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PROTOKOLL OVER ATERINFORD
VANINGSSTADNING

1S

Protokoll ¢ver forhandlingar dar representanter for Turism- och Restau-
rangférbundet MaRa rf och Servicefacket PAM rfvar narvarande.

2§

Om vaningsstidarnas uppgifterigen ska bli en uppgift vilken hotellrorel-
sen sjilv utfor, borde man f6lja sddana principer enligt vilka man i forsta
hand erbjuder de personer arbete vilka varaktigt utfort dessa arbets-
uppgifter. Man anser alltsd att anstallningen for sddana personer som sa
har overgatt till ett annat foretags tjanst fortsatt utan avbrott i fraga om
férmaner som ar bundna till anstallningens langd och 6vriga férmaner.

38

Detta avtal arikraft pd samma sitt som kollektivavtalet for arbetstagare
inom hotell- och restaurangbranschen.

Helsingfors den 5 januari 2012

Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf
Servicefacket PAM rf
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PROTOKOLL OVER SERVICE-, TRAFIK- OCH
DISTRIBUTIONSSTATIONER

1§ Tillampningsomrade

1.

Detta protokoll tillimpas pa sddana service-, trafik- och distributions-
stationer (i fortsattningen servicestation) som dar medlemmar i Turism-
och Restaurangforbundet MaRa rf och dir man idkar inkvarterings-
eller restaurangverksamhet.

Bestammelserna i kollektivavtalet tillampas pa arbetstagaren med
undantag for vad som anférs nedan.

2 § Hur lonen faststalls

3.

102

Arbetstagarens 1onegrupp bestams pa basis av hurudant arbete han

i huvudsak utfor under sin arbetstid. Ifall arbetstagaren regelbundet
under mindre dn halften av sin arbetstid utfor arbete som ar mera
kravande dn 16negruppen fordrar, ska arbetsgivaren och arbetstagaren
komma 6verens om en proportionellt hogre 16nedel.

Arbetstagare pa servicestation

Med arbetstagare pa servicestation avses en arbetstagare som i hu-
vudsak utfor andra uppgifter dn de uppgifter pa servicestation som se-
parat namns i detta protokoll med undantag for egentliga service- och
installationsarbeten av fordon.

Expedit pa servicestation

Med expedit pa servicestation avses en arbetstagare vars arbetsupp-
gifter i huvudsak bestar av uppgifter i den dagligvaruaffar som finns i
anslutning till servicestationen.

Kaféarbetstagare pa service- och trafikstation

Med kaféarbetstagare pa service- och trafikstation avses en arbetstaga-
re vars uppgifter i huvudsak hanfor sig till arbetsuppgifterna i ett kafé
pa servicestationen. Kaféarbetstagaren hor till 16negrupp 2. For de ar-
betstimmar arbetstagaren arbetar i restaurang som serverar alkohold-
rycker som innehaller 6ver 5,5 volymprocent etylalkohol i anslutning
till service- och trafikstationen betalas 16n for restaurangarbetstagare.
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Restaurangarbetstagare pa servicestation

Med restaurangarbetare pa servicestation avses en arbetstagare som

i huvudsak arbetar pa en restaurang pa servicestation som serverar
alkoholdrycker som innehaller 6ver 5,5 volymprocent etylalkohol.
Restaurangarbetstagaren hor till l6negrupp 4. Om servicestationen har
utskdnkning av alkoholdrycker pa hogst 5,5 volymprocent, hor arbets-
tagaren till I6negrupp 2.

3§ Rast

8.

Om arbetet kraver stindig narvaro eller medfor oavbruten belastning,
ska det vid behov ordnas mdijlighet till sidana pauser i arbetet som
tillater arbetstagaren att kortvarigt avlagsna sig fran den plats dar arbe-
tet utfors.

4 § Individuell Ion

9.

Den individuella l6nen till en arbetstagare som var anstdlld 1.5.2003
sjunker inte pd grund av den reform som tradde i kraft 1.5.2003.

5§ Avtalens allmanna bindande verkan

10. Parterna forbinder sig att dterga till de kollektivavtalsbestimmelser

som var i kraft fore 1.5.2003 ifall reformen leder till att den allmént
bindande verkan for kollektivavtalsbestimmelserna gillande service-,
trafik- och distributionsstationer gar forlorad.

6 § Ikrafttradande

11. Detta protokoll trader i kraft fran och med 1.5.2003.

7§ Forlangning av avtalet

12. Detta protokoll har férldngts av férbunden 15.3.2018.

Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf
Servicefacket PAM rf
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PROTOKOLL OVER ARBETSVILLKOREN
FOR KONTORSANSTALLDA

1§ Tillampningsomrade

1. Bestammelserna tillimpas pa kontorsanstallda som omfattas av
kollektivavtalet for turism- restaurang-, och fritidstjanster.

2 § Arbetsvillkor

Till den del som man inte i detta protokoll uttryckligen avtalat an-
norlunda om arbetsvillkoren tillimpas kollektivavtalet for turism-,
restaurang-, och fritidstjanster.

3 § Arbetstid

1. Den ordinarie arbetstiden dr hogst 8 timmar i dygnet och hogst 38 tim-
mar i veckan, varvid timlénedivisorn ar 160.

Fr.o.m. 1.1.2022 dr den ordinarie arbetstiden hogst 37,5 timmar per
vecka.

2. Arbetstiden kan ocksa arrangeras sa att man tillimpar arbetstidsbes-
tammelserna i kollektivavtalet for hotell- och restaurangbranschen
(S 6 — §16), varvid timlénedivisorn dr 159. I detta fall tillampas inte
bestammelserna om arbetstid i detta protokoll.

3. Daarbetsgivaren flyttar arbetstagaren till ett nytt arbetstidssystem ska
arbetstagaren eller hans foretradare meddelas om detta i god tid innan
flyttningen sker.

Flexibel arbetstid (flextid)

4. Nar man anvander flextid, kan den ordinarie arbetstiden i dygnet vara
hogst sa 1ang som foreskrivs i gillande arbetstidslag.

4 § Ledig tid
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Arbetstagaren har en ledig dag vid sidan av veckovilan enligt arbetstids-
lagen.

Arbetsveckan ar i genomsnitt fem dagar. Fridagen ar en fast veckodag
och om moijligt 16rdag.

Arbetstidsforkortning under sockenhelgsveckor

For heltidsanstallda forkortar foljande sockenhelger da de infaller pd en
arbetsdag den frdgavarande veckans ordinarie arbetstid med 7,6 timmar
(fr.o.m. 1.1.2022 7,5 timmar):

« nyarsdagen

+ trettondagen

- langfredagen
 annandag pask

« forsta maj

+ Kristi himmelsfardsdag
+ midsommaraftonen

+ sjalvstandighetsdagen
+ julaftonen

+ juldagen

+ annandagjul.
Forkortningsdagen kan ocksa ges under de tva veckorna fore sdckenhel-
gsveckan eller under de tva darpa féljande veckorna.
Sockenhelgsveckornas arbetstidsforkortning beror inte:
a.under en manad ldnga visstidsanstallningar
b. arbetstagare som arbetar enbart under tiden 1.6-15.8 eller 1.12-31.12.

5§ Mat- och kafferaster

Matrast

1. Om den ordinarie arbetstiden ar 6ver 7 timmar utan avbrott har arbets-
tagaren ratt till minst en timmes matrast.

2. Genom lokala avtal kan matrasten:

. forkortas med hogst 30 minuter eller
+ slopas helt varvid arbetstagaren kan dta under arbetstid.
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3. Matrasten dr inte arbetstid om arbetstagaren utan hinder far avldgsna
sig fran arbetsplatsen.

Kafferast

4. Om arbetsdagens langd ar:

+ under fyra timmar: ingen kafferast
. 4—6timmar en kafferast
- Over 6 timmartva kafferaster.

6 § Mertids- och overtidsarbete
Mertidsarbete

Mertidsarbete dr arbete utéver den avtalade arbetstiden upp till hogst 40
timmar i veckan.

Overtidsarbete
Overtidsarbete ar arbete som overskrider 40 timmar i veckan.

Samtycke till mertids- och overtidsarbete

1. Arbetstagarens samtycke till mertids- och évertidsarbete bestims
enligt arbetstidslagen.

2. Arbetstagarens samtycke, som stadgas i17 § i arbetstidslagen, fo-
rutsatts for arbetstid langre dn 8 timmar i dygnet eller for arbetstid
som overskrider de over 8 timmar langa arbetsskiften antecknade i
arbetsskiftsforteckningen.

Forhojd lon

For arbete som 6verstiger 10 timmar i dygnet eller 38 timmar (fr.o.m.
1.1.2022 37,5 timmar) i veckan betalas 16n férhdjd med 50 procent.

For arbete under sdckenhelgsvecka som overskrider den maximala ar-
betstiden betalas till heltidsanstallda 16n forhojd med 50 %.

Berakning av den maximala arbetstiden
Langden pa en granskningsperiod enligt 18 § i arbetstidslagen (1.1.2020)
ar tolv manader.

7§ Sondags- och nattarbete

1. Séndagsarbetet bestams enligt arbetstidslagen.
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For ordinarie arbete utfort pa sondag eller kyrklig helgdag, sjalvstindig-
hetsdagen och forsta maj betalas dubbel 16n.

Da sondagsersattningen berdknas beaktas inte arbetstidstilliggen i
grundlonen. Sondagsersattningen preskriberas enligt arbetstidslagen.
2. Nattarbete (arbete mellan k1.23 och 6) bestams enligt arbetstidslagen.
Darutover kan man lata arbetstagaren utfora nattarbete med arbetsta-

garens samtycke:

« ifall avinventering som gors pa grund av lagstiftning, pd en myn-
dighets order eller vid overldtelse av verksambhet eller for att gora
upp bokslut

+ vid utredning av misstankt oegentlighet i verksamheten

+ vid foretagets PR-tillstallning.

8§ Lon

Lonen grundar sig pa arbetets svarighetsgrad. Da 1onen bestdms utvar-
deras arbetsuppgifternas svarighetsgrad. Vid utvirderingen beaktas
inte egenskaper som har att géra med arbetstagarens person. Personliga
egenskaper kan beaktas skilt for sig som en del av den individuellalénen.
Lonerna bestams enligt en skild svarighetsklassificering och enligt 16-
netabellen.

Beskrivning av de kontorsanstilldas svarighetsgrupperingar
T1 Kontorsanstalld 1

Arbetsuppgifterna baserar sig pa klara anvisningar eller klar praxis. Det
finns fa tillfillen som kraver 6vervagande och de dr oftarattlika. Arbetet
kraver ingen langre inskolning. Forutsdtter ingen yrkesskicklighet som
fas genom utbildning eller erfarenhet.

T2 Kontorsanstalld 2

Arbetssituationerna ar till en del of6rutsagbara. Till arbetssituationerna
hor vanligtvis sjalvstandigt beslutsfattande som baserar sig pa anvis-
ningar av allmén karaktar. Arbetet kan forutsatta formaga att beharska
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helheter. Det ar typiskt att arbetet forutsatter yrkesskicklighet som for-
vdrvats genom utbildning eller erfarenhet.

T3 Kontorsanstalld 3

Arbetet forutsatter att den anstalldabeharskar en eller flera helheter och
sjalvstandiga beslut ocksa utan fardiga anvisningar och l6sningsmodeller.
Kan eventuellt forutsatta att den anstdllda sjalvstandigt skoter en eller
flera helheter.

Arbetsuppgifterna kan innefatta omvaxlande och kravande forhand-
lingssituationer.

Arbetet forutsdtter expertis som forvarvats genom utbildning eller er-
farenhet.

T4 Kontorsanstilld 4

Arbetet forutsatter att den anstallda sjalvstandigt skoter en eller flera

helheter. Arbetet forutsatter formaga att klara avomfattande eller excep-
tionella problemsituationer.

Arbetet forutsatter djupgaende expertis som forvarvats genom erfarenhet
eller utbildning samtbehdarskande av omfattande saksammanhang som
hor till branschen.

9 § Arbetsavtalets uppsagningstider
Uppsagningstiderna dndras inte for de arbetstagare som var anstallda av
i detta protokolls § 1 punkt 1avsedda arbetsgivare 16.2.2005.

10 § Ikrafttradande

Detta protokoll har tratt i kraft for arbetstidsbestaimmelsernas del
16.2.2005 och for l6nernas del 1.6.2007.

Detta protokoll har forlangts av forbunden 1.10.2020

Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf
Servicefacket PAM rf
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PROTOKOLL FOR FORNYANDE AV
KOLLEKTIVAVTALEN FOR TURISM-,
RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER

Aika 1.10.2020

Paikka Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf:s kontor

Lasna Foretradare for Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf
samt foretradare for Servicefacket PAM

1S

Kollektivavtalsparterna har avtalat om att kollektivavtalen for turism-,
restaurang- och fritidstjanster (kollektivavtalet for arbetstagare och
kollektivavtalet for forman) och dartill anslutna protokoll férnyas under
perioden 1.10.2020-31.3.2022.

2§

Avtalsperioden omfattar tva tidpunkter for Iloneuppgorelser.

Den forsta loneuppgorelsen trader i kraft den 1.2.2021 och om innehdllet
i denna forhandlas fore slutet av januari 2021. Om férbunden inte nar
enighet gdllande innehalletiloneuppgorelsen, upphor kollektivavtalet att
gdlla utan uppsagning den 28.2.2021.

Den andra l6neuppgorelsen trader i kraft 1.10.2021 och om innehallet i
denna forhandlas fore slutet av september 2021. Om férbunden inte nar
enighet gillande innehdllet i loneuppgorelsen, upphor kollektivavtalet
att galla utan uppsagning den 31.10.2021.

De ersdttningar som betalas at fortroendemannen och arbetarskydds-
fullméaktigen for uppgifter utanfor arbetstiden justeras pa motsvarande
satt.

38

Parterna har kommit dverens om textandringarna i bilaga 1, och dessa
trader i kraft den 1.1.2021 och vad géller bestimmelserna om den arliga
arbetstiden den 1.1.2022..
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48

Parterna har kommit 6verens om en majlighet att i enlighet med bilaga 2
lokaltavtala omatt publicera arbetsskiftstorteckningen pa avvikande satt
enligt de villkor och forfaringssatt som faststallts i avtalet. Avtalet trader
ikraft1.10.2020 och forblir i kraft till 31.3.2021.

5§

Parterna har kommit 6verens om dndringar i bilageavtalen enligt bilaga
3. Andringarna trader ikraft 1.1.2021.

68

Parterna tillsatter en arbetstidsgrupp for att utreda utveckningen av be-
stammelserna om arbetstiden och arbetstidssystemen. Arbetsgruppen
bereder dven utveckling av vilotider per dygn samt bestaimmelserna om
lediga dagar. Arbetsgruppen bedémer dven huruvida fortroendemannens
och arbetarskyddsfullméaktiges befrielse fran arbetet ar tillracklig. Un-
der avtalsperioden kan férbunden tillsammans med de lokala parterna
avtala om foretagsspecifika forsok i anslutning till arbetstidssystemen
och fortroendemannaorganisationen.

78

Parterna tillsdtter en arbetsgrupp for Ilonesystemet for att fortsatta total-
revideringen avlonesystemet. Arbetsgruppen utreder anvandningen och
konsekvensernaavallalonedelar. Arbetsgruppen ska beakta skillnaderna
mellan yrkeskunskaper och arbetsmetoder som olika uppgifter forut-
satter som en del av l6negrunden och utreda mojligheterna att utveckla
inkomstnivan for i synnerhet yrkesarbete. D3 16nesystemet fornyas
beaktas inverkan av alkohollagstiftningsreformen samt minskas ut-
skankningsrattigheternas inverkan pa lonesattningen. Samtidigt utreds
forutsattningarna for att avlagsna protokollet over service-, trafik- och
distributionsstationer. Arbetsgruppen utreder dven forutsattningarna for
att avlagsna bestammelserna om procentavlonade servitorer inklusive
eventuella ersittande I6nesystem. Arbetsgruppen foljer ocksa hur léne-
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sattningen och inkomstutvecklingen i branschen paverkar branschens
dragningskraft och tillgdngen pa arbetskraft. Under avtalsperioden
kan férbunden tillsammans med de lokala parterna avtala om forsok i
anslutning till I1énesystemen.

Helsingfors 1.10.2020

Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf
Servicefacket PAM rf
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LONER

De l6ner som ndmns i lonebilagan dr minimiléner, och de kan hojas pa
grund av arbetstagarens skicklighet, arbetseftfektivitet, flit, sprakkunskap
och arbetserfarenhet 0.d. omstandigheter.

Lonegruppering

T1

T2

T3

T4

Arbetsuppgifterna baserar sig pa klara anvisningar eller klar
praxis. Det finns fa tillfdllen som kraver 6verviagande och de ar
oftaratt lika.

Arbetet kraver ingen langre inskolning.

Forutsatter ingen yrkesskicklighet som fas genom utbildning eller
erfarenhet.

Arbetssituationerna dr till en del oférutsagbara.

Till arbetssituationerna hor vanligtvis sjalvstandigt beslutsfat-
tande som baserar sig pd anvisningar av allman karaktar.

Arbetet kan forutsatta formaga att beharska helheter.

Det ar typiskt att arbetet forutsatter yrkesskicklighet som forvar-
vats genom utbildning eller erfarenhet.

Arbetet forutsatter att den anstallda beharskar en eller flera hel-
heter och sjalvstandiga beslut ocksa utan fardiga anvisningar och
l6sningsmodeller.

Kan eventuellt forutsatta att den anstallda sjalvstandigt skoter en
eller flera helheter.

Arbetsuppgifterna kan innefatta omvaxlande och kravande
forhandlingssituationer.

Arbetet forutsatter expertis som forvarvats genom utbildning
eller erfarenhet.

Arbetet forutsatter att den anstallda sjalvstandigt skoter en eller
flera helheter.

Arbetet forutsatter formaga att klara av omfattande eller excep-
tionella problemsituationer.
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« Arbetet forutsdtter djupgdende expertis som forvarvats genom
erfarenhet eller utbildning samt behdrskande av omfattande sak-
sammanhang som hor till branschen.

Manads- och timloner 1.2.2021

Arbetstagarna

LG O0-2ar over 2 ar over 5 ar over 10 ar

1. 1614 (10,15) 1658 (10,43)  1702(10,70) 1748 (10,99)

2. 1647 (10,36) 1690 (10,63)  1754(11,03) 1840 (11,57)

3. 1750 (11,01) 1804 (11,35)  1857(11,68)  1941(12,2))

4. 1848 (11,62)  1902(11,96)  1962(12,34)  2037(12,8))

5. 1930 (12,14) 1975(12,42) 2027 (12,75) 2089 (13,14)

Lonegruppering

1 Bitrade, piccolo

2 Servitor, kassa, expedit, kock, arbetstagare pa ser-
vice- och trafikstation, arbetstagare i bowlingshall (ka-
féer, snabbmatsrestauranger samt restauranger, som inte
har utskdnkning eller ddr man serverar alkoholdrycker som
innehdller hogst 5,5 volymprocent etylalkohol)
Stadare, bassangovervakare, arbete med transport och distri-
bution med bil, aulareceptionist, arbetstagare pa campingplats

3

4

Kock pa personalrestaurang (Ingen utskdnkning av alkoholdrycker
som innehdller éver 5,5 volymprocent etylalkohol)

Vaningsskotare, kockihalvfabrikats- och beredningskok, bagare
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4 Servitor, kock, kallskanka, arbets-
tagare pad trafik- och servicestation,
arbetstagare pad bowlinghall (utskénkningsstiillen déir man serverar
alkoholdrycker som innehdller 6ver 5,5 volymprocent etylalkohol)

Vaktmadstare, ordningsvakt, serviceman, telefonvax-
el, receptionistbitrade, karaokearbetare, motesarrang-
or, valfardsarbetare (t.ex. konditionshandledare, perso-
nal trainer, fotvdrdare), hobby- och evenemangsarbetare
(t.ex. gymhandledare, fritidsinstruktor, roader, hallbyggare, caddie
master), kosmetolog, idrottsinstruktor, massor

5 Receptionist pd inkvarteringsrorelse, portier, fysioterapeut
Kontorsanstdllda

LG* O0-2ar over 2 ar over 5 ar over 10 ar

T1 1729 1786 1917 2018

T2 1853 1915 2066 2175

T3 1915 1986 2143 2262

T4 1987 2067 2221 2406

*Lonegrupperna finns pa foregdende uppslag.

Expedit pa servicestation

Med expedit pd servicestation avses en anstilld vars arbetsuppgifter
huvudsakligen hanfor sig till arbetsuppgifterna i en dagligvaruhandel
som verkar i samband med en service-, distributions- eller trafikstation.

0-2ar over 2 ar over 5 ar over 10 ar
1666 1722 1850 1957

Arbetstagare pa servicestation
Med servicestationsarbetare avses annan arbetstagare an de som arbetar
ikaféet paservice-, distributions- eller trafikstation eller i butik som verkar
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i samband med stationen.

0-2ar over 2 ar over 5 ar over 10 ar
1640 1694 1815 1928
Kvills och nattilligg
Tillagg for kvallsarbete (k. 18.00—24.00) 1,10 euro/tim-
me
Tillagg for nattarbete (k1. 24.00—-06.00) 2,17 euro/timme

Tilligg for dagligvaruhandel

vardagar kl. 1824 1,82 euro/timme
sondagar, kyrkliga helgdagar, forsta maj

och sjalvstandighetsdagen kl. 18—24 3,64 euro/timme
vardagar och helgdagar kl. 00-06 3,64 euro/timme

Hovmastarens tabellon som ligger som grund for
tillstandshavarens foretradares tilligg

Ovan namnda ersattning som ska betalas per timme dr den samma som
ska betalasi ersattning for inkomstbortfall till procentavlonad fortroen-
deman och arbetarskyddsfullmiktig nar han under arbetstid utfor sitt
fortroende- eller arbetarskyddsuppdrag.

0-2ar over 2 ar over 5 ar over 10 ar
2123 (13,35) 2181 (13,72) 2245 (14,12) 2310 (14,53)

Ersittning for arsledighet for en procentavlénad

arbetstagare 1.2.2021 15,03
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ARBETSAVTAL

Turism-, restaurang- och fritidstjanster — arbetstagare

1. AVTALSPARTER

Arbetsgivare Foretag eller hemort
Arbetstagare Personbeteckning
Adress Tt E-post
Kontonummer

Ovan ndmnd arbetstagare forbinder sig att mot ersittning utfora arbete for ovan nimnd
arbetsgivare under dess ledning och uppsikt och pa foljande villkor:

2. ARBETS- Anstillningsforhallandets begynnelsedag
AVTALETS -
GILTIGHETSTID Avtalet giller
[J Tills vidare
[ Paviss tid t.o.m.
Den exakta tidpunkten dé det tidsbundna
avtalet 16per ut
[J drkénd da avtalet ingas
[ drinte kéind dé avtalet ingas
Grunden for ett arbetsavtal for viss tid
[J Sisongarbete [ Arbetstagarens egen begiran
O vikariat O Praktik
[J Annan:
3. PROVOTID I ett anstéllningsforhéllande for viss tid ska fr.o.m. den forsta anstdllningsdagen iakttas en

provotid pa sex manader under vilken vardera parten kan héva detta avtal. I ett arbetsavtal som
varar mindre 4n tolv ménader kan provotiden utgéra hogst hélften av hela arbetsavtalets langd.
Langden pé provotiden:
Den sista dagen under prévotiden:

4. ARBETSTID SAMT
MERTIDS OCH
OVERTIDSARBETE

[0 Heltidsanstilld (manadslon)
[0 Deltidsanstilld, fast minimiarbetstid tim./3 veckor (timl6n)
[J Deltidsanstilld, genomsnittlig minimiarbetstid tim./3 veckor (timl6n)

[ Annan:

Arbetsgivaren kan lata arbetstagaren utfora mertids, overtids och sondagsarbete enligt
kollektivavtalet.

5. ARBETSUPPGIFT

Arbetstagaren ar skyldig att utfora ocksa annat arbete som arbetsgivaren ger enligt sin rétt att
leda och fordela arbetet.

6. LONESATTNING

I borjan av ett anstéllningsforhallande bestdms arbetstagarens 16n enligt foljande:

Loénegrupp: Lon (€/ménad/timme):

Tid som berittigar till erfarenhetstilligg vid tidpunkten for inledandet av anstéllningsforhallandet
ar manader

7. KOLLEKTIVAVTAL

I anstéllningsforhallandet ska bada parter i friga om l6ne- och andra arbetsvillkoren iaktta de

SOM TILLAMPAS gillande lagarna och kollektivavtalet for turism-, restaurang- och fritidstjanster (arbetstagarna)
mellan Turism- och Restaurangforbundet MaRa rf och Servicefacket PAM rf till den del det inte
genom detta avtal har avtalats om béttre villkor for arbetstagaren.

8. OVRIGA

9. DATUM OCH Detta avtal har uppgjorts i tvd likalydande exemplar varav det ena ges till arbetsgivaren och det

UNDERSKRIFT andra till arbetstagaren.

Plats Tid

Underskrift av foretradaren for arbetsgivaren Arbetstagarens underskrift

Information: Enligt 2:4 i arbetsavtalslagen ger arbetsgivaren foljande information om de centrala villkoren for anstillningsforhédllandet: Arbetsgivaren
bestammer den plats dér arbetet utfors inom foljande ramar (t.ex. ett visst eller flera av foretagets verksamhetsstéllen eller foretagets alla verksamhetsstéllen
eller en viss plats eller vissa platser for utforande av arbetet).
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AVTAL OM IBRUKTAGANDE AV EN ARBETSTIDSBANK

Turism-, restaurang- och fritidstjanster — arbetstagare

1. AVTALSPARTER

Arbetsgivare Foretag eller hemort

Fortroendeman

Parterna kommer 6verens om ibruktagande av ett arsarbetstidssystem enligt § 12 punkt 3 i
kollektivavtalet for turism, restaurang och fritidstjanster (arbetstagare).

2. UTJAMNINGS-
PERIOD

Langden pa utjamningsperioden &r veckor / manader (hogst ett ar)

Den forsta utjimningsperioden inleds . 202

3. GILTIGHET

Avtalet giller tills vidare. Vardera parten kan sédga upp avtalet med en uppségningstid pa tre
manader. Nar uppsagningstiden 16per ut f6ljs det pagaende schemat fram till utjdmningsperiodens
slut.

4. DATUM OCH
UNDERSKRIFT

Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar varav det ena ges till arbetsgivaren och det
andra till fortroendemannen.

Plats Tid

Underskrift av foretrddaren for arbetsgivaren Fortroendemannens underskrift
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AVTAL OM ARBETSTIDSBANK

Turism-, restaurang- och fritidstjanster — arbetstagare

1. AVTALSPARTER

Arbetsgivare Foretag eller hemort

Arbetstagare Personbeteckning

Parterna avtalar om att ett arsarbetstidssystem enligt § 12 punkt 3 i kollektivavtalet iakttas i
arbetstagarens anstéllningsforhéllande

202

Om ibruktagande av systemet har avtalats med fortroendemannen

2. UTJAMNINGS-
PERIOD

Léngden pé utjamningsperioden som iakttas i anstdllningsforhallandet avtalas att vara

veckor. Under denna utjimningsperiod utjamnas arbetstiden till 112,5 timmar/tre veckor.

Den forsta utjagmningsperioden enligt schemat inleds 202

3. MAXIMIANTAL
TIMMAR

Maximiantalet timmar per en enskild treveckorsperiod under en utjdmningsperiod &r

timmar / 3 veckor (max. 150 tim.)

4. PENNINGBELOPP
SOM SKA SATTAS
IN PA ARBETSTIDS-
BANKEN

Foljande penningbelopp byts ut mot timmar och ges arbetstagaren i form av utjagmningsledighet:

D Sondagsersattning I:, Forhojningsdel for dvertidsarbete D Helgaftonstilligg

I:' Mertidsersattning D Grundtimlon for overtidsarbete I:' Kvills- och nattilligg

I:' X-dagsersittning D JP-ledighetserséttning I:' V-dagsersittning

I:' Semesterpremie hel/hdlften

D Annat:

5. TIDPUNKT FOR
UTJAMNINGS-

LEDIGHETER OCH
ARSLEDIGHETER

Savitt mojligt ska de utjimningsledigheter och arsledigheter som har satts in pa arbetstidsbanken
ges arbetstagaren under tiden mellan

och

6. GILTIGHET

Avtalet giller tills vidare. Vardera parten kan séga upp avtalet med en uppsagningstid pa tre
manader, och da iakttas det pdgaende systemet fram till slutet av utjamningsperioden.

7. DATUM OCH
UNDERSKRIFT

Detta avtal har uppgjorts i tva likalydande exemplar varav det ena ges till arbetsgivaren
och det andra till arbetstagaren.

Plats Tid

Underskrift av foretradaren for arbetsgivaren Arbetstagarens underskrift
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MODELL FOR EN PROMEMORIA OM EN
MENINGSSKILJAKTIGHET

Turism-, restaurang- och fritidstjanster — arbetstagare

Promemoria om forhandlingar om tolkning av kollektivavtalet/ en tvist
som giller anstiillningsforhillandet

Foretag

Namn

Adress och telefonnummer

Verksamhets-
stélle

Verksamhetsstélle

Adress och telefonnummer

Tid

Deltagare

Foretradare for arbetsgivaren

Foretradare for arbetstagarna

1§

Orsaken

till menings-
skiljaktigheten

28
Arbetsgivarens
forklaring

38
Arbetstagarens
forklaring

4§
Parterna kom
Odverens om att

5 § Denna promemoria har uppgjorts i tva likalydande exemplar varav det ena skickas till
Turism- och Restaurangforbundet MaRa av arbetsgivarsidan och det andra till Servicefacket
PAM av arbetstagarsidan.

Plats och
datum

Underteck-
ningar

Arbetsgivaren eller hans eller hennes foretrddare

Foretrdadaren for arbetstagaren

Obs! Om det reserverade utrymmet pé blanketten inte ricker till kan utredningarna
skrivas pa separata bilagor

120 KOLLEKTIVAVTAL FOR TURISM-, RESTAURANG- OCH FRITIDSTJANSTER - ARBETSTAGARE







	1. Tillämpningsområde
	1 §  Avtalets omfattning
	2. Anställningsförhållande
	2 §  Rätten att leda och fördela arbetet och organisationsrätt
	3 §  Arbetsavtal och prövotid
	4 §  Arbetsavtal som gäller tills vidare 
(ordinarie anställning) 
	5 §  Arbetsavtal för viss tid
	3. Arbetstid
	6 §  Skyldighet att erbjuda mertidsarbete
	7 §  Ordinarie arbetstid och arbetsdagens längd
	8 §  Organisering av arbetstid
	9 §  Arbetsskiftsförteckningen
	10 §  Särskilda helgdagar
	11 §  Årsledighetssystem (ÅL)
	12 §  Särskilda arbetstidsformer för 
heltidsanställda arbetstagare
	4. Lön
	13 §  Löneform
	14 §  Hur lönen fastställs
	15 §  Lärlingar, unga arbetstagare och skolelever
	16 §  Faktorer som höjer lönen
	17 §  Söndagsarbete och arbete som utförs på helgdagar och helgaftnar
	18 §  Mertids- och övertidsarbete
	19 §  Arbete som utförs på en ledig dag
	20 §  Byte av förhöjd lön mot ledighet
	21 §  Utbetalning av lön
	5. Frånvaro
	22 §  Sjukdom
	23 §  Läkarundersökningar
	24 §  Tillfällig frånvaro
	25 §  Familjeledigheter
	26 §  Lön för moderskaps-, adoptions- och faderskapsledighet
	6. Semester
	27 §  Semester
	28 §  Semesterpremie
	7. Resor
	29 §  Resekostnader
	8. Lokala avtal
	30 §  Lokala avtal
	9. Särskilda bestämmelser
	31 §  Uppbörd av medlemsavgifter
	32 §  Arbetsplatsmöten
	33 a §  Förebyggande av våld
	33 b §  Främjande av välbefinnande i arbetet 
	33 c §  Indrivning av kassabrist
	34 §  Besök på arbetsplatsen
	35 §  Grupplivförsäkring
	36 §  Arbetsplatsmåltid
	37 §  Arbetsdräkt
	10. Bestämmelser om procentavlönade vaktmästare, ordningsvakter och portierer
	38 §  Vaktmästare och ordningsvakter
	39 §  Portierer
	40 §  Gemensamma bestämmelser för procentavlönade arbetstagare
	11. Huvudförtroendeman, arbetarskyddsfullmäktig, förhandlingsordning och arbetsfred
	41 §  Huvudförtroendeman och arbetarskyddsfullmäktig
	42 §  Förhandlingsordning
	43 §  Arbetsfred och avtalsbrott
	12. Meddelande om avtalet och avtalets giltighet
	Meddelande om avtalet
	Avtalets giltighet
	Protokoll över återinförd våningsstädning
	Protokoll över service-, trafik- och distributionsstationer
	Protokoll över arbetsvillkoren 
för kontorsanställda
	Protokoll för förnyande av kollektivavtalen för turism-, restaurang- och fritidstjänster
	Löner
	Månads- och timlöner 1.2.2021
	AVTAL OM IBRUKTAGANDE AV EN ARBETSTIDSBANK 
Turism-, restaurang- och fritidstjänster – arbetstagare
	AVTAL OM ARBETSTIDSBANK


