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4 Kiinteistpalvelualan taskutes



Tyontekijoiden tyd- ja palkkaehdot muodostuvat
tydlakien, tyéehtosopimuksen ja henkilokohtaisen
tyésopimuksen perusteella. Jarjestdjen solmimilla
tyéehtosopimuksilla on monista asioista sovittu pa-
remmin kuin laissa. Tyéehtosopimuksella on esimer-
kiksi sovittu viisipdivainen tyoviikko, kun tyéaikalain
mukaan tydviikossa on vain yksi vapaapdiva. Tydso-
pimuslaki eiliioin maarad vahimmaispalkkaa, eitunne
tybaikalisid, olosuhdelisid, tydasuja eikéd lomarahaa.
PAM on neuvotellut kiinteistopalvelualan tyontekijoil-
le paremmat tyéehdot kuin pelkat tydlait antaisivat.

Palvelualojen ammattiliitto PAM neuvottelee yksi-
tyisten palvelualojen tyéehtosopimukset ja valvoo
jasentensd etuja.



Kun olet tyéssé PAMin edustamalla alalla, liity jase-
neksi. Jasenyys tuo mukanaan muiden etujen lisdksi
ansiosidonnaisen tyéttomyysturvan. Jasenmaksu
on 1,5 % bruttopalkasta. Jadsenmaksun voi vahentada
verotuksessa. PAMin aloille opiskeleva voi liittya opis-
kelijajaseneksi. Opiskelijajasen maksaajasenmaksua
vain mahdollisista palkkatuloista.

Jaseneksiliittyminen on helppoa: mene osoitteeseen
pam.fi/liity ja téytd lomake.

Palvelualojen ammattiliitto PAM ry on solminut
Kiinteistépalvelualan tyéehtosopimuksen Kiinteis-
totyonantajat ry:nkanssa. Tybehtosopimuksessa on
sovittu tydssd noudatettavissa vahimmaisehdoista,
mm. palkoista, tydajoista, sairausaikaan liittyvista
asioista, vuosiloman antamisesta ja lomarahasta.
PAMin neuvotteleman tyéehtosopimuksen palkat
ovat vahimmaispalkkoja, joita ei saa alittaa. On hyva
pitdd mielessd, ettd henkildkohtaista tydsopimusta



ei voi sopia heikommin ehdoin kuin tyéehtosopi-
musta. Sopimus on yleissitova, joten kaikkien alan
tyénantajien on noudatettava vahintdan sen ehtoja
tyoéntekijoihinsa.

Tahan taskutessin on koottu Kiinteistépalvelualan
tybehtosopimuksen keskeisimpid madrayksia. Yksi-
tyiskohtaiset madaraykset ovat varsinaisessa tydeh-
tosopimuksessa. Jos olet jasen, voit tilata tyéehto-
sopimuksen maksutta osoitteesta pam.fi/tilaukset.
Tybehtosopimus 16ytyy myods séhkdisend osoitteessa
pam.fi. Jos tarvitset enemman ja tarkempaa tietoa
tybehdoista, ota yhteys tyopaikkasi luottamusmie-
heen. Voit my&s soittaa PAMin tyésuhdeneuvonta-
numeroon 030 100 620.



Tydsopimuksen solmivat tydnantaja ja tydntekija.
Sopimuksen ehtojen tulee noudattaa vahintadn tys-
ehtosopimuksen maardyksia. Tydntekijan kannalta
paremmista ty6- ja palkkaehdoista on mahdollista
sopia. Toisen osapuolen vaatiessa tydsopimus on
tehtava kirjallisesti, vaikka se lain mukaan voidaan
tehdd myos suullisesti tai sahkdisesti (tekstiviesti tai
sdhkoposti). Tydsopimuslain 2:4 §:n mukaan tyon-
tekijalle on annettava kirjallinen selvitys tyonteon
keskeisistd ehdoista, jolleivat ne kdy ilmi kirjallisesta
tydsopimuksesta.

Tydsopimus on voimassa toistaiseksi, jollei sitd ole
perustellusta syystd tehty madraaikaiseksi.

«  Madraaikainen tydsopimus voidaan solmia vain
perustellusta syysta tai tyontekijan aloitteesta.

« Joseiole perusteltua syytd, sopimusta on
pidettava toistaiseksi voimassa olevana
(=vakituisena).



Koeaika

Koeaikaa ei ole, ellei siitd erikseen sovita
tydsopimuksella.

Koeaika on enintaan 6 kuukautta. Koeaikaa
voidaan pidentdd tyokyvyttémyys- ja perhe-
vapaatilanteissa tydsopimuslain mukaisesti.

Madraaikaisessa tydsuhteessa koeaika on enin-

taan puolet tydsuhteen pituudesta ja enintdan
6 kuukautta.

Ty6suhde voidaan pddttad ilman irtisanomis-
aikaa.



Irtisanomisaika

Ty6suhteen jatkuttua
enintddn vuoden
enintddn 4 vuotta
enintddn 8 vuotta
enintddn 12 vuotta

yli 12 vuotta

Tyosuhteen jatkuttua
enintddn 5 vuotta
yli 5 vuotta

Irtisanomisaika
14 paivad
1kuukausi

2 kuukautta

4 kuukautta

6 kuukautta

Irtisanomisaika
14 paivaa
1kuukausi

Madaraajaksi sovittua tyésopimusta ei kumpikaan
osapuolivoiirtisanoa, ellei maardajasta sovittaessa
erikseen ole sovittu sopimuksen irtisanomismahdol-

lisuudesta ja -gjasta.



Ty6aika

+ Enintddan 7,5 tuntia vuorokaudessa ja 37,5 tuntia
viikossa tai 8 tuntia vuorokaudessa ja 40 tuntia
viikossa, jolloin sovelletaan tydajan lyhentamista
koskevaa sopimusta (pekkaset).

+ Viikon jaksossa tysaika voi olla enintéén 9 tuntia
vuorokaudessa ja 37,5 tai 40 tuntia viikossa.

+ 1-8viikon jaksossa tybaika voidaan jarjestad
keskimadardaiseksi tasoittamalla tyéaika 37,5 tai
40 tunniksi viikossa.

+  Tybaika ei saa ilman tydntekijan suostumusta
olla yli 9 tuntia vuorokaudessa.

+ Tyoviikko on enintédn 5-pdaivdinen.

« Keskimaaraista viikkotyoaikaa kaytettdessa
tyéviikko on keskimadarin 5-pdivdinen.



Tyovuoroluettelo

on laadittava vahintadn vii-
koksi kerrallaan ja annettava tydntekijalle tie-
doksi vahintadn viikkoa ennen sen alkamista.

Alle neljan tunnin tyévuoroja ei tule tydpaikalla
kayttaa, ellei pakottava syy tai tyontekija sita
edellyta.

Tasoittumisjaksoa kdytettdessd laaditaan etu-
kateen tasoittumisjarjestelmad, jonka aikana
tybaika tasoittuu enintdan 37,5 tai 40 tuntiin.

on kaytava ilmi
kunkin viikon tyoaika, ja se on annettava tyon-
tekijalle tiedoksi vahintadn viikkoa ennen sen
voimaantuloa.

Paivittdinen lepoaika

Yhdenjaksoiseen yli 6 tunnin ty&pdivadn on
annettava vahintadn puolen tunnin lepoaika
(ns. ruokatauko).

Yli 4 tunnin tydpdivadan on annettava yksi tauko
jayli 6 tunnin paivadn 2 taukoa (ns. kahvitauko).



Paivystys

Tdssa tyoehtosopimuksessa paivystykselld
tarkoitetaan tydaikalain mukaista varallaoloa.
Tyonantaja ja tydntekija voivat sopia pdivystyk-
sestd. Toistaiseksi voimassa oleva tai yli kaksi
kuukautta kestava madardaikainen pdivystysso-
pimus on tehtava kirjallisesti.

Paivystdja on velvollinen tarvittaessa teke-
madn pdivystyssopimuksessa sovitut tyot seka
tyot, joita ei vaaratta voida siirtda tehtavaksi
my&hemmin.

Paivystyksen aikana tehty tyo korvataan tyéeh-
tosopimuksen maardysten mukaan.

Paivystysaika ei ole tydaikaa, mutta siita pitaa
maksaa erillinen korvaus, Paivystyskorvauksena
maksetaan 1.6.2022 alkaen vahintdan 126,32 €/
viikko.

Tuntipdivystyksestd maksetaan 1.6.2022 alkaen
vahintaan 1,44 €/tunti. Tuntipdivystyksessa tyon-
suorittamisajalta ei makseta pdivystyskorvausta.



Vapaat

Vapaapdivid ovat, ellei katkeamattomasta palvelun-
tarjonnasta muuta johdu:

« uudenvuodenpdivaviikon lauantai

« loppiaisviikon lauantai

« pddsidgislauantai

« vapunpdivaviikon lauantai

« helatorstaiviikon lauantai

- itsendisyyspdaivaviikon lauantai.

Edellé olevina vapaapdivind tehdysta tyéstd mak-
setaan 50 prosentilla korotettu palkka.

Osa-aikaisen tyontekijan tydajan
vakiintuminen

Taman madrayksen tarkoittamana osa-aikaisena
tyontekijand pidetadn muuta kuin tyésopimuslain
Tluvun 11 &:n piirissa olevaa tyéntekijad, joka tyésken-
telee alle 37,5 tuntia viikossa.

Tyénantaja ja osa-aikainen tyontekija tarkastelevat
vahintadan 12 kuukauden vdlein toteutuneen tyéajan ja
tyosopimuksen tydaikaehdon vastaavuutta.



Mikdli tarkastelu osoittaa tyéajan olevan sovittua
ty6aikaa pidempi, tydntekija voi pyytad tyonantajaa
muuttamaan tydajan todellista tydaikaa vastaa-
vaksi. Tydnantajan on annettava perusteltu vastaus
tyoéntekijan pyyntéon.

Palkan madraytyminen
Tyontekijan palkka méaraytyy palkkausjarjestelman
mukaan joko kuukausi- tai tuntipalkkana.

Keskituntiansio
Keskituntiansio lasketaan vuosineljégnneksittdin.

Tunti- ja pdivdpalkan jakaja
+ Tuntipalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka
luvulla 161.

+ Pdaivapalkka saadaan jakamalla kuukausipalkka
luvulla 21,5.



Osakuukauden palkka lasketaan

kertomalla pdivapalkka tyopaivilld, jos niitd on
alle 13

vdhentamalla kuukausipalkasta poissaolopdivien
palkka, jos tyopdivid on vahintadan 13.

Arkipyhéakorvaus
Korvattavia arkipyhi& ovat:

uvudenvuodenpdivd
loppiainen
pitkdperjantai

2. padsidgispdiva
vapunpdivd
helatorstai
juhannusaatto
itsendisyyspdivé
jouluaatto
joulupdiva

tapaninpdiva.



Korvauksen edellytykset
+ Kuukausipalkkaiselle tyontekijalle ei makseta eril-
lista arkipyhakorvausta kuukausipalkan lisdksi.

+ Tuntipalkkaisella tyontekijallé on oikeus arki-
pyhdkorvaukseen silloin, kun arkipyhd olisi ollut
hdanen tyovuoroluettelonsa mukainen tyépaiva.

Sairastuminen
+ Tyontekijan on viipymatta ilmoitettava
tydkyvyttomyydestadan.

+ Vaadittaessa esitettava laakdrintodistus.

Palkanmaksu sairausajalta
+  Ty6suhde kestanyt yli kuukauden.

+ Tydntekija on sairauden tai tapaturman vuoksi
tydkyvyton.

vahintadan 1kk mutta alle 3v 28 kalenteripdivad
vahintédan 3 v muttaalle5v 35 kalenteripdivad
vahintddn 5 v mutta alle 10 v 42 kalenteripaivad
vadhintddn 10 vuotta 56 kalenteripaivada



» Palkka maksetaan jaksoon kuuluvilta tyopaivilta.

« Sairauden alkaessa kesken ty6pdivan tai -vuo-
ron, maksetaan palkkaa tyépdivan tai -vuoron
loppuun.

Karenssi

Sairausajan palkasta ei véhennetd ns. karenssipdi-
vada, jos:

« tydsuhde on jatkunut yli kaksi vuotta,

« kyseessd on tyétapaturma,

«  kun tydkyvyttomyys jatkuu yli sairausvakuutus-
lain karenssin (1+ 9 pv).

Alle 10-vuotiaan lapsen sairastuminen

« dkillinen sairastuminen, oikeus olla poissa lap-
sen hoidon jarjestamiseksi tai hoitamiseksi 1-4
tyopdivad

« palkallisena karenssi kuten omassa sairaudessa.



Ladkarissakdaynti
Tyontekijalla on oikeus kdydd tarkastuksissa ja tut-
kimuksissa ansiota menettamatta, kun kyseessa on

+ sairauden toteaminen tai siihen liittyva laakarin
mAadradma laboratorio- tai réntgentutkimus

+ syopdsairauden edellyttdma hoitotoimenpide

+ dkillinen tyokyvyttomyyden aiheuttava
hammassairaus

+ raskauden aikaiset ladkari- ja neuvolakaynnit.

Perhevapaat

Tyontekijalle, jolla on oikeus sairausvakuutuslain
9 luvun 1 §:n mukaiseen raskausrahaan, maksetaan
saanndllisen tydajan palkka keskituntiansion mukaan
raskausvapaan alusta lukien yhdenjaksoisen 40 ras-
kausrahapdivén ajalta.



Vanhemmalle, jolla on oikeus sairausvakuutuslain
9 luvun 5 §:n 1-3 momentin mukaiseen vanhempain-
rahaan, maksetaan sadanndllisen tydajan palkka kes-
kituntiansion mukaan vanhempainvapaan alusta lu-
kien 36 ensimmadisen vanhempainrahapdivan gjalta.

Palkanmaksun edellytyksend on, ettd

- tyontekijalla on oikeus raskaus- tai
vanhempainrahaan.

« tydsuhde on jatkunut yhdenjaksoisesti vahintaan
vuoden vapaan alkaessa ja tyéntekija palaa
takaisin t6ihin perhevapaan jalkeen.

Tuntipalkkaisen tydntekijan, jonka tyéaikaonalle 37,5
tuntia viikossa, paivittainen tydaika maaraytyy per-
hevapaata edeltdvan 12 kuukauden keskimadardisend
paivittdisen tydajan mukaan.



Vuosiloman ansainta

Lomaa ansaitaan taysiltd lomanmadaraytymiskuu-
kausilta, kun tydsuhde on kestanytlomanmadarayty-
misvuoden (1.4.-31.3.) loppuun mennessd:

+ alle vuoden 2 arkipgivaa

+ ylivuoden 2,5 arkipgivaa.

Taydeksilomanmadrdaytymiskuukaudeksi katsotaan
kuukausi, missa tyontekijallé on ollut 14 tyopdivad tai
tydssdolon veroista paivad. Osa-aikaiselle, jolle ei
tyésopimuksensa mukaan kaikkina kuukausina kerry
14 ty6pdivad, lomaa kertyy niilta kuukausilta jolloin,
hdan on tyéskennellyt vahintaan 35 tuntia.

Lomaraha

Lomarahana maksetaan 50 % loma-ajan palkasta,
puolet maksetaanlomalle ldhdettdessd ja toinen puoli
lomaltapaluun jalkeisen palkanmaksun yhteydessa.



Ilta- ja y6- ja vuorotydlisat

Muussa kuin sadannéllisessé vuorotydssa olevalle tyon-
tekijalle maksetaaniltalisad kello 18.00-23.00 tehdystda
ty6std ja yolisad kello 23.00-06.00 tehdysta tyosta.

iltalisa 0,73 €
yolisa 1,36 €

Vuorotyéliséd maksetaan saanndllisessa vuorotyds-
sd olevalle tyontekijdlle seuraavasti:

iltavuorolta 0,73 euroa tunnilta
yoévuorolta 1,36 euroa tunnilta

Aatto- ja erddt lavantaikorvaukset

« Juhannus- ja jouluaattona tehdystd tyostd mak-
setaan 100 prosentilla korotettu palkka.

« Uudenvuodenpdiva-, loppiais-, vapunpdivad-,
helatorstai ja itsendisyyspaivaviikon lauantaina
sekd padsidgislavantaina tehdysta tyostd makse-
taan 50 prosentilla korotettu palkka.

Eritelisa

Eritelisén (sisatiloissa olevien ulosteiden, oksennus-
ten ja veren siivoamisesta) maksamisesta sovitaan
paikallisesti.



PALKKATAULUKKO 1.5.2023

Palkat

Palkankorotukset1.5.2023

Korotetaan

henkildkohtaisia kuukausipalkkoja 95 €
henkilokohtaisia tuntipalkkoja 0,59 €
taulukkopalkkoja 4,4 %

luottamushenkildkorvauksia 6,2 %.

PR PISTEET KUUKAUSI- TUNTI-
PALKKA PALKKA

1 harjoittelija 1700 10,56
2 17-20 1889 n,73

3 21-24 1984 12,32

4 25-28 2083 12,94

5 29-33 2186 13,58

6 34-38 2296 14,26
7 39-44 2388 14,83
8 45-51 2484 15,43

9 52-58 2582 16,04
10 59-69 2687 16,69

www.pam.fi
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PALKKATAULUKKO 1.8.2024

Palkankorotukset 1.8.2024

Korotetaan

henkildkohtaisia tunti- ja kuukausipalkkoja 1,8 %

taulukkopalkkoja 1,8 %

PR PISTEET KUUKAUSI- TUNTI-
PALKKA PALKKA

1 harjoittelija 1730 10,75

2 17-20 1922 1,94

3 21-24 2019 12,54
4 25-28 2120 13,17

5 29-33 2225 13,82
6 34-38 2336 14,51

7 39-44 2431 15,10

8 45-51 2528 15,70
9 52-58 2629 16,33
10 59-69 2734 16,98

Kiinteistépalvelualan taskutes



Koulutuslisa

Koulutuslisa maksetaan tyontekijdlle, joka on koko-
naisuudessaan suorittanut jonkin alla mainituista tut-
kinnoista. Lisd maksetaan hyvaksyttavan todistuksen
esittamistd seuraavan palkanmaksukauden alusta.

Koulutuslisa lasketaan tehtavakohtaisesta palkasta
ja on erillisend osana palkkarakenteessa tehtava-
kohtaisen palkan lisdksi. Lisad maksetaan henkil6-
kohtaisen palkan pdadlle. Koulutuslisad maksetaan
alan perustutkinnosta 2 %, ammattitutkinnosta 3% ja
erikoisammattitutkinnosta 5 %. Lisd maksetaan tyon-
tekijan suorittaman korkeimman tutkinnon mukaan.

+ Kotity6- ja puhdistuspalvelujen perustutkinto
+ Kiinteistopalvelujen perustutkinto

« Puhdistuspalvelujen perustutkinto (vain siivous-
alan koulutusohjelma)

+ Talotekniikan perustutkinto (vain kiinteisténhoi-
don koulutusohjelma)

+ Puutarhatalouden perustutkinto

+ Laitoshuoltajan ammattitutkinto



« Kiinteistépalvelujen ammattitutkinto

« Puistopuutarhurin ammattitutkinto

« Siivousteknikon erikoisammattitutkinto

- Kiinteistopalvelujen erikoisammattitutkinto

« Puistomestarin erikoisammattitutkinto

Koulutuslisa maksetaan samojen periaatteiden mu-
kaan myos muiden kuin yll&é mainittujen tutkintojen
perusteella edellyttaen, ettd suoritettu tutkinto liittyy
tydntekijan tystehtaviin.

Halytysluonteinen tyé

Jos muu kuin pdivystys- tai varallaolovuorossaoleva
tyontekija kutsutaan tydajan padttymisen jalkeen
sellaiseen ennalta arvaamattomaan tyshon, josta
eiole voitu tybaikana sopia, suoritetaan tasta tyssta
100 prosentilla korotettu tuntipalkka, jonka lisdksi ei
makseta ylitydkorvauksia.

Tyoéaikalisat maksetaan hdlytysluontoisen tyén ajalta
yksinkertaisena.



Ryhmd&nvanhimman vastuulisé valvonta-ajan osalta
on 1,04 euroa/tunti.

Siirtyminen kohteesta toiseen

Tyontekijan tyoskennellessa tydsopimuksensa mukai-
sestiuseammassa kuin yhdessd tyokohteessa saman
vuorokauden aikana hdnelle maksetaan siirtyma-
ajalta taytta palkkaa ja se on tydaikaa.

Palkkausjarjestelma

Tyontekijan palkka madaraytyy kulloisenkin tyétehta-
van vaativuuden perusteella. Vaativuutta arvioidaan
palkkausjdarjestelmdassa tehtavan edellyttaman
osaamisen ja vuorovaikutuksen, vastuun sekd tyo-
olosuhteiden perusteella. Tehtavakohtaisen palkan
lisaksi maksetaan koulutuslisad.

Toiden vaativuuden arviointi tehd&aan yhteistydssa
tyénantajan ja luottamusmiehen kesken. Jos yri-
tyksessd ei ole valittu luottamusmiestd, tyontekijat
voivat valita keskuudestaan edustajan.



Palkkausjdarjestelman tarkoituksena on, ettd kunkin
yrityksen tyot sijoitetaan niiden vaativuuden perus-
teella oikeaan jarjestykseen.

Arvioidun tyon vaativuuden tulee vastata tyon to-
dellista vaativuutta. Tyotehtavien tai olosuhteiden
muuttuessa arvioidaan tyén vaativuus uudelleen.
Tyontekijalla on oikeus saada ndhtavdkseen hanen
tyotehtavistadn tehdyt tehtavankuvat ja niista
tehty vaativuudenarviointi. Palkkausjdarjestelmdn
palkkataulukko on kymmenportainen, joista alin on
harjoittelijoita varten.

Harjoittelija

Harjoittelijana voidaan pitad henkiléd, jolla ei ole
tyétehtavan vaatimaa ammattitaitoa tai patevyytta
jajonka tyétehtavistd suoriutuminen edellyttad ohja-
usta. Harjoitteluaika madraytyy tehtavakohtaisesti.



Jdsenyys ja liittyminen
030100 600

Jdsenten tyésuhdeasiat
030100 620

Tyottomyyskassa
020 690 211

www.pam.fi
www.pam.fi/liity

Palvelualojen
ammattiliitto

Servicefacket
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